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La IA se instalo en los aparatos que ayudan a llevar la casa

|.a aspiradora
Jetbot Al+
reconoce el entorno
gracias a su cdmara.
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Hay aspiradoras que cuidan a su mascota y lavadoras que escanean la ropa sucia
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cadémica.

OscAR VALENZUELA

ace unrato las as-

piradoras robots

cuentan con ca-

maras que les

permiten identifi-
car objetos para no tropezar
con ellos mientras se deslizan
por el piso. Pero la Jetbot Al+
de Samsung, disponible en
nuestro pais, va un paso mas
alla: es capaz de recibir la or-
den de grabar a la mascota de
lacasaymostrar, através de in-
ternet, si el regalon esta come-
tiendo alguna tierna fechoria.
Es un ejemplo de la nueva ge-
neracién de artefactos hogare-
fios con inteligencia artificial
(IA) que este afo irrumpieron
definitivamente. Refrigerado-
res que permiten ver su conte-
nido desde el exterior, inclu-
yendo las fechas de vencimien-
to de los productos, hornos
que ajustan automaticamente
los tiempos de coccién y la
temperatura segtin los ingre-
dientes o lavadoras que esca-
nean laropa para determinar el
nivel de suciedad y decide cual
es la cantidad adecuada de
agua y su temperatura.

Porque de eso se trata la IA. En
automatizar tareas y aprender
del comportamiento del usua-
rio, ajustando los dispositivos a
las rutinas de sus duefos y an-
ticipandose a sus necesida-
des.

La avalancha de dispositivos
domeésticos inteligentes ha si-
do veloz. Segun los datos de
Statista, las ventas mundiales
de estos artefactos alcanzan
aproximadamente 892 millo-
nes de unidades y para el 2028
podrian superar los 1.100 millo-
nes.

Gabriela Arriagada, académica
del Instituto de Etica Aplicada
UC e investigadora del Centro
Nacional de Inteligencia Artifi-
cial (Cenia), opina que la pan-
demia aumenté el interés por
contar con soluciones tecnolé-
gicas en el hogar. “Los disposi-
tivos ya no son simplemente
una cuestion de eficiencia, un
lujo, sino que son un conjunto
de recursos que nos optimizan
la calidad de vida”, indica.
Arriagada anticipa hogares in-
teligentes. “Vamos a tener el
celular conectado con la televi-
sion, con el aire acondiciona-
do, conlos refrigeradores, don-

de podemos buscar idealmen-
te optimizaciones energéticas,
que también es algo que nos
tiene que importar en el futuro”,
agrega.

Laintegracién de la IA en el uso
diario también acarrea obs-
taculos: “Tiene que ver con al-
fabetizacion digital. Es decir,
apropiarnos de la tecnologia.
Que una persona sepa como
usarla, cémo personalizarla y
cémo sacarle el provecho que
mas le convenga. Hay un tema
deaccesoy desigualdad digital
que se tiene que ir trabajando”.
Ademas, no hay que descuidar
el tema de la privacidad. “No
solo las empresas van a tener
que cumplir con los protocolos
asociados a la nueva ley de
proteccién de datos, sino tam-
bién que los usuarios tiene que
informarse de esto, precisa-
mente porque ahora cambia la
figura que ellos tienen legal-
mente”, indica.

“Ahora somos duefios de
nuestros datos, con todo loque
significa este concepto. Pode-
mos decidir y exigir qué datos
se borran, qué datos se puede
usar o no”, sostiene la acadé-
mica.
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