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['INo Definida

BC Tecnologia,
el mejor aliado
para los desafios

actuales y futuros

Escasez de talento, seguridad de los datos, flexibilidad y escalabilidad son
los principales retos de un mercado cada vez mas demandante, exigente y

competitivo.

Elmercado actual impone desafios significativos
a los servicios de outsourcing tecnolégico. Uno
de los principales retos es la escasez de talento
especializado. La alta demanda de profesionales
con conocimientos en tecnologias emergentes,
como inteligencia artificial, blockchain y ciber-
seguridad, se enfrenta a una oferta limitada de
especialistas, lo que genera una competencia
por los recursos humanos. Esto se agrava con la
alta rotacion de personal técnico, lo que puede
afectar la continuidad de los proyectos y la calidad
de los servicios.

Segun Victor Silva, CEO & Founder de BC
Tecnologia, “las empresas requieren hiperes-
pecializacion para adaptarse a las necesidades
especificas de cada rubro. Por ejemplo, sectores
como la salud, la mineria y el consumo masivo
exigen conocimientos muy profundos en tecno-
logias especificas. Esto genera una presion para

los proveedores de outsourcing para ser cada
vez mas selectivos y adaptatives a las demandas
particulares de cada cliente”.

Otro desafio clave es la seguridad de los datos.
En un entorno digitalizado, donde las transfe-
rencias de datos son cada vez mas frecuentes y
transfronterizas, las empresas deben asegurarse
de contar con protocolos de proteccion robustos
para evitar brechas de seguridad gue puedan
comprometer la infermacion sensible de sus
clientes. La flexibilidad y escalabilidad también
son esenciales para adaptarse a las fluctuaciones
del mercado y satisfacer las necesidades de las
empresas en unmundo que cambia répidamente.
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claves de excelencia
Enla opinion de Felipe Rebollledo, Key Account
Manager, “en BC Tecnologia nos hemos conso-

Victor Silva Caffi - CEO & Founder BC Tecnologia.

lidado como una empresa lider en Outsourcing
Tecnolégico gracias a varios factores que nos
diferencian en un mercado altamente competitivo.
En primer lugar, nuestra experiencia en el mercado
LATAM, tenemos un profundo conocimiento del
contexto regional, lo que nos permite ofrecer

soluciones personalizadas que responden de
manera efectiva a las necesidades especificas
de los clientes”.

La innovacion constante es otro de los aspec-
tos que distingue a BC Tecnologia. “Invertimos,
de manera continua, en nuevas tecnologias y en
la implementacién de metodologias dgiles de
desarrollo, lo que permite entregar soluciones
a medida, rapidas y adaptadas a los cambios
tecnoldgicos”, indica Karina Valenzuela, Key
Account Manager.

Asimismo, la empresa tiene equipos especia-
lizados en seguridad informatica y cumple con
certificaciones internacionales, lo que asegura
el cumplimiento de los mas altos estandares de
proteccion de datos.

“De cara a 2025, en BC Tecnologia tenemos
ambiciosas proyecciones de crecimiento y expan-
sién. La compafiia planea consolidarse como un
lider regional no solo en |a provisién de servicios
tecnologicos, sino también en el desarrollo de
soluciones innovadoras que impulsen la transfor-
macién digital de las empresas. El foco esta en
seguir fortaleciendo nuestra presencia en sectores
clave como salud, banca, consumo masivo, retail
y energia, enfre otros, que estan experimentando
una transformacion digital acelerada y requieren
soluciones tecnologicas especializadas”, detalla
Sebastian Saavedra, Key Account Manager.

Adicionalmente, se planea expandir el portafolio
de servicios e incorporar |A para la optimizacion
de operaciones y la mejora continua en la segu-
ridad de los datos, ademas de seguir invirtiendo
en talento especializado.
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