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['INo Definida

Avanza fiscalizacion a clases online: la Superintendencia de Ed. Superior revisa medidas informadas por 45 planteles

Planteles fueron elegidos en base a sus respuestas a consultas previas y quejas

Avanza fiscalizacion a clases online: la
Superintendencia de Ed. Superior revisa
medidas informadas por 45 planteles

Instituciones escogidas agrupaban el 82% de reclamos recibidos hasta
el inicio del plan. Casas de estudios afirman que han hecho ajustes.

VALENTINA GONZALEZ

En mayo, la Superintendencia de
Educacidn Superior inicié una fisca-
lizacidn para verificar silos planteles
estaban dando a los jévenes un servi-
cioequivalente al que habrian recibi-
do presencialmente, y saber qué me-
didas estaban tomando ante la pan-
demia, que mantiene a las institucio-
nes con clases remotas.

Se solicito informacién a 45 casas
de estudios (ver dato), elegidas por
sus reportes al inicio de la pandemia,
cuando se les pidid informar sus pla-
nes de contingencia, y por los recla-
mos recibidos. Las escogidas suma-
ban 82,8% de las quejas.

El superintendente Jorge Avilés
afirma que estdn analizando las res-
puestas de los planteles. ”Se requie-
ren respuestas que combinen solu-
ciones eficaces con la urgencia co-
rrespondiente. Por lo mismo, esta-
mos trabajando aceleradamente
para ayudar a corregir eventuales
problemas”, acota la autoridad.

5iuna institucion tiene un cumpli-
miento bajo el 50%, se le abre un
proceso administrativo. Cambiar de
forma arbitraria las condiciones del
servicio es una infraccion grave, por
lo que si se confirma, el plantel
arriesgaria una multa cercana a los
$50 millones (1000 UTM).

Meses de ajustes

“El Mercurio” contacté a varias
casas de estudios requeridas, las que
sefialaron que se han adaptado y de-
tallaron algunos ajustes. En la U.
Mayor, por ejemplo, el vicerrector
de Desarrollo y Gestion, Mario He-
rane, dice que han optado por “ins-
tancias de aula invertida, donde los

la duracion de sus clases.

estudiantes pueden revisar el mate-
rial antes y llegar a una clase mas de
discusidn y andlisis”. EnlaU. deSan-
tiago, el vicerrector académico, Juan
Carlos Retamal, dice que disefiaron
“un protocolo para la implementa-
cidn de la docencia virtual”, Alli zan-
jaron, entre otros puntos, que las cla-
ses durarian hasta una hora,
Claudio Ruff, rector de la U. Ber-
nardo O'Higgins y presidente de la
Corporacién de Universidades Pri-

MODERACION.— Los planteles han acotado

Seqlin datos obtenidos por Ley
de Transparencia:

= UNIVERSIDADES: /\cade-
mia de Humanismo Cristiano,
Andrés Bello, Bernardo
O'Higgins, Central, de Ataca-
ma, tle Las Américas, de
Santiago, Gabriela Mistral,
Mayor, Pedro de Valdivia,
San Sebastidn, Santo Tomds,
SEK, Inacap, Uniacc.

m IP: ALEP, de Artes Escénicas
Karen Connolly, Arcos, IP de
Chile, Diego Portales, Duoc
UC, Escuela de Cine, Escuela
Moderna de Misica, Esuco-
mex, Inacap, IPG, Los Leo-
nes, Projazz, Providencia,
Santo Tomas.,

® CFT: Camara de Comercio de
Santiago, Caitec, de la Indus-
tria Grafica, del Medio Am-
biente, Educap, Estudio
Profesor Valero, Inacap,
Iprosec, Juan Bohon, Lapla-
ce, Massachusetts, Profndes,
Profasoc, Santo Tomas,
Teodoro Wickael,

vadas, afirma que “hubo que mode-
rar” la carga, pues “las plataformas
tienen muchos recursos (...) v eso
produce un colapso”.

En la misma linea, su par de la U.
Central, Santiago Gonzdlez, sefiala
que “hemos tenido que moderar la
velocidad y cantidad de material”.
Tras tener una semana de reflexion,
dice que deteclaron que “muchos es-
tudiantes estdn presionados (...). No
es lo mismo estar en la sala de clases

que en su casa con hermanos, papds,
donde hay un movimiento distinto y
la concentracién se complica”.

Y si bien lo pedagdgico se ha ido
adaptando, los planteles coinciden
en que los problemas tecnoldgicos
y financieros de algunas familias
son las situaciones mas complejasa
enfrentar. El director de docencia
de la U. S5EK, Alejandro Pérez, ex-
plica que “las principales debilida-
des entre los estudiantes han deri-
vado de su fragil situacidn econd-
mica y algunos problemas de co-
nectividad”. Un 11% de sus
inscritos solicitd acceder a una be-
ca de apoyo en este dltimo dmbilo.

En Ia U. Andrés Bello, el vice-
rrector académico, Nicolds Bron-
fman, sostiene que han entregado
mds de tres mil dispositivos de
banda ancha y 247 notebooks. La
tecnologia ha sido clave, sefala,
para que los jévenes puedan acce-
der a programas de simulacion que
tiene la universidad para que, en
carreras complejas de llevar a la
web, como las de salud, se pueda
tener una mejor experiencia.

El rector de la U. Pedro de Valdi-
via, Rafael Rosell, cifra en $3.200 mi-
llones el gasto en beneficios para los
alumnos. Esto se logrd con una reba-
ja de sueldos voluntaria de parte de
los funcionarios, “porque si no, las
cifras no calzaban”. Entregaron 400
computadores, que en algunos casos
repartieron a domicilio.

Los IP y CFT fiscalizados, de los
cuales varios pertenecen a la agru-
pacidn Vertebral, también toma-
ron este tipo de medidas. Eso si, el
director ejecutivo del organismo,
Leopoldo Ramirez, advierte que
“nos vamos a encontrar en algiin
momento con el problema de que
ne podemos estar renovando men-
sualmente, en forma indefinida,
los planes de datos. Ahf vamos a
necesitar apoyo del Estado”.
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