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W El CEO y cofundador,
David Vélez, dijo
que se mantienen
firmes en su apuesta
por expandirse “mas
alla de los servicios
financieros”.

W Desempeno estuvo
impactado por la
depreciacion del real
brasilefio.

POR MARIA GABRIELA ARTEAGA

El neobanco brasilefio Nubank
divulgd este jueves sus resultados
financieros para el cuarto trimes-
tre de 2024 y para todo el afio, un
ejercicio que fue catalogado como
“transformador” por su CEO y
cofundador, David Vélez.

“Ahora prestamos servicios a mas
de 114 millones de clientes, con 20,4
millones de nuevas adiciones du-
rante el afio, mientras fortalecemos
el compromisoy profundizamos las
relaciones bancarias principales”,
dijo el ejecutivo en la conferencia
con analistas.

Y agrego: “Logramos USS 11.500
millones en ingresos, un creci-

) del 58% i 1al en una
base neutral en términos de tipo
de cambio, y el ingreso neto casi
se duplic con respecto a 2023”.

Destaco los avances en la estrate-
gia implementada en los tres paises
donde estan presentes -Brasil,
México y Colombia-, y asegurd que
se estdn preparando para expandir
los productos y servicios a nivel
global, “Seguimos enfocadosen la
ejecucion, la innovacién centradaen
el cliente y el crecimiento sostenible
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Nubank decepciona con sus resultados pese a alza de ganancias e ingresos, y a sus 114 millones de usuarios en 2024

Nubank decepciona con
sus resultados pese a alza

en nuestros mercados”, sefiald.
El ejecutivo recordd que Nu se
mantiene firme en su apuesta por
expandirse “més alla de los servicios
financieros”, tal y como anunciaron
enoctubre cuando lanzaron su propio
servicio de telefonia mévil, NuCel,

de ganancias e Ingresos,

Mas clientes
La compania, la tercera entidad
financiera mas grande su pais en
nimero de clientes, reportd un
fuerte incremento en sus usuarios.
Elafio cerrd con 114,2 millones de
clientes, significando un avance de

20,4% ano contra afio, considerando
los 93,9 millones que logrd en 2023.

Solo entre actubre y diciembre del
ejercicio pasado sumo 4,5 millones
de personas. De todo el universo de
usuarios, la firma indico que 94,9
millones son activos, lo que se tra-

duce en un alza de 22% interanual.

En Brasil, atienden al 58% de la
poblacién adulta. México, en tanto,
superd el hito de los 10 millones
de clientes y Colombia alcanzé
los 2,5 millones, manteniendo su
impulso tras el lanzamiento de la
Cuenta Nu.

“El 2024 fue un ano transfor-
mador para Nu, a medida en que
avanzamos en nuestra mision de
empoderar a millones de personas
en América Latina con servicios
financieros accesibles, transpa-
rentes y de bajo costo”, dijo Vélez.

El detalle de la operacion

A nivel del holding, Nu conti-
nud aumentando su rentabilidad
y registré una utilidad neta para
el cuarto trimestre de 2024, por
USS 552,6 millones, un aumento
del 7% secuencialmente y del 85%
respecto mismo lapso de 2023 en
una base neutral de tipo de cambio,
con un ROE anualizado del 28%.

Parael afo fiscal 2024, la utilidad
neta casi se duplicd, alcanzando los
USS$ 1.970 millones en comparacion
con USS 1.031 millones en 2023.

En tanto, para el periodo octu~
bre-diciembre, la medicién aumento
un 87% interanual, alcanzando los
USS 610,1 millones. En el afo fiscal
2024, la cifra fue de US$ 2.208
millones.

Por su parte, los ingresos de Nu
para todo el ejercicio aumenta ron
un 58% aio contra afo, alcanzando
los USS 11.517 millones en el afio
y USS 2.990 millones en el cuarto
trimestre de 2024.

Tras conocerse los resultados,
en medio de una depreciacion de la
moneda en su mercado mas grande,
las acciones llegaron a caer mas de
8% fuera de rueda.
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