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Se registran rafagas de hasta 124 km/hy

habitantes desde Coquimbo a Los Lagos sufren

interrupciones en el suministro eléctrico.

hll.l

N

El Sernac y Enel inician un Procedimiento
Voluntario Colectivo (PVC) para compensar
o indemnizar a los clientes afectados.

AGOSTO J
I T O

5 de agosto

La Superintendencia de Electricidad y Combustibles
(SEC) formula dos cargos contra Enel, por incumplir
aspectos normativos relacionados con la restitucion del
suministro eléctrico y la no entrega de informacion sobre

los tiempos de reposicion del servicio.

Fuente El Mercurio

7 de agosto

SEC formula cargos a Enel por incumpli-
mientos con pacientes electrodependientes

que fallecieron durante los cortes de luz.

SEPTIEMBRE

El ministro de Energia, Diego Pardow, anuncia que iniciaran el
proceso de caducidad de la concesion de Enel.

La SEC indica que 91 mil viviendas de la RM, clientes de Enel,
no tenian suministro eléctrico. En total, 165 mil clientes no

tenian luz en la region.
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SEC multa a Enel con
US$ 19 millones por infringir
la normativa eléctrica

Cronologia de la sancion a Enel

El fiscalizador dice que la empresa infringié la normativa en cuatro dmbitos:

SEC aplica multa récord a Enel y expertos
si pesara sobre caducidad de concesién

debaten

CATALINA MUNOZ-KAPPES

Poco més de seis meses luego
de que ocurrieran cortes de luz
prolongados a mediados del afio
pasado, la Superintendencia de
Electricidad y Combustibles
(SEC) aplicé a Enel la mayor mul-
ta que ha cursado la institucién.
Segtin informaron ayer, Enel fue
sancionada con 280.000 UTM
(equivalentes a US$ 19 millones),
por infringir cuatro dmbitos de la
normativa eléctrica en medio de
los cortes de luz que afectaron ala
Regién Metropolitana en 2024.

Segtin detallé en un comunica-
dolaSEC, a Enel se le sancioné por
“la falta de mantencién a sus insta-
laciones, hecho que habrfa incidi-
do en el alto nivel de afectacién de
los cortes” y por “la demora en la
reposicién del servicio, lo que se
tradujo en cortes prolongados, al-
gunos de los cuales se extendieron
hasta por mds de 15 dias”.

También se les sancioné por
“no entrega de informacién a la

La superintedenta Cabeza asegurd que son procesos separados, pero los abogados
dicen que podria servir como antecedente para terminar con la concesién.

autoridad, lo que incidi6 en la
falta de insumos para una opor-
tuna toma de decisiones” y por
“no contar con canales adecua-
dos para recibir las denuncias o
reclamos de sus clientes”.

Segtin indicé ayer la Superin-
tendenta de Electricidad y Com-
bustibles, Marta Cabeza, todas
las comunas en las que estd pre-
sente la empresa tuvieron algin
grado de afectacién. “Fueron
700.000 clientes sin suministro
eléctrico”, detalld.

El ministro de Energfa, Diego
Pardow, afirmé que “estas mul-
tas doblan las que se hicieron
luego de las nevazones de 2017 y
superan algunas multas histéri-
cas en casos de colusién. Espera-
mos que esto sirva para que no
solo Enel, sino que todas las em-
presas, cumplan con la normati-

vay se entienda que en Chile na-
die estd por encima de la ley”.
Desde Enel indicaron: “Res-
pecto a las multas cursadas por
la SEC por varios cargos asocia-
dos al evento climdtico inédito
ocurrido en agosto de 2024, Enel
Distribucién puede sefialar que
ratifica la plena conviccién en
haber actuado conforme a dere-
cho, que estudiard en detalle las
resoluciones y que ejercerd los
recursos que contempla la ley”.

Caducidad

Anterior a las sanciones que im-
puso la SEC, en agosto se inici6 el
Pproceso para terminar con la con-
cesién de Enel. La superintendenta
Cabeza, aclaré que con esta multa
no se termina el proceso de caduci-
dad, sino que este seguird su curso.

“Son cosas diferentes. La ley es
clara en senalar que frente al in-
cumplimiento normativo puede
existir un reproche sancionatorio
y es atribucién de la Superinten-
dencia llevar adelante ese proce-
50", dijo.

Sobre la caduci-
dad, sefalé que es
“otro capitulo que
tiene que ver con c6-
mo la Superinten-
dencia, dentro de sus
atribuciones, exami-
na la capacidad que
tienen las empresas
para prestar el servicio desde la 16-
gica de la calidad de producto, de
servicio y comercial”.

En opinién de abogados ex-
pertos no estd zanjado cudl serd
el peso de la sancién cursada so-
bre el proceso de caducidad.

Uss$ 19
MILLONES
fue la multa que le
curso la SEC a Enel, la
mas alta que ha
aplicado.
e —

Ademds, Enel puede apelar la
multa ante la SEC.

Juan Pablo Lorenzini, abogado
de Cisternas y Compaiifa y exSEC,
manifesté que como no se puede
sancionar dos veces la misma in-
fraccién, para la ca-
ducidad se deben
acumular varios an-
tecedentes que per-
mitan demostrar un
déficit en la entrega
del servicioalo largo
del tiempo. En este
sentido, las infraccio-
nes, correspondien-
tes a las interrupciones de sumi-
nistro de agosto, podrfan ser con-
sideradas como un antecedente
dentro del proceso de caducidad.
“El monto es una sancién stiper
fuerte, por lo tanto, la evaluacién
que hahecholaSEC es que se traté

EL MERCURIO

de un incumplimiento grave a la
legislacién eléctrica. Es un antece-
dente super relevante para eva-
luar la caducidad”, afirmé.

Para Francisco Lopez, exdirec-
tor de Energfa de Jara del Favero,
el pronunciamiento de la SEC
“podria servir posteriormente
para fundar un eventual decreto
del Presidente que ponga termino
a la concesién”, pero acota que
“sostener un incumplimiento
normativo que de pie a la caduci-
dad es complejo y puede ser recu-
rrido ante organismos publicos,
Contraloria y Tribunales”.

Rosa Ferndndez Gémez, aca-
démica de derecho administrati-
vo de la U. Andes, dijo que la
multa cursada no hace més pro-
bable la caducidad. “Son proce-
dimientos diversos y la caduci-
dad puede ser considerada una
medida de compleja ejecucidn,
especialmente en un drea de con-
cesién tan extensa como la de
Enel”, manifestd.
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