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Titulo: UN HOGAR LEJOS DEL HOGAR PARA PACIENTES Y SUS FAMILIAS

Casa de acogida del Hospital Regional:

Un hogar lejos del hogar para pacientes y sus familias

a Directora del
Hospital Re-
gional de Talca

(HRT), Patricia Sando-
val, realizd una visita
a la Casa de Acogida
ubicada en 2 norte, en-
tre 9 y 10 oriente, don-
de pudo constatar la
calidad y cercania de la
atencion que se brinda
a pacientes y sus fami-
liares.

La Casa de Acogida
es administrada por la
fundacion Contigo en
el Camino, dependien-
te del Obispado de Tal-
ca, gracias a recursos
licitados y financiados
por Fonasa. El recinto
ofrece alojamiento y
alimentacion a perso-
nas que, por diversos
motivos, necesitan es-

tar cerca del hospital.
Durante su visita,
la Directora Sandoval
conversd con usuarios
de la residencia, quie-
nes le manifestaron su
agradecimiento por el
servicio que reciben.
“Esta visita me reafir-
ma la importancia de
la humanizacién en
la salud. La Casa de
Acogida es un ejem-
plo de como podemos
marcar la diferencia
en la vida de nuestros
pacientes y sus fami-
lias.”, agregando que
“Me emociona ver la
calidez humana que se
respira en este lugar.
Es un testimonio de
que la salud no solo
se trata de tratamien-
tos, sino también de

brindar apoyo y com-
prension a quienes lo
necesitan.”, destaco la
Directora.

Por su parte, la Jefa
del Departamento
Atencion Usuarios del
HRT vy referente de la
casa de acogida, Paz
Ramirez, explico que
“la residencia esta di-
rigida a beneficiarios
de Fonasa, principal-
mente proveniente de
lugares alejados de la
region, que requieran
producto de una con-
tingencia o un tema
clinico  programado,
pernoctar cerca del
hospital para acceder
de manera oportuna a
la prestacion de salud
correspondiente, Lo
anterior, como una de
nuestras lineas de tra-
bajo para otorgar una
atencion mas humani-
zada”, sefialo la refe-
rente.

PRINCIPALES
TIPOS DE USUA-
RIO DE LA CASA

DE ACOGIDA

e Familiares de
un paciente hospita-
lizado proveniente de

sectores alejados de la
region,

+  Familiares de
pacientes victimas de
algtn tipo de acciden-
te,

*  Pacientes que
necesiten estar a pri-
mera hora para un pro-
cedimiento médico,

+  Pacientes con
indicacion de hospita-
lizacion  domiciliaria
fuera del radio de aten-
cion de la Unidad de
Hospitalizacion Domi-
ciliaria del HRT,

+  Pacientes con
domicilio en un lugar
alejado de la region
que requieran un perio-
do de observacion tras
el alta.

*  Pacientes de-
rivados por la red de
salud, provenientes de
otras regiones del pais,
que asisten al HRT
para recibir un trata-
miento por ser centro
de referencia, como
por ejemplo, el Tras-
plante de Progenito-
res hematopoyéticos
(TPH)  cominmente
conocido como tras-
plante de médula 6sea.

-

ACCESOY
CARACTERISTICAS
DEL BENEFICIO
La Jefe del Subde-
partamento de Servicio

Social, Cecilia Cru-
zat, informoé que “para
acceder al beneficio,
los usuarios deben so-
licitarlo en Servicio
Social del hospital en
horario habil de lunes
a viernes. En horario
inhabil, el personal de
enfermeria de los ser-
vicios de hospitaliza-
cion puede otorgar el
beneficio”, concluyé la
profesional.

El beneficio consiste
en alojamiento con ca-
pacidad para 16 perso-

nas, que incluye acceso
a servicios higiénicos,
ducha, lavanderia vy
alimentacion dividida
en 4 comidas al dia.
Ademas, a cualquier
persona que requiera
realizar un acompafa-
miento continuo 24/7
para el cuidado de un
familiar hospitalizado,
se ofrece el servicio de
alimentacion y ducha,
siendo un ejemplo: las
madres de los nifios,
nifias y adolescentes
que realizan acom-
pafiamiento  continuo
gracias a la Ley Mila
y la estrategia Hospital
Amigo
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