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a digitalizacién ha revo-

lucionado el entorno em-

presarial, proporcionando

neficios en términos de

eficiencia, productividad y ac-
ceso a la informacién. Sin em-
bargo, este avance tfambién
ha planteado desafios éticos
y de integridad que deben ser
enfrentados.

En un mundo donde los da-
tos son un recurso invaluable y
la automatizacién se convierte
en norma, la gestién respon-
sable de estos y la proteccion
de la privacidad son decisivos
para mantener la confianza y
la tfransparencia en las opera-
ciones empresariales, explican
desde la Camara Chileno-Ale-
mana de Comercio e Industria,
AHK Chile, enfidad que esta
organizando la Novena Sema-
na Regional de Integridad en
América Latina para analizar
este fema (ver recuadro).

Aunqgue la digitalizacién
ha permitido a las empresas
optfimizar procesos, mejorar la
torma de decisiones y am-
pliar su alcance de manera
exponencial, fambién surgen
dificulfades. La recopilacion
y procesamiento masivo de
datos exige un manejo éfico

“ Novena Semana Regional de |I'|TE2[I

Para abordar la convergencia entre digitalizacién y
derechos humanos dentro del marco de la integridad
empresarial, es esencial establecer un consenso sobre
principios éticos fundamentales. “Es necesario un marco
regulatorio que acompafie este proceso, guiando la im-
plementacién de tecnologias digitales de manera ética,
incluyendo la proteccién de los derechos humanos. Debe
estar centrado en las personas, y para ello debemos
trabajar de manera multiactor, involucrando al sector
ptblico, privado y a la sociedad civil, lo que permitira
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Pese a los importantes
beneficios que la
incorporacion de
tecnologia ofrece a
las empresas y las
personas, también
presenta desafios
éficos que las
companias deben

fianza de los clientes y danar la
reputacion de la empresa.

Consideraciones en
la digitalizacion

Uno de los mayores retos que
plantea la digitalizacién es la
ciberseguridad. Las crecientes
amenazas cibeméticas obligan a
las empresas a implementar me-

seguridad cibernética no solo
pone en riesgo la informacion
confidencial, sino que también
puede tener consecuencias
graves para clientes y socios
comerciales.

La equidad en el acceso a
la tecnologia es ofro aspecto
critico. En muchas regiones, la
brecha digi-
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o carecen de las habilidades
necesarias para utilizarla de
manera efectiva.

Esto plantea dificultades en
términos de inclusion y equi-
dad, explican en AHK Chile.
limitando las oportunidades
de participacion econdémica y
social para ciertos grupos de la
poblacion.

La automatizacion de las
cadenas productivas puede
desplazar a comunidades ente-
ras y, en algunos casos, afectar
negativamente los derechos
humanos. Este proceso anade
una capa adicional de com-
plejidad éfica a la adopcién de
tecnologias digifales, exigien-
do una diligencia cuidadosa
y responsable para mitigar
posibles impactos negativos en
las personas y comunidades
afectadas.

Ademas, el uso de algoritmos
en la seleccion de personal o
la evaluacién del desempe-
fio puede perpetuar sesgos y
discriminacion, socavando la
integridad y la equidad en el
lugar de tfrabajo.

Es fundamental que las em-
presas adopten practicas justas
y transparentes para garantizar

enfrentar para que didas s6lidas para profeger sus
sus impactos sean sisternas y datos contra amquz?s
‘maliciosos, resaltan desde la c&-

transparentes y
justos, evitando las

‘mara binacional, pues la falta de
desigualdades. o
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d en America Lafina
lograr cambios concretos”, afirma Leandro Arreagada
Palma, Network Manager Latin America de Alliance for
Integrity.
Con el fin de discutir soluciones conjuntas entre los dis-
tintos sectores para enfrentar la corrupcion y promover
la ética en la era digital, los dias 27, 28 y 29 de agosto
se realizara la Novena Semana Regional de Integridad
Empresarial en Ameérica Latina, bajo el tema “Digitaliza-

cion y el ser humano: desafios en la integridad empre-
sarial”.

tal margina a que esfas tecnologias no refuer-

quienes no cen desigualdades existentes,
tienen acceso concluyen en la Camara Chile-
alatecnologia  no-Alemana.

Organizado por Alliance for Integrity y AHK Chile en ca-
racter de Hub Nacional de la iniciativa global en el pais,
el evento proporcionara una plataforma para el inter-
cambio de conocimientos y practicas en la gestion ética
de la digitalizacién sin dejar a nadie atras, subrayando la
importancia de la colaboracion entre empresas, gobier-
nos, sociedad civil y academia.

La conferencia se desarrollara en el Hotel Renaissance de
Santiago de Chile y las inscripciones son gratuitas en la
web del evento, www.semanadeintegridad.com
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