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Sistema para
resolver listas
deespera

as denuncias de irregularida-
L des sobre las listas de espera es

un problema gue nos afecta
hace décadas. Desde 2017, se eviden-
ci6la pocainteroperabilidad que exis-
te entre los sistemas de datos de la
atencion primaria que abarca los 345
municipios, con respecto al sistema
de los 29 servicios de salud del pais y
sus mas de 60 hospitales de alta com-
plejidad. Esto hay que resolverlo en el
carto plazo.

Otro de los grandes problemas, es
que aiin hay mucha digitacién de da-
tos realizada por personas a manoy
eso genera entre un 1y 2% de error
humano, que sumado a nivel pais,
afecta lamentablemente a miles de pa-
cientes, en un enorme flujo de datos
que abarcaacasi 5 millones de perso-
nas al afio, solo considerando las ga-
rantias GES.

La ciudadania se debe preguntar
#Qué hemos hechodesde el Congreso
ante esta situacion?

En dias pasados realizamos una
sesion especial en la comision de Sa-
lud, para revisar las estrategias que
implementara el Ministerio en la ges-
tion de pacientes en espera este ano y
los que vienen, con todas las modali-
dades que tiene FONASA y contratos
adicionales con hospitales universita-
rios y clinicas. Adicionalmente, en la
proxima sesion, solicitaré una evalua-
cién de la situacidn actual delos datos
perdidos o no digitalizados en las re-
des primarias y los mecanismos por
los cuales se recuperaran y garantiza-
ran las atenciones a dichos pacientes.

Elaccesoalasalud de forma opor-
tuna debe ser la prioridad niimero
uno de cualquier gobierno.

Mi llamado es a avanzar en tener
un “Sistermna Nacional de Listas de Es-
pera Unificado”, a pesar de la resisten-
cia de algunos municipios o servicios
de salud, ante los cambios tecnoldgi-
cos o migracion de datos automatiza-
da; esa es una realidad que el Ministe-
rio de Salud, debe enfrentar y que co-
nozco de cerca, pues, me tocd vivirla
durante mi gestion como ex director
del Hospital Base Valdivia y del Servi-
ciode Salud Los Rios.
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