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bra tu Escritura

trategias metalingiiisticas a cada es-
tudiante. Nosotros, previamente, ya
habiamos diagnosticado enla etapa
del estudio de lingiistica de corpus
los errores mds recurrentes enla es-
critura de los estudiantes”.

Desde el punto de vista de la
construccion del corpus del pro-
yecto, profundiza la académica,
“trabajamos con mas de 600 textos
en un procesamiento en que estu-
vimos etiquetando todos los erro-
res, trabajando con dos softwares
especializados y eso nos permiti6
tener estadisticamente cudles eran
los 10 errores mas recurrentes en
estamuestrayhacerla proyeccion
y entrenar al profesorado de los
colegios en estrategias de retroali-
mentacion metalingiiistica. Ellos
nos estdn apoyando, muy entusias-
mados y estdn tratando de motivar
también a que los jovenes aprove-
chen la retroalimentacién de sus
textos”.

“Tenemos un problema serio en
la ensenanza de la lengua en los
colegios y es que los estudiantes
no quieren escribir”, enfatizala doc-
tora Ferreira. Por eso, esta es una
plataforma que didactica y meto-
dolégicamente, con enfoques co-
municativos y una escritura signi-
ficativay creativa, busca motivarlos
también”.

IA aplicada a un desafio
educacional

Los origenes delaidea que termi-
né por constituirse en la platafor-
ma ‘Mejora Tu Escritura podrian si-
tuarse enlos estudios de Doctorado
enlA quela profesora realizé en Es-
cocia, Reino Unido. “Estuve trabajan-
do con procesamiento de lenguaje
natural para reconocer errores de
segundas lenguas, més especifica-
mente con espaiol como segunda
lengua, pero hicimos ahora una in-
novacién porque vimos que habia
una enorme problemdtica a nivel
pais con la escritura’.

Para la investigacion, la IA puede
ser una potente herramienta para
enfrentar estos desafios, ya que, de-
talla Ferreira “para poder trabajar
conlaescriturayque el software sea
capaz dedetectar problemdticas en
los textos, debe tenerla capacidad o
lainteligenciaartificial deidentificar
un error, ya sea de puntuacion, lite-
ral o de ortografia acentual, o de
coherencia a nivel de marcadores
discursivos, por ejemplo, en los tex-
tos argumentativos”.

“Entonces, para eso se necesita
implementar conocimiento lingifs-
tico, en este caso, artificial paraapo-
yar al profesorado en esta ardua ta-
readeretroalimentarlos textos yasi

mejorar la habilidad escrita; puesto
que, estoyaesungran problemaani-
vel pais”, enfatiza y explica que, ‘en
el sistema educativo nacional, ac-
tualmente, se evalta la compren-
sionlectoradelos/as estudiantes en
evaluaciones como el SIMCE o la
PAES, perose dejadeladolaescritu-
raporla problemética que conlleva
evaluar y revisar esa cantidad de
textos. Laescrituraes unahabilidad
fundamental hoy en dia porque todo
se maneja de manera digitalizada y
si nosotros vemos proporcional-
mentelos contextos histéricos, losy
las estudiantes leen y escriben mu-
chomasdelo quelo haciamos noso-
tros cuando estudidbamos”. “La
cuestién es comoseleeyescribeylo
que selee y escribe”.

“Alno abordarse en toda su com-
plejidad, la problematica se agrava
porque tenemos un profesor o pro-
fesoracon40ytantos estudiantes en
el aula, multiplicado por tres cur-
sos, derechamente es muy comple-
jo revisar tantos textos. Digamos
que puede marcar un error, puede
bajar puntos por ortografia, pero,
pedagdgicamente, eso no ayuda al
estudiante a aprender”.

Apoyo aladocenciay
motivacion de los jévenes
“Estamos muy entusiasmadas en
seguir (trabajando en esta linea)”,
destaca Ferreira, “porque con esto
hemos ido detectando que no sola-
mente estd el problema a nivel dela
precision lingiifstica, sino que hayun

desafio relacionado con cémo eleva-
mos los niveles de motivacién para
escribir, porque la escrituraeslaha-
bilidad que ordena el pensamiento,
através dela escritura, conocemos,
aprendemos, es una habilidad fun-
damental en el desarrollohumanoy
no somos conscientes de suimpor-
tancia’.

En este sentido “el proyecto tiene
dosaristas: una, como apoyaral pro-
fesor conunaherramienta tecnolé-
gicay, dos, cémo motivar alos jove-
nes con tecnologia, porque ellos son
nativos digitales para escribir”, apun-
ta la profesora Villagra.

“Todos son temas significativos
para los estudiantes, es decir, que
losllevan ainteresarse», enfatiza Fe-
rreira. “Cada una de las lecciones
que desarrollamos son para que ex-
presen su propia opinion”.

Esto, explica la Elejalde, “porque
unadelasformas mds complejas de
escritura es argumentar, es la que
mds requiere habilidades cognitivas
y ponerlas en practica, es la mas
compleja porque para poder argu-
mentar hay que conocer la concep-
tualizaciony diferentes, estructuras
discursivas. Por eso, elegimos el tex-
toargumentativo porquelos enfren-
ta al contexto real”.

Desarrollo listo para el
escalamiento

Las herramientas de ‘Mejora tu
escritura’ incluyen médulos sobre
temas contingentes como desafios
ambientales, redes sociales, inclu-

sién, equidad de género y para ello,
enlaprimeraetapa de desarrollo, las
investigadoras analizaron el plan na-
cional de escritura del Mineduc vi-
gente que no se ha actualizado des-
de2019."Nos planteamos cémo po-
demos contribuir con nuestra
plataformaaabordarlas problema-
ticas delaescritura en este momen-
to ynos enfocamos en segundo me-
dio, conversamos con los profesores,
los involucramos también para co-
nocer su planificacion, para que no
fuéramos como unintruso que entra
alasaladeclases, sino que, al contra-
rio, una colaboradora”, detalla Fe-
rreira.

“La plataforma”, anade Elena,
“arroja estadisticas de cuando el jo-
venabrelaleccion, sihizo el texto, si
vio la retroalimentacién que le dejé
la profesora, cudnto tiempo estuvo,
ete.y, através de la misma platafor-
ma, lo podemos reforzar, decir ‘vas
muy bien en tu progreso' y es como
un acompanamiento’.

Ya cerrado y validado el desarro-
llo de esta experiencia piloto, el equi-
po de investigadoras espera poder
realizar la transferencia de esta tec-
nologia, a través de la adjudicacién
de un proyecto Fondef IT que les
permita “depurarlo desde un punto
de vista didactico y tecnoldgico y
evaluarlo empiricamente enunama-
yor escala con los estudiantes”, cie-
rra Ferreira.
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