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El sistema se llama Pacic

Como funciona la plataforma de analisis
criminal con que Carabineros manejay

Entrega informacion
sobre los delitos
cometidos a nivel
nacional o en

el cuadrante de
cualquier domicilio
del pais. En cada
comisaria hay un
analista.

FaBlAN LLANCA

nos diez millones de pro-
U cedimientos al afo realiza

Carabineros, lo que reporta
una enorme cantidad de datos.
Eso le permite a la policia unifor-
mada manejar el 95 por ciento de
la informacién delictual a nivel
nacional.

Tamafio caudal de informacion
es procesado y manejado por el
Departamento de Andlisis Crimi-
nal, que la institucién implementé
hace una década y que ahora sirve
como herramienta para planifica-
ciones territoriales, estrategias
oficiales y politicas publicas.

La unidad cuenta con un equipo
de 53 personas, entre oficiales
y profesionales de distintos am-
bitos: sicélogos, cartégrafos y
cientistas politicos. La herramien-
ta principal que utilizan es una
plataforma de georreferenciacion
del delito, implementada por geé-
grafos e ingenieros informaticos.

“La institucién desarrolla sus
propias plataformas informaticas
para el andlisis criminal. No hemos
recurrido a empresas externas
porque tenemos las capacidades
instaladas”, apunta el coronel
Fernando Garcia, jefe del Depar-
tamento de Anélisis Criminal.

La unidad, apunta el oficial,
tiene como funcién “generar in-
formacién (til para la toma de de-
cisiones, tanto a nivel estratégico
como a nivel operativo en los con-
textos de los delitos. Para focali-
zar los recursos institucionales en
el lugar y hora o en la zona donde
deben estar”.

Garcia asume que “las policfas
a nivel mundial también tienen
problemas de recursos, entonces,
como los recursos son escasos, o
que hacemos acd es analizar la in-
formacién, identificar problemas,
recolectar los datos, procesarlos

procesa millones de datos

"Hemos trabajado
con el Ministerio

de Salud en la
georreferenciacion
de los delitos’ dice el
coronel Garcia.

/>>"Tenemos

tuicién
técnica a
nivel nacional
con 253
analistas de
informacion
en las
comisarias”

Coronel Fernando
Garcia

y hacer informes para que a nivel
estratégico en el alto mando, y
a nivel operativo, tomen decisio-
nes”.

El criterio aplicado se funda-
menta en un servicio focalizado,
en que los recursos van a los lu-
gares donde se cometen los deli-
tos, sabiendo a qué hora suceden
y quiénes los estan cometiendo.

Delitos

Para esto, implement6 la Pla-
taforma de Andlisis Criminal Inte-
grado de Carabineros (Pacic), sis-
tema que usa la policfa uniformada
para predecir delitos y generar
insumos para la implementaron
de politicas de seguridad interna.

Se carga los dias martes con las
denuncias recibidas y con las lla-
madas del 133 que se recolectan
en todo el pafs. El modelo entrega
estadisticas desde el nivel nacio-
nal hasta el cuadrante de su ba-
rrio favorito. Por ejemplo, pueden
enfocarse en una esquina o una
cuadra en que durante la ultima
semana ha habido més hechos pu-
nibles que en periodos anteriores.
Con ese insumo, el comisario del

sector podrfa ordenar la instala-
cién de un retén movil.

Diferencia

A diferencia de lo que consigna-
ba el estudio “¢Inteligencia esta-
tal para combatir la delincuencia?
Brechas y desaffos en institucio-
nes plblicas”, del centro de pen-
samiento Horizontal -en cuanto a
la falta de analistas o cientificos
de datos-, el coronel Garcia ase-
gura que en cada comisarfa hay
un analista de la informacién que
ingresa.

“Tenemos tuicién técnica a ni-
vel nacional con 253 analistas de
informaci6n en las comisarias.
Analizan localmente el delito, en la
comuna respectiva, en qué lugar,
la horay quiénes los cometen. Eso
nutre de informacién a los comisa-
rios”, complementa.

Servidor

Toda la informacién ingresa
y se almacena en un servidor a
cargo de la unidad tecnoldgica de
la institucién. “Nosotros estamos
conectados con ellos para hacer
diferentes anélisis. Por ejemplo,

sobre las Fiestas Patrias y el uso
de hilo curado. Un analista de es-
tadfstica ingresa a nuestro siste-
ma, hace la consulta y trae la base
de datos, entonces, es importante
concentrar esa informacién”, gra-
fica Garcia.

Como el trabajo policial se re-
gistra en un sistema automatiza-
do, los datos de denuncias y ope-
rativos ingresan y pueden servir
de insumos para informes en un
lapso entre 48 y 72 horas.

“Hemos trabajado con el Minis-
terio de Salud en la georreferen-
ciacion de los delitos que ocurren
alrededor de los hospitales; y con
el Servicio Electoral en la catego-
rizacién de riesgos en los estable-
cimientos que sirven de locales
de votacién”, explica el coronel
Fernando Garcfa.

El departamento tiene las sec-
ciones de Estadistica, que ve ni-
meros y mantiene el registro, la
base de datos y la administra;
Informacién Territorial, que ve la
georreferenciacién del delito; Ana-
lisis Criminolégico, Desarrollo In-
formatico y Procesos Operativos,
Capacitacién y Extension.
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