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;La indignacion
y quo mas?

El gran apagon eléctrico de la semana pasada y la crisis del trans-
porte publico de Punta Arenas nos muestran autoridades indignadas,
pero aportando poco a la tranquilidad de la ciudadania. Tal parece la
primerareaccion de los gobernantes en apuntar aresponsabilidades de
otros antes de comprometerse a la busqueda urgente de soluciones y el
retorno a condiciones de normalidad o funcionalidad. Cuando mas se
necesita la accion de gobernar se opta por el lavado de manos. Todos le
echanla culpa a otro mientras la ciudadania espera. La responsabilidad
de gobernar, por el contrario, tiene relacion con la gestion de soluciones,
la proactividad, de planificar y programar para adelantarse a los con-
flictos. Declararse indignado es sélo un saludo para la barra, pero no
ayuda en nada. Y la gente espera soluciones y se desespera.

Del apagon no diré mucho ya que, sin ser egoista, no afectd ma-
yormente a los magallanicos. Primero, rechazar los burdos intentos
comunicacionales para dar la impresion que controlamos la crisis, so-
brevolando un apagon con luz de dia o usando vestimentas que dieran
la impresion de estar trabajando. Y segundo, la grandilocuencia casi
vacia no aporta en nada, ya que evade y distrae, especialmente porque
después de un tiempo las responsabilidades se diluyen y quedan en el
olvido, como la revocacion de la concesion a Enel en el apagon anterior
0 las frases “vamos a ser unos perros en la persecucion de la delin-
cuencia” 0 “no los vamos a dejar solos”. Yo hubiese esperado mayor
énfasis en dar tranquilidad a la gente frente a la emergencia y sus pro-
blemas y dar seguridad que se trabajara para que eventos similares no
se repetiran (como reimpulsar la propuesta que tenia relacion con la
Descentralizacion energética'y el Empoderamiento ciudadano y demo-
cratizacion de la energia).

FElafio pasado, en casiidéntica fecha ala actual, los Seremi Hernandez
y Mimica hacian un punto de prensa delante de varios buses de trans-
porte publico inmovilizados en plena hora punta. Dejaban laimpresion
que poco entendian del problema y fue practicamente un desprecio a
las necesidades de la gente. Por tanto, no es de extranarse los errores
cometidos frente a la licitacion del transporte publico en la ciudad de
Punta Arenas durante el afio 2024. La licitacion anterior ya era proble-
matica ya que consistia en 2 contratos, el primero por la prestacion del
servicio de transporte hasta 2024 (prorroga incluida) y el segundo por
lareparacion de la flota (hasta el 2028), 1o que implica en la practica que
laempresa Ascendal termind su contrato de transporte y debio entregar
alanueva empresa una flota de 70 buses, los cuales debe mantener en
funcionamiento. El problema es que nunca se traspasé una flota 6ptima
operativay de los 70 buses hemos tenido apenas 30 funcionando (cues-
tacreer que ayer hubo 40). Sabiendo que el problema era una crénica de
unamuerte anunciada, lasensacion es que bien poco ynada se hizo para
enfrentar el problema. Desde la caducidad del contrato hastalabtsque-
da de alternativas habia un amplio margen de acciones posibles.

Si bien la licitacion es responsabilidad de la Subsecretaria de
Transportes, a través de su Division de Transporte Publico Regional, los
gobiernos regionales, a través de laLey de Subsidio al Transporte Ptiblico,
pueden gestionary asignar recursos paramejorar la calidad y conectivi-
dad de los servicios de transporte ptiblico. De esta forma los gobiernos
regionales reciben aportes que pueden ser utilizados para financiar la
operacion del transporte publico, renovacion de flota 0 mejoras en in-
fraestructuravial. Las autoridades regionales tienen la responsabilidad
de formular politicas de desarrollo regional que pueden incluir aspectos
relacionados con el transporte publico, destinar fondos a proyectos de
movilidad o ejecutar actos y celebrar contratos relacionados con la me-
jora del servicio. De igual forma todos tenemos la responsabilidad de
ser fiscalizadores del funcionamiento del sistema de transporte.

De acuerdo a los objetivos de desarrollo sustentable el transpor-
te pablico efectivo y de bajo costo es fundamental para la reduccion
de la pobreza y la desigualdad urbana porque entrega seguridad, bien-
estar, accesibilidad y sostenibilidad. Por ello es fundamental que las
autoridades se preocupen del transporte ptblico y asi proporcionar
mejor movilidad y calidad de vida a los habitantes. Las acciones de las
autoridades para diagnosticar, evaluar, proyectar y planificar son fun-
damentales para lograr un sistema de transporte publico eficiente y
adaptado alas necesidades de la ciudad y region actual y futura. Menos
indignacion mas accion.
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