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Titulo: Chilquinta anuncia compensaciones por dafios tras sistema frontal

CEDIDA CHILQUINTA

Chilquinta anuncia compensaciones

por danos tras sistema frontal

A través de un comunica-
doy junto con informar la
restitucidn del suministro
eléctrico de toda la zona de
concesion afectada porel
reciente sistema frontal,
Chilquinta informé a sus
clientes que ofrecera in-
demnizaciones por los da-
fios sufridos por la pérdida
de alimentos, medicamen-
tos y artefactos quemaclos
debido al evento climdtico.

“Tal como lo estipula la
normativa vigente, cuan-
do se superan los limites
de interrupcion del servi-
cio establecidos por la au-
toridad, se debe aplicar
descuentos en la boleta
eléctrica de cada cliente”,
se lee en el escrito.

“Estas compensaciones
- detalla - corresponden al
valor de la energia que no
se suministro durante el

corte de servicio”.
“Chilquinta entregara
toda la informacién que sea
requerida por la Superin-
tendencia de Electricidad y
Combustibles (SEC) para
que este organismo realice
el cdlculo de la indemniza-
cién correspondiente para
cada cliente afectado, el cu-
alsera aplicado en la factu-
racion en el més breve pla-
Z0 en compensacion a la

afectacién sufrida por nues-
tros usuarios”.

En cuanto a los danos
de alimentos, medicamen-
tosy artefactos quemados,
producto de la interrup-
cién de suministro, “se ha
dispuesto la indemniza-
cién de dichas pérdidas,
cuyo monto y condiciones
dependera del caso parti-
cularde cada cliente”.

Para hacer efectiva esta

CHILOUINTA RESTITUYO EL SUMINISTRO EN ZONA DE CONCESION.

compensacién los usua-
rios deben contactar a la
compaiiia a través de sus
distintas plataformas: en

Ta

sus oficinas comerciales,
llamando al 600 600 5000,
800 800 500 o en su sitio
web www.chilquinta.cl @

www.litoralpress.cl



