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Descentralizando la innovacién: lo que se puede aprender de la experiencia de Suiza desde este lado del mundo

DESTINO INNOVACION EPISODIO 37
Descentralizando la innovacion: lo que se

puede aprender de la experiencia de Suiza
desde este lado del mundo

CON EL AUSPICIO DE ARAUCO, AIEP Y DUOC. En el episodio 37 de Destino Innovacién, Regula Brand, encargada de
Asuntos Econémicos y jefa subrogante del Swiss Business Hub de la Embajada de Suiza en Chile, y Andrés Mitnik,
fundador de la start up Strong by Form, conversaron acerca de la descentralizacion de la innovacién a nivel nacional y
empresarial y de como las politicas ptblicas pueden promover la autonomia y la colaboracién regional y sectorial.

ESCANEA ESTE QR EN T
SMARTPHONE PARA VER EL
EPISODIO 37 DE DESTINO
INNOVACION EN SOYTV.CL
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a descentralizacion no solo
fortalece la autonomia y la
participacion ciudadana, sino

que tambiénimpulsa lainno-

cién y el desarrollo econs-

icoa través de la creacion de

hubs y clusteres regionales. Suiza es
un ejemplo sobresaliente de cémo un
sistema descentralizado puede fo-
mentar un entorno propicio para lain-
novacion y el crecimiento econémico.

En efecto, en Suiza la descentraliza-
cién ha permitido la formacién de
hubs y clusteres en diferentes regio-
nes, cada uno espedializado en secto-
res econémicos especificos. Por ejem-
plo, la region de Zurich es conocida por
sufuerte enfoque en las finanzasy las
tecnologias de la informacion, mien-
tras quela regién de Lausana se desta-
ca en biotecnologia y ciencias de la vi-
da. Estos clusteres no solo generan
empleay crecimiento ecanomico, sino
que también facilitan la colaboracién
entre empresas, instituciones acadé-
micasy centros de investigacion.

La existencia de estos hubs regiona-
les fomenta un ecosistema de innova-
cion al proporcionar un entorno en el

ue las empresas pueden beneficiarse

e la especializacion y la experiencia
local. Los clsteres facilitan la transfe-
rencia de conocimientos y Ja coopera-
cion entre empresas de diferentes ta-
manas, loque impulsa el desarrcllode
nuevas tecnologias y la adopcion de
innavaciones,

Este fue el tema que se abordé pro-
fundamente en el episodio 37 de Des-
tino Innovacion. Alli, Regula Brand, en-
cargadade Asuntos Ecunémicosygefa
subrogante del Swiss Business Hub de
la Embajada de Suiza en Chile, y An-
drés Mitnik, fundador de Strong by
Farm, conversaron con Isidora Undu-
rraga acerca de la descentralizacion de
lainnovacién a nivel nacional y empre-
sarial. Juntos examinaron el caso de
Suiza y cémo las politicas publicas
pueden promover |a autonomiay la
colaboracién regional y sectorial, ade-
mas de como las empresas pueden fo-
mentar un entornoinnovadory adap-
table,

“Lainnovacidn no es solo una estra-
tegia empresarial en Suiza; es una ne-
cesidad profundamente arraigada en
las caracteristicas y limitaciones del
pais”, sefala Regula Brand, quien ex-
plica que la falta de recursos naturales
y la elevada estructura de costos en
Suiza han obligado al pais a convertir
lainnovacion en el pilar fundamental
de su economia.

A partirde ello, agrelga, Suiza ‘ha te-

vork Ave Poret

consecuencia, los costos de produc-
cion también son elevados. La mano
de obra es costosa, lo que obliga a las
ernpresas a innovar para ser mas efi-
cientes, acelerar procesos y mejorar
continuamente”, explica Brand. Este
enfoque en la eficiencia y la mejora
continua es esencial para que las em-
presas suizas se mantengan competi-
tivas en un mercado global

donde no pueden competir

en precio.

nido que enfocarse en
te posee: su capital humano, lo que su-
mado a la carencia de recursos tradi-
cionales ha sido el catalizador para que
este pais europeo de 8,7 millones de
habitantes se convierta en un lider
mundial eninnovacién, apostando por
la calidad y la tecnologia como sus
principales ventajas competitivas.
Locierto es que lainnovacién en Sui-
zanosurge simplemente del deseo de
ser competitivo, sine de una presion
canstante para mejorar y optimizar
|procesos. “Suiza es conocida por ser un
lugar con un alto costo de vida y, en

E incluso va mas lejos, sefialando
que lainnovacién nosolo es una herra-
mienta para el crecimiento, sino que
“esel motor queimpulsatodanuestra
economia”, que surge -advierte-dela
combinacién de una fuerza laboral al-
tamente calificada, un enfoque en la
eficienciay un compromiso conlacali-
dad, que ha permitido a Suiza superar

sus limitaciones geograficasy
convertirse en un referen-
te mundial en innova-

La necesidad de in- aon.

novar es atin mas cri-

tica para las empre-

sas exportadoras, DEMADERA
que an Andrés Mitnik, es
una gran parte de la millones de cofundador y CEO
economia  suiza. vistas tienen los de Strong by Form,
“Dos de cada tres 37 episodios de una startup lider en
francos generados por Destino Innovacion el desarrollo de solu-
nuestras empresas pro- en SoyTV. ciones estructurales li-

vienen del extranjero”, se-
nala Brand, lo que subraya la
dependencia de Suiza en los mercados
i i Para estas
lainnovacion no es opcional; es la Gni-
camanerade sobreviviry prosperaren
un entorno global competitivo donde
la calidad y latecnologia son las claves
del éxito.

gerasy biocompuestasen
base a madera que, a partir
de tecnologia digital y fabricacion ro-
botica, aprovecha su inteligencia natu-
ral para afianzar un futuro sostenible,
Estoda comoresultado un compuesto
natural -biopolimero-, altamente re-
sistente y maleable usado para lain-
dustria dela construccién e inclusoau-

tomatriz.

En 2020, fueron premiados como la
Startup del afio, en galardén entrega-
do por El Mercurio y la Embajada Sui-
za, que les permitio realizar una gira
por el pais heivético. Y recientemente,
acompanid la delegacion presidencial
que estuvo de gira en Suiza, Alemania,
Suecia y Francia. “Es una stiper buena
oportunidad para que podamos com-
partir con autoridades y contarles des-
de la experiencia qué es lo que necesi-
tan las startups y el tipo de politicas
publicas”, senalo Mitnik en ese mo-
mento.

En un mundo donde la sostenibili-
dad ): lainnovacion se han convlejtidc
enpila d: [l

con tener recursos, sino que lo impor-
tante es qué hacemos con ellos”, sub-
raya el CEOdelastartup.

Lamentalidad de agregar valor es al-
go que Strong by Form ha adoptado de
Suiza. "Acd las empresas estan obliga-
das ainnovary agregar mucho valor
para sobrevivir, y eso es lo que hemos
querido replicar en nuestra empresa.
Nadie aqui gana el sueldo minimo,
porque todos forman parte de un sis-
tema que busca maximizar el valor",
afirma.

En este sentido, Mitnik compara su
negocio con la Formula Uno: “Cuando
estas enla crestadelaola, la Ginica op-
cién es seguir avanzando, porque
siempre habra alguien queintente su-
perarte. Si estas en el negocio de agre-
garvalor, la competencia teimpulsaa
mejorar continuamente. En cambio, si
estas en el ‘commodity’, te mueves
mas lentamente, arrastrado por las
olas del mercado”.

Esta filosofia, tomada de la cultura
suiza, es la que ha permitido a Strong
by Form posicionarse en la primera li-
nea de |a innovacién, transformando
la madera en un material del futuro,

valorado en merc:

dela sostenibilidad es crucial.

Pero hay otro aspecto que Mitnik

i clave: las particularidad

del sistema capitalista suizoy cémala
competencia entre cantones ofrece un
modeloa seguir para Chile en su cami-
no hacia la innovacion.

“Suiza, con su estructura federal, se
divide en cantones, que funcionan co-
mo estados con una notable autono-
mia. Cada canton compite por atraer
proyectos y empresas, no a través de
subsidios oincentivos financieros, sino
ofreciendo un ecosistema favorable y
especializado. Esta competencia se ba-
saenloque cada regién puede ofrecer
en términos de infraestructura, redes
empresariales, y colaboracion acadé-
mica”, sefiala.

Mitnik relata cémo esta competen-
cia es evidente cuando uno se mueve
dentrode Suiza. “Siempre hay alguien
de algiin cantén que te dice: ‘Oye,
piénsalo, instala tu oficina aqui, co-
menta. Por ejemplo, enla region de Gi-
nebra o Berna, se ofrece un ecosistema
completorespaldado por empresas lo-
calesy universidades que se especiali-
zan en areas especificas, proporcio-
nando a las startups un entorno ideal
para crecer.

Desde su perspectiva, Chile podria
beneficiarse enormemente al adoptar
un enfaque similar al suizo, pues cree
que la descentralizacion es clave para

p
rrollo industrial, Strong by Form, una
empresa de tecnologia Deep Tech, es-
ta revolucionandola forma en que uti-
lizamos los recursos naturales.

“Somos una empresa de tecnologia
que se especializa en combinar hard-
warey software paraimpactarel mun-
dofisico”, explica Mitnik, quien agrega
que han logrado crear una nueva for-
ma de utilizar la madera, convirtiéndo-
laen un biomaterial flexible y sosteni
ble, probablemente el mas versatil que
existe, con un rango de aplicaciones
sumamente amplio”,

La innovacién de Strong by Form no
solose basa en el aprovechamientode
los recursos naturales, sino también
enuna profunda conexion con la inte-
ligencia natural de los arboles.

Enesesentido, Mitnik destacalos es-
trechos vinculos de la empresa con
Suiza, pais que ha influido significati-
vamente en su desarrollo. “Recupera-

i niah

el talentoy los recursos en
todoel pais, no solo en Santiago, “Si te-
nemos una zona relegada, estamos
perdiendo la oportunidad de descubrir
ese talento que esta ahi”, afirma.

Regula Brand confirma esta diversi-
dad cantonal, que se refleja en la vida
diaria, Segin comenta Brand, viajar de
un cantén a otro puede sentirse casi
como visitar un pequefio pais diferen-
te, y eso dentro de un pais ya de por si
pequeno. “Esta diversidad se extiende
ala economia, donde clusteres geo-
gréficos especializados, como el far-
macéutico en Basilea o el tecnologico
enotras regiones, han florecido gracias
alacancentracion de talento en dichas
areas”, sostiene.

Acello suma el sistema educativo sui-
20, como otro de los factores que con-
tribuyen al éxito econémico del pais.
“Con un enfoque en la formacion dual,
donde los estudiantes combinan la
educacion tedrica con la practica labo-

mos laintelig; | de los arbo-
les para fabricar materiales tan resis-
tentes como los que producimos. Esta
innovacién, que combina fibras y for-
mas, se inspird en Suiza”, sefala.
Asujuicio, Chile con sus abundantes
recursos naturales, energia renovable
y plantaciones forestales certificadas,
ofrece un terreno fértil para este tipo
de innovaciones. Sin embargo, Mitnik
sefiala que el verdadero desafio radica
en agregar valor a estos recursos. “Chi-
ley Nueva Zelanda tienen industrias
forestales de tamaiio similar, pero
Nueva Zelanda cuenta con 13 veces
mas empresas que agregan valorala
madera. Esto demuestra que no basta

ral en emp Suiza ha logrado for-
mar a una poblacion altamente capa-
citada, con solo el 30% de sus ciudada-
nos obteniendo un titulo académico.
Este enfoque practico no solo prepara
alos jovenes para el mercado laboral
desde temprana edad, sino que tam-
bién atrae a multinacionales que bus-
can establecerse en un entornc con ta-
lento especializado”, asegura, siendo
~desde sumirada- un ejemplo de cé-
moladiversidad, la autonomia canto-
nal y un sistema educativo enfocado
en la practica pueden coexistiry forta-
lecerse mutuamente, haciendo de es-
te pais un modelo de éxito en malti-
ples aspectos.
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