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Compliance publico: Una respuesta efectiva a la corrupcién en el sector publico

Compliance ptablico: Una respuesta
efectiva a la corrupcion en el sector

publico

Gabriel Rozas Caamaiio
Doctor en Derecho y Docente UST Los Angeles

El 30 julio de este afio, se publicé el Gltimo estudio de
Opinion Pablica realizado por la Encuesta CEP N° 91, res-
pecto del periodo de junio-julio 2024, del Centro de Estudios
Ptablicos, el cual arrojo percepciones preocupantesrespecto
de la corrupcién en nuestro servicio ptblico.

Unadelas preguntas dice relacién sobre cuian extendida
piensan los encuestados que estd extendida la corrupcién
enelservicio ptblico en Chile, y el resultado es impactante,
al considerarse la opcion de que mucha gente o casi todas
las personas estan involucradas en esta forma de actuar,
como la mas elegida por los encuestados.

El mismo estudio posiciona a los 3 poderes del estado,
legislativo (Congreso), ejecutivo (Gobierno) y judicial (Tri-
bunales de Justicia), como aquellas instituciones donde se
percibe que esta mas extendida la corrupeion.

Porsu parte, el indice de percepcion de la corrupcion del
ano 2023, publicado el 30 de enero de 2024, por Transpa-
rencia Internacional, arroja como conclusiéon que existe un
debilitamiento delos sistemas dejusticiadejala corrupcion
sin controles y que los gobiernos alrededor del mundo fraca-
san en sus intentos de detenerla. Este mismo indice, arroja
que Chile cae un punto en la percepcion de la corrupcion
a nivel global.

Lo anterior es una tendencia que es preocupante, no por
el resultado en si, sino que porque los esfuerzos en detener
el avance de la corrupeién en el sector publico han sido
estériles.

¢Cual es la razén? A mi juicio, el problema esta en el
enfoque en que se enfrenta este flagelo. Los esfuerzos desti-
nados a combatirla corrupcion estan orientados sancionar
los actosrealizados y que revisten caracteres de corrupcién
mediante el aumento de sancionesy las creaciones de nuevos
tipos penales, pero yalo decia Tacito enelsiglo 11 d.c."Cuan-
ta mas leyes mas corrupcién”. Lo anterior ha demostrado
que combatir la corrupcioén no es desdelasancion, sino que
desde la prevencion.

Qué se puede hacer para prevenir la corrupcion, pues
bien, aqui entra un concepto relativamente moderno, ya
integrado en las ledislaciones europeas, especialmente

Espana, que es el Compliance Ptblico que establece una
serie de elementos que permiten hacer una prevencion
de la corrupcion. Este mecanismo consiste en un sistema
basado en la prevencion de la ocurrencia de actos corrup-
tos en el sector ptblico, pero también exige la deteccion
temprana de los riesgos de que se produzcan estos actos,
para asi poder corregirlo y recién entonces perseguirlo,
sancionarloy buscarlasresponsabilidades administrativas,
civiles y penales si corresponde. De esta forma el castigo
a los posibles corruptos podra tener un efecto disuasivo, y
asientonces de verdad se podra combatir la corrupcion.

Para esto se requiere no solo un cambio cultural del
funcionario piblico, sino que también de la sociedad toda,
que acostumbra a dar dadivas o regalos con el objeto de
obtener un tramite mas rapido o simplemente agradecer
al funcionario que cumplié6 con su funcién.

Ademas del cambio cultural, se requiere de otros aspec-
tos que deben incorporarse a la funciéon pablica como son
establecer un sistema de profesionalizacion de la adminis-
tracioén ptblica centradaenla ética funcionariay enlos prin-
cipios debuena administracion, integridady transparencia.

También se debe fijar un programa de gestion del riesgo
corrupcion en el sector ptblico, asi como un plan de audi-
torias internas.

Se deben establecer canales de denuncia y una debi-
da proteccion al denunciante, asi como codigos de ética
que estandaricen la conducta esperable de un funcionario
publico.

Todo lo anterior configura un inicio de combate real de
la corrupcion a través de la prevencion de la ocurrencia
de estos actos, los cuales sin lugar a duda aumentaran la
confianza de la poblacién en su administraciéon del Estado
disminuyendo la percepcién de corrupeién instaurada en
nuestra sociedad.

Debemos pasar lasimple probidad administrativaa una
verdaderaintegridad ptblica que seala columna vertebral
de la administracién estatal en Chile para lo cual el Com-
pliance Piblico constituye esa herramienta efectiva que da
respuesta a la corrupcion y sus efectos.
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