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1.736 Hogares de la provincia recibirdn una compensacion por cortes de luz
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1.736 hogares de la provincia recibiran
una compensacion por cortes de luz

Sernac alcanzd acuerdo con
Chilquinta para compensar a 89 mil
hogares de la region por los cortes
del 1y 2 de agosto de 2024.

Cronica
cronica@lidersanantonio.cl

1 fuerte temporal de
Elluvia y viento, que

dejé mds de 70 mm
en un solo dia y rafagas
que superaron los 100 ki-
l6metros por hora los pri-
meros dias de agosto del
ano pasado, causaron va-
rios estragos en la provin-
cia.

Socavones, voladuras
de techos y colegios inun-
dados, fueron algunos de
los efectos. También cor-
tes de luz, que afectaron
por varias horas a los clien-
tes.

A través de un procedi-
miento Voluntario Colecti-
vo (PVC) el Servicio Nacio-
nal del Consumidor (Ser-
nac) alcanzo un acuerdo
con la empresa distribui-
dora Chilquinta para com-
pensar a los 89.367 hoga-
res afectados porlos cortes
de energia ocurridos los di-
as 1y 2 de agosto en la re-
gién de Valparaiso.

Los mayores montos de
compensacion se entrega-
ranen comunas como Val-
paraiso, Vina del Mary en

la provincia de Aconca-
gua, donde los cortes dura-
ron mds dias.

PROVINCIA
En la provincia de San An-
tonio, de acuerdo al des-
glose comunal, 1.736 ho-
gares recibirdn una com-
pensacion,

En El Tabo 46 hogares
serdn compensados con
un monto promedio de
25.740 pesos, 251 hogares
de Santo Domingo recibi-
ran en promedio $5.731;
en San Antonio 784 clien-
tes obtendrin en prome-
dio $4.418 y en Cartagena
655 hogares recibirdan
unos $4.319.

En total en la provincia
el monto total de compen-
sacion serd de $8.915.064.

En la regién el total de
compensaciones alcanza
un total de 1.139 millones
de pesos.

El director nacional del
Sernac, Andrés Herrera,
manifesté su conformidad
por este hito e indicé que
“es un buen acuerdo, que
reparaen un tiempo corto
las afectaciones que suftie-
ron los habitantes de la re-

LA COMPENSACION SE CANCELARA A TRAVES DE LAS BOLETAS,
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gion”,

Andrés Herrera, desta-
€6 que este acuerdo a nivel
de compensaciones mone-
tarias, es similar propor-
cionalmente al alcanzado
con Enel. La principal dife-
rencia es que Chilquinta
mantuvo cortes por hasta

clientes recibiran una
compensacion en San
Antonio, en un prome-
diode $4.418.

AGENCA LUNG

1

y 2 de agostoun tem-
poral de lluvia y viento
provocé cortes de luz
en laregion.

7 dias, a diferencia de los
tramos de Enel que con-
templa hastalos 15 dias de
cortes.

En ese sentido, tam-
bién existe una diferencia
en la focalizacion de los
cortes y compensaciones.
En el caso de Chilquinta se
concentra la gran mayoria
en miximo un dia de cor-
te, mientras que en Enel, si
bien las primeras 4 horas
de corte concentran mds
de un quinto de los 7 dias
iniciales de corte, se va
viendo una dispersién que
inclusive vuelve a concen-
trar un porcentaje impor-
tante en el tramo de dos
dias y dos dias y medio.

A diferencia de Chil-
quinta otras distribuidoras
no alcanzaron un acuerdo
con el Sernac. El diputado
Diego Ibdfiez dijo que “la-
mento que mientras otras
empresas del sector llega-
ron a acuerdos a través de
un Procedimiento Volunta-
rio Colectivo (PVC) de Ser-
nac, CGE se mantenga en
una posicion intransigen-
te, ofreciendo una compen-
sacién insuficiente ante los
perjuicios que sufrieron las
familias afectadas no solo
por el corte de luz, sino por
los efectos como la pérdida
de alimentos, medicamen-
tos y electrodomésticos da-
nados”. @
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