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['INo Definida

Presidente del Consejo para la
Transparencia abordé la importancia
del acceso a informacion oportuna

En su visita a la zona, Bernardo Navarrete se
reunié con funcionarios del Servicio de Salud

de Biobio.

Maria José Villagran
prensa@latribuna.cl

n el marco de los 15 ahos
E del Consejo para la Trans-

parencia (CPLT), su presi-
dente, Bernardo Navarrete, par-
ticipd de una serie deactividades
enelServicio de Salud Biobio con
lafinalidad de promoverla trans-
parenciay elaccesoalainforma-
cion ptblica.

Dicho consejo es un orga-
nismo auténomo encargado de
darantizar el accesoalainforma-
cién ptblicay promoverlatrans-
parencia en las instituciones del
Estado.

Fue creado en 2008 a raiz de
la Ley de Transparencia, que
establece el derecho de los ciu-
dadanosaaccederadocumentos
y datos en poder de organismos
publicos. Ademais, vela por el
cumplimiento de las normas
sobre transparencia activa y
resuelve reclamaciones cuando
sedeniega onoseresponde asoli-
citudes de informacion pablica.

Al respecto, “nos plantearon
el tema de que tenian particular
interés en que viniera a compar-
tir con los funcionarios la rele-

Presidente del Consejo para
la Transparencia, Bernardo
Navarrete.

vanciade que todo chileno pueda
accederalainformacion que esti-
me conveniente, bajo el principio
de que todainformacion que obra
en poder del Estado se entiende
publica, salvo que haya unaley o
un l‘cglamcmo CXpl'CSO S()bl'c cese
tema’, relatd Navarrete.

Durante la jornada con los
funcionarios de Salud, Navarrete
abord6 temas en torno acomoha
evolucionado la Ley de Transpa-
rencia y el nmero de casos que
han recibido, tanto de transpa-
rencia activa como pasiva.

Asimismo, “aprovechamos
de mirar las caracteristicas que
tiene el Servicio de Salud en
cuanto a transparencia activa
como pasiva; es decir, responder
las solicitudes especificas elabo-
radas porlos ciudadanos”, detallo
el presidente del Consejo parala
Transparencia.

Un aspecto clave que Nava-
rrete destaco del Servicio de
Salud de Biobio en esta materia
es que cuentacon trescomités de
ética, tanto paralainvestigacion
como para respuesta y andlisis.
“Tienen tres instancias de tra-
bajo de comision de ética, que
es importante respecto a c6mo
se relacionan con los pacientes”,
destaco Navarrete.

Subdirector de Recursos Fisicos
y Financieros y presidente

del Comité de Transparencia
del Servicio de Salud Biobio,
Manuel Herbage.
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DESDE QGESE INAUGURO el portal de transparencia, en 2013, éste ha recibido cerca de 40 millones de

visitas.
SERVICIO DE SALUD

EnmateriadeTransparencia,
el Servicio de Salud cuenta con
un Comité de Transparencia
conformado por funcionarios
dedistintas areas afin de traba-

jardeformaoportunaen cuanto

ala entrega de informaciénsoli-
citada por transparencia.

“Hacemos un anélisis muy
consensuado de todas las soli-
citudes que nos llegan a diario,
las cuales se han ido incremen-
tando a raiz del tiempo”, relaté
el subdirector de Recursos Fisi-
cos y Financieros y presidente
del Comité de Transparencia
del Servicio de Salud Biobio,
Manuel Herbage.

Respecto a cudles son los
datos mas solicitados por Ley
de Transparencia en materia
de Salud, Herbage explicé que
las solicitudes han ido varian-
dosegtn el contexto por el cual
atraviesa el pais.

A modo de ejemplo, detalld
que cuando ocurrio el estalli-
do social, las consultas de la
ciudadania tenian que ver -
basicamente- con lo que estaba
ocurriendo en los hospitales
producto de las las demandas
que estabahaciendo la ciudada-
niaeneseinstante o cuando hay
elecciones presidenciales, tam-
bién se incrementa la necesidad

de informacion con respecto al
usodelosrecursos disponibles.

En torno a los desafios que
tienen actualmente como Insti-
tucion de Salud en estamateria,
Herbage destaco el tema de la
tecnologia.

“Como van los tiempos, la
transparencia 2.0 tiende a
incorporar todolo que eslatec-
nologia de informacion, todo lo
que es el acceso de la comuni-
cacion, como se esta haciendo
e incorporar las herramientas
que en la actualidad existen
para poderhacerllegarlainfor-
macion”, relato.

En este contexto, anadié que
—si bien en primera instancia-
“existe una traba en entregar
la informacion, puesto que
muchas veces se nos pide una
cantidad importantisima de
datos que no tenemos o que
cuestamucho recabar, la trans-
parencia 2.0 tiende un poco a
es0, a flexibilizar un poco esto,
acentender también que cuando
uno pide algo debe haber una
cierta regla para pedirlo, para
quenosotros podamos entregar
la informaci6n y disponer, en
mayor medida, lo que corres-
ponde alas tecnologias digitales
y eluso delainteligencia artifi-
cial como una manerade poder
darrespuestamas prontamente
alanccesidad de informacion y

Ta

ayudar a quienes la tienen que
entregar a que sea més sencillo
clhacerlo”, explicé subdirector
de Recursos Fisicos y Financie-
ros del Servicio de Salud.

CONSEJO PARA LA
TRANSPARENCIA

Navarrete, ademas de resal-
tar el caracter de organismo
auténomo del Estado, detallo
que este organismo “surge para
garantizar el legitimo derecho
de todo chileno a saber y obte-
ner informacién que obra en
poder del Estado. Estoy hablan-
do para los 24 ministerios, 168
servicios, 16 gobernaciones, 16
delegados presidenciales, mas
las provincias, 345 municipios,
y asi sucesivamente”, explico.

En este contexto, contd que
desdelainauguracién del el por-
talde transparencia, en 2013, ha
recibido cerca de 40 millones de
visitas y dos millones de solici-
tudes de acceso a informacion
por medio del portal u otras
vias.

Respectoal Servicio de Salud
Biobio, “estuvimos revisandolos
datos de la zona, y la direccion
del Biobio —desde el punto de
vistadelasotrasdirecciones-se
lleva casiun 30% de las deman-
das desolicitudes de acceso ala
informacién”, relaté Navarrete.
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