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Telefénica insta a cambios en regulacidn por crisis en sector y apunta a menores costos del espectro y de la carga fiscal

En medio de escenario de estrechez financiera de los operadores en Chile y la regién:

Telefonica insta a cambios en
regulacion por crisis en sector
y apunta a menores costos del
espectro y de la carga fiscal

P

Alfonso Gémez, CEO de la unidad encargada de Hispanoamérica de la firma, sefiala
que se necesita un entorno saludable para garantizar la conectividad.

A.DELA JARA Y N. BIRCHMEIER

La industria de las telecomu-
nicaciones viene acusando que
sus finanzas estdn tambaleando,
lo que afectaria en el largo plazo
la disponibilidad de inversiones
para asegurar la conectividad en
Chile. En esadireccién, Teleféni-
ca Hispam realizé un fuerte lla-
mado a modificar la actual regu-
lacion chilena y de la regién para
garantizar la sostenibilidad fi-
nanciera de las grandes opera-
doras.

Asf lo expresé Alfonso G6-
mez, CEO de la divisién que
agrupa las operaciones de la fir-
ma espafiola en Chile, Argenti-
na, Colombia, Perd, Uruguay,
Venezuela, México y Ecuador,
advirtiendo la necesidad de to-
mar medidas para enfrentar la
actual crisis de rentabilidad que
atraviesan los operadores ante
un aumento sostenido de costos,
alta competitividad de precios
en el mercado y por las exigen-
cias regulatorias. Este escenario
empujé a WOM a acogerse al
plan de proteccién de quiebras
del Capitulo 11 en EE.UU. y a
VTR a tomar la decisién de salir
del mercado chileno.

En su visita a Chile, en el mar-
co del Hispam Digital Forum or-
ganizado por la firma, Gémez
sefialé que el regulador chileno
se debe preocupar por garanti-
zar la conectividad en el futuro,
por lo que para que “este mila-
gro ocurra, necesitamos un en-
torno financieramente saludable
para todos los operadores”.

—¢Cudles son las principales
regulaciones que, en su opinién,
debieran cambiar en la actual re-
gulacion chilena?

“Primero, creo que hay que
destacar lo que ha hecho Chile,
que ha sido un pais en muchos
frentes el referente de América
Latina. Pero creo que hay que
trabajar sobre factores como la
certeza juridica; la estabilidad de
las reglas del juego es funda-
mental. Yo quiero que la regién
se parezca mds a lo que estamos
haciendo en Chile. Pero también
aqui hemos aprendido que la re-
gulacién es dindmica, que tiene
que cambiar, que nos tiene que
importar la sostenibilidad finan-
ciera de la industria”.

—¢Hacia dénde deberia apun-
tar?

“Tiene mucho que ver con que
al regulador le tiene que impor-
tar la sostenibilidad financiera
delaindustria, que tenemos que
leer las sefiales de qué estd ocu-
rriendo y por qué”.

—¢Cree que al regulador no le
importa?

“No, yo si creo (que le impor-
ta). Por eso veo que Chile es un
pais que estd siendo referente,
donde la reflexién es mds pro-
funda. Lo que pasa es que los
marcos regulatorios son relati-

vamente estdticos, la situacion
es mucho més dindmica; enton-
ces, lo que probablemente re-
querimos es marcos regulatorios
que se adapten mds rapidamen-
te a las circunstancias”.

—¢Cudles son los cambios para
lograr una industria sostenible y
no en riesgo, como la actual?

“La sostenibilidad financiera
de la industria es un asunto de
suma importancia para los pai-
ses, mds alld de ser un problema
para las empresas y sus accionis-
tas. En ese camino, se necesita
una nueva regulacién adaptada
a las necesidades de la industria
en el siglo XX, junto con avan-
zar en un proceso de desregula-
ciény eliminacién de regulacién
obsoleta, asf como una moderni-
zacién normativa que aligere la
carga que enfrenta la industria
(...); es clave avanzar en una re-
duccién de los costos del espec-
tro y de la carga fiscal que en-
frenta el sector”.

“Se necesita definir mecanis-
mos para que los grandes gene-
radores de tréfico tengan incen-

“ Tenemos que

entender que este es un
sector con inversiones de
largo plazo que, para que
sea sostenible, tiene que
alcanzar los niveles de

rentabilidad
esperados”.
“ Chile sigue siendo

atractivo y, claramente,
requiere mds
inversiones. No obstante,
para que esto sea una
realidad, las companias
deben ser sostenibles para
generar un entorno
propicio”.

Edificio Torre Telefdna, rebautizado como Distrito ovistar Chile.

tivos para hacer un uso eficiente
de las redes, y que contribuyan
con su financiamiento y sosteni-
miento. Segin GSMA, tres em-
presas de enorme tamano gene-
ran mds de 80% del trdfico total
de internet de América Latina.
Una decisién individual de una
de ellas puede multiplicar signi-
ficativamente el trdfico de datos
en laregién”.

—¢Chile sigue siendo atractivo
para invertir en despliegue 5G,
pese a que en la dltima licitacion
desistieron de participar?
“Desde Movistar Chile segui-
mos invirtiendo en 5G y 4G, ya
que es necesario mejorar cons-
tantemente nuestra red mévil de
cara a la experiencia de nuestros
clientes. En cuanto a la licitacién
5G pasada, la compania se mani-
festd y dio sus argumentos. Mi-
rando a futuro, Chile sigue sien-
do atractivo y claramente requie-
re mds inversiones. No obstante,
para que esto sea una realidad,
las compatifas deben ser sosteni-
bles para generar un entorno
propicio, que permitird el desa-
rrollo digital de Chile y, junto a
esto, su crecimiento econdmico”.

—La clasificadora Fitch ha sefia-
lado que las empresa:
rentabilizar sus i

5G. ;Telefénica estd al

conocer la inflacién en su dind-
mica. Cuando la industria no es
capaz de reconocer la inflacién,
tenemos un problema porque
todos los costos y gastos nues-
tros estdn impactados con la in-
flacién”.

—¢No van a subir precios?

“Es una dindmica. Es decir, es-
toesunmercado de libertad tari-
faria. Como cualquier sector de
la economia, lo tienes que tener
como un elemento cuando se re-
quiera”.

—Una estrategia agresiva de
precios ha hecho colapsar a em-
presas como WOM. ;Hasta dén-
de puede Ilegar esa dindmica?
“Son varios factores. Creo que
tienen que ver con lo que impli-
ca invertir en infraestructura de
telecomunicaciones de largo
plazo, que los costos son altos,
con que ademds tienes que pa-
gar unos costos de espectro que.
sonimportantes y con que tienes
unas condiciones regulatorias”.

—¢WOM estd en el radar como

posibilidad de adquisicién
activos?

ma. Obviamente, seguimos muy
atentos al proceso”.

—¢Y enajenar activos, como el
40% de la propiedad que tienen
en ON*NET?

“No. Es un tema que no estd
en el radar en este momento, pa-
ranada”.

—¢Se valorizé ese negocio con
la adquisicién de activos de En-
tel?

“Creo que Chile fue pionero
en un COI\CePtO que creo que
quisiéramos llevar a varios pai-
ses, y es en el momento en que

Alfonso Gémez, CEO de Telefénica Hispam.

compartimos redes, que todos
ganamos. Es decir, llegar con 4,5
millones de hogares conectados
con fibra éptica es muy impor-
tante y genera una infraestruc-
tura que solamente fue posible
gracias a la comparticion de re-
des, atraer capital y poner eso al
servicio de los operadores”.

“Estd ocurriendo lo que que-
rfamos que pasara, y es que com-
pitamos y fuerte por el mercado,
pero que la infraestructura la
usemos de una manera respon-
sable. El modelo que iniciamos
en Chile es un modelo que consi-
deramos exitoso”.

 Desiste por ahora

de la venta de iconica torre

Como parte del modelo "hibrido”
fonica en Chile estuvo muy cerca de concretar hace casi
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