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Servicios de Urgencias activan protocolos para reforzar la atencién durante el fin de afio

Tiraje: 10.000
Lectoria: 30.000
Favorabilidad:  [[INo Definida

Desde los distintos
centros de salud del
Biobio detallaron las
medidas adoptadas
para enfrentar esta
fecha. Especialistas
hicieron un llamado a
la poblacién a actuar
con consciencia y
cuidarse.

Por Estefany Cisternas Bastias
estefamycisternasi@diarioelsurel

as festividades de fin de afio
Lusualmcnte ENEeran mayor

demanda en los servicios de
Urgencia, por ello los centros de
salud preparan con anticipacion
unaestrategia que les permita res-
ponder a esta situacion. El Servi-
ciode Salud Talcahuano (SST) ac-
tivi un plan de contingencia pa-
1a las fiestas de fin de afio, €l que
aplicarden sus dispositivos de ur-
gencia, tanto de lared de hospita-
les como de la Atencién Primaria
de Salud (AFPS).

“Se ha realizado un trabajo de
coordinacién importante con el
Sistema de Atencién Médica de
Urgencias (SAMU), de estaforma
podemos garantizar el funciona-
miento fluido en los casos de ma-
yor gravedad”, conté el director
del SST, Jorge Ramos. Las estrate-
gias van desde la cobertura de los
turnos médicos, la revision del
stock deinsumos, medicamentos,
reservas de agua y combustible,
hasta lascoordinaciones entrelas
unidades de emergencias hospi-
talarias, todo con el objetivo de
asegurar laatencion oportuna de
las personas durante las fiestas.

Eldirector del Hospital Guiller-
mo Grant Benavente (HGGB),
Claudio Baeza, indicé que esta es
la época mas dificil del ano para
el hospital, en conjunte con Fies-
tas Patrias, por un aumento im-
portante de los accidentes auto-
movilisticoscon lesiones graves,
porello hizo un llamado ala res-
ponsabilidad. “Se producen dos
grandes cantidades de pacientes:
los accidentados y los de las 1i-
nas, que habitualmente se pro

Hemos tenido un plan de
refuerzo asistencial en todo el
establecimiento, con la dotacidn
de camas suficiente en caso de
accidentes masivos y ueremos
hacer el llamado la
responsabilidad”

Clawdio Baeza,
director HGGB

Los pacientes se puedlen clasificar en: los accidentados y los que se involucran en rifias, m—/e habium’mente se producen en Aiio Nuevo.

Accidentes e intoxicaciones son las principales causas de consulta

Servicios de Urgencias activan
protocolos para reforzar la
atencion durante el fin de afo

ducen y particular en Aio Nue-
vo. Nosotros hemos reforzado el
servicio de Urgencia para una
mejor atencién y mds expedita”,
senald Baeza.

MEDIDAS ADOPTADAS
En el caso del HGGB, el direc-
tivo informd que *hemos tenido

Contamos con el personal apto
para recibir las urgencias
presentadas por los pacientes en
tiempos de Navidad y Afio
Nuevo, donde las patologias
gastrointestinales aumentan con
los desdrdenes alimentarios”.

Aharo Lara, jefe
servicio tle Urgencias Sanatorio Aleman

un plan de refuerzo asistencial
en todo el establecimiento, con
la dotacidn de camas suficiente
en caso de accidentes masivos y
queremos hacer el llamado la
responsabilidad,  recordemos
que los recursos en salud son
siempre limitadosy necesitamos
del compromiso y el autocuida-
do de las personas”.

Las clinicas también forman
parte de esta estrategia. En Andes
Salud Concepcion, segun infor-
mo la jefa de Urgencia, Isidora de
la Cerda, el servicio de Urgencia
de la clinica cuenta con medico
las 24 horas, tanto en el drea de
adultos como pediatria. Ademds
cuentan con médico de refuerzo
en ambas dreas y un médico hi-
brido que prestaapoyoen las ho-
ras de alta demanda, en miras de
disminuir los tiempos de espera
y prestar atencion oportunaalos
pacientes que consultan. A lo an
terior se suman interconsultores

Se hizo cobertura de
turnos médicos,
disponibilidad de camas,
revision de stock de
insumos y medicamentos,
e incluso reservas de
aguay combustible.

delas patologias mds frecuentesy
facilidades para una derivaciéna
especialistas.

Desde Sanatorio Alemadn el je-
fe del servicio de Urgencias, Al
varo Lara, menciond que “conta-
mos con el personal apto para
recibir las urgencias presentadas
por los pacientes en tiempos de
Navidad y Afio Nuevo, donde las
patologias gastrointestinales au-
mentan con los desordenes ali-
mentarios de fin de ano. El equi-
pomédico esaltamente califica-
do y ademds contamos con una
red de especialistas y subespe-
cialistas con rol de turno defini-
dos, para dar seguridad a la po-
blacion™.

En esta misma materia el di-
rector del Complejo Asistencial
Dr. Victor Rios Ruiz, Juan Carlos
Gonzalez, explico que los refuer-
205 0N permanentes en el esta-
blecimiento, en algin momen
to tenfan marcada la estaciona-

@ Salud Responde

En caso de complicacion de salud
indican hacer uso de la linea tele-
fonica gratuita Salud Responde, el
600 777 doncle orientaran
sobre si acudir a Urgencias.

lidad, pero ahora estdn perma-
nentemente reforzando los tur
nos, la unidad de Emergenciay
los trabajos de horario 24/7 en
los laboratorios y las unidades
que brindan soporte a la aten-
cién sanitaria.

PREVENCION

“Para este fin de afio invitamos
alacomunidad ano consumiral-
cohol cuando conduzcan, asegu-
rense que sus invitados tampoco,
cuidarmos entre nosotros es cui
dar a todos. Recuerden que los
fuegos artificiales son muy peli-
grosos, auin mds en manos de
inexpertos y ninos. Tengan cuida
doconlaingestade alimentos, de
su manipulacién y cocinarlos
manerasegura para evitar intoxi-
caciones”, aconsejo la jefa de Ur-
gencias de Clinica Andes Salud
Concepcidn.

Por otra parte, Ramos enfatizé
en la necesidad de hacer un buen
uso de los dispositivos de urgen-
cias, recordando que en la emer-
gencia hospitalaria se atiende se-
gun la categorizacién, por lo que
el llamado esa acudir solo en ca-
so de ser necesario.
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