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COLUMNA DE OPINION

Desilusion y esperanza

Hace pocos
dias se dio a cono-
cer el Informe so-
bre Desarrollo Hu-
mano en Chile
2024, realizado
por el Programa de
Naciones Unidas
para el Desarrollo.
Como siempre, es-  Por
te ofrece unabuena  Eugenio Tironi |
oportunidad para
mirarnos al espejo.

El diagnéstico es despiadado. La
sociedad chilena estd dominada, co-
mo nunca, por la sensacién de que el
pais estd “estancado o que va de mal
en peor”. La protesta y la accién co-
lectiva no sirven de nada, e
incluso empeoran las cosas:
asf lo probd el “estallido”.
Las instituciones son inefica-
ces y trabajan para ellas mis-
mas, y esto reduce la disposi-
cién a acatarlas. Igual los po-
liticos, que viven peleando
entre si, cobrdandose revan-
cha o defendiendo identida-
des propias, lo que impide el acuer-
do. Una viscosa desilusién impide re-
conocer avance alguno, o pensar so-
bre el mafnana. No hay futuro; hay
solo carencias que cada cual ha de en-
carar aislada y solitariamente.

Las demandas de 2019 se man-
tienen. Se suman a ellas la seguridad.
A pesar de que la gente creyd y se
movilizé, pagando costos gigantes-
cos, los cambios que se prometieron
no se han materializado. Largas dis-
cusiones, pero todo sigue igual, o pe-
or. La politica, las pensiones, la salud,

la educacidn, el empleo, el sistema
tributario, siguen ahf, incélumes. Es-
to es fuente de rabia y retraimiento
individual. La “deuda por el cambio”
se les cobra a los politicos, a los diri-
gentes. No hay barricadas, no hay
turbas asaltando supermercados o
quemando el metro; pero la ira estd,
aunque volcada hacia uno mismo.
Aun se desean cambios. Un pafs
distinto, no el actual; tampoco vol-
ver al de antes. Pero a Chile le cuesta
cambiar, sostiene el Informe. Dicho
en simple, lo imputa, de un lado, al
individualismo y a la “autoafirma-
cion defensiva” a nivel de la socie-
dad; del otro, al maximalismo, al
identitarismo, a las “16gicas obstruc-

Si el informe del PNUD tiene razén —como
pienso lo es—, estamos ante un problema de

marca mayor que, de hecho, llevo al pais hace

pocos afios al borde del abismo.

cionistas” y al revanchismo de los
actores politicos y el gran empresa-
riado. La poblacién no ve en ellos el
dnimo de construir “acuerdos y hori-
zontes comunes”. Son “los villanos
del cambio”, y por lo mismo, se han
transformado en un objeto de casti-
go, no en una fuente de certidumbre
y orientacidén. El oscilante comporta-
miento electoral desde 2019 en ade-
lante quizds se explique por esta “vi-
llanizacién de los liderazgos”, no
importa su color u orientacién.

“Se ha roto un pacto social tdcito

hecho de promesas, expectativas y
renuncias que, luego de la transicién
alademocracia, garantizé disposicio-
nes sociales favorables al orden y al
modelo de desarrollo impulsado por
las élites”, indica el Informe. Si tiene
razén —como pienso lo es—, esta-
mos ante un problema de marca ma-
yor que, de hecho, llevé al pafs hace
pocos afios al borde del abismo. No es
entonces que a Chile “le cueste cam-
biar”, sino que el cambio en cuestion
es de grandes proporciones y estd
plagado de tentaciones y peligros.

La conclusién del PNUD es que
Chile requiere a la brevedad de un
nuevo pacto politico que incluya
respuestas a las necesidades concre-
tas de la poblacién. Esto pa-
sa por un “cambio de cultu-
ra politica” que favorezca
los acuerdos, aunque sean
transitorios. Y de la mano
con ello, una reforma del sis-
tema politico.

Las desilusiones son do-
lorosas, pero ensefian. De ah{
que el Informe identifique
elementos a favor de un nuevo pacto.
Se aprecia, por ejemplo, mds paciencia
y realismo, lo que se traduce en mayor
capacidad de espera. También, un ma-
yor aprecio a la gradualidad, asi como
una adhesién mds intensa a la demo-
cracia y asus mecanismos. Esto podria
ser la base de un amplio frente contra
la desesperanza, como al que invitara
el Presidente Boric en la pasada Enade
y que ha hecho suyo recientemente la
iniciativa “Empresas por Chile”.
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