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Tipo: Noticia general

Titulo: Saesainstalé dispositivo para carga de celulares en Urgencia de Hospital Base
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LA IMPLEMENTACION DEL TOTEM FUE DESTACADA EN EL HOSPITAL BASE.

Saesa instalo dispositivo
cargade celularesen

para
Urgencia de Hospital Base

ToTEM. De uso gratuito brindard una
herramienta practica para usuarios.

a empresa Saesq inaugu-
L raun moderno tétem de
carga para celulares enla
sala de espera del Servicio de
Urgencia del Hospital Base Val-
divia, y que esta disenado para
entregar una solucion practica
que permita a las personas
marntenerse siempre conecta-
das mientras se encuentranen
el recinto asistencial.

El dispositivo cuenta con
seis casillas independientes, ca-
da unaequipada contres cables
para cargar celulares con distin-
tas entradas segin el equipo
que el usuario posea. Ademas,
incorpora una entrada USE pa-
raquienesdispongan del cable,
perono con €l enchufe.

En la inauguracion partici-
pa el director del HBY, Erick
Vargas, junto a representantes
del Consejo Consultivo de
Usuarios del recinto hospitala-
rio compuesto por dirigentes
sociales y representantes de
asociaciones de funcionarios;
v ejecutivos de Saesa. Al res-
pecto, Dario [nostroza, jefe de
Servicio al Cliente de Saesa en
Los Rios, sefialo que “sabemos

loimportante que es para las
personas mantenerse comuni-
cadas, especialmente en mo-
mentos de espera en el Servi-
cio de Urgencia. Por lo tanto,
este equipo no solo ofrece una
solucion prictica, sino que
también busca hacer maslleva-
dera laexperiencia de los usua-
rios en un entorno critico, rea-
firmando nuestro propdsito de
mejorar la calidad de vidaa tra-
ves deacciones significativas”.

Erick Vargas, director del
HBV, explicd que “nuestra
puerta de entrada al hospitales
la urgencia y es alli donde es-
tratégicamente esti localizado
este tdtem que ha sido de mu-
cha ayuda porque, en el fondo,
debemos reconocer las estan-
cias de espera de nuestros
usuarios, dependiendo de su
gravedad. Independiente que
hagamos el triage hay una laten-
cia de espera donde entre cua-
tro a cinco horas a todos se nos
descargan los teléfonos. Este
equipoe ha venido a suplir una
necesidad muy importante,
por lo tanto, mas que recono-
cerlo, hay que agradecerlo™ (3
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