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Paciente con posibje Ulcera cuestiona a Hospital de Los Angeles y pide volver a ser atendida

FUE DERIVADA A CONSULTORIO, PERO ASEGURA QUE “ESTA PEOR”™:

Paciente con posible tlcera cuestiona
a Hospital de Los Angeles y pide
volver a ser atendida

“Estoy mal, con mucho dolor, me afecté mucho el cambio”, sehald
la angelina de 71 afios, que asegura que su condicién ha empeorado
desde que dejo de tratarse en el CDT. “Tengo que movilizarme con
silla de ruedas porque no puedo caminar”, indico.

Nicolas Maureira Royo
prensa@latribuna.cl

esunavecinade Los Angeles

que tiene un problema en su
piernaizquierda. Segtn el testi-
monio de ellay su familia, tiene
una “Glcera no diagnosticada”
que se le origind por una heri-
da, razén por la cual estuvo en
tratamiento durantelos Gltimos
dos ahos.

Sin embargo, el pasado 21
de junio, Irma Montedeoca fue
notificada del término de su
tratamiento que se sometia en
el Centro de Diagnostico Tera-
péutico (CDT) del Complejo
Asistencial “Victor Rios Ruiz”
de Los Angclcs cuando, a juicio
de la familia, atn no se encon-
traba recuperada. Debido a eso
y en desacuerdo a la determi-
nacion, estamparon la denun-
cia ese mismo dia en la Oficina
de Informaciones, Reclamos y
Sugerencias (OIRS).

Segiin el relato, ella fue deri-
vada al consultorio Cesfam Pai-
llihue, pero desde esa fecha en
adelantela condicién médicade

I rma Montedeoca Gonzalez

Irma, de Tl afos de edad, habria
empeorado. Por estarazéndeci-
dieron contar este caso a los
medios de comunicacion.

PREOCUPACION
DE ESPOSO

José Pino Pino, de 67 afios, es
el esposo de Irma y quien dia a
dia esté al cuidado permanen-
te de su sehora. Durante una
mafana en un dia laboral, don
José se present6 en las oficinas
de diario La Tribuna para dar a
conocerlasituacion, conlaposi-
bilidad que puedaser difundaen
una nota periodistica.

Allinos contdla preocupacion
~y desesperacién- que hay en la
familia. La condiciéon de Irma
“esté peor”. Tiene muchos dolo-
res y para movilizarla la tiene
que llevar en sillas de ruedas.
Son adultos mayores con pen-
siones bajas, lo que complica
alin mas el panorama. A su cri-
terio, nunca debi6 haber dejado
el CDT.

TESTIMONIO DE IRMA

Diario La Tribuna también
hablé con Irma Montedeoca. A

través de una entrevista telefo-
nica, estavecinadomiciliadaen
Villa Las Américas detallé como
fue que termind siendo derivada
a otro consultorio.

“Empecé hace dos afos con
curaciones en el CDT, ya que en
mi pierna izquierda tengo una
tGlcera que no esta diagnostica-
da,nidetlceravaricosaninada.
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['INo Definida

Desde el Complejo Asistencial “Dr. Victor
Rios Ruiz” se refirieron a la denuncia,
afirmando que la paciente seré reevaluada
durante la presente jornada.

Enabril me vioun médicoy des-
pués la enfermera me hace ver
otro médico que me manda al
consultorio, pero con la herida
stper grande ¢ infectada (.) Y
me borraron del sistema, no
tengo derechoaremedio ninada
en el hospital”, aseguro.

Respecto a su situacion de
salud, Irma reveld que “estoy
mal, con mucho dolor, me afec-
t6 mucho el cambio. Ahora me
estoy movilizando en silla de
ruedas porque no puedo cami-
nar. Aqui enla casa me movilizo
en las sillas de computadores, o
sino con bastén cuando ando sin
dolor”, indicé.

Debido a esto, Irma Monte-

deoca pide volver a ser tratada
en el mismo centro de salud que
era atendida antes, es decir, en
¢l CDT de Los Angeles.

“Estoy pidiendo que vuelva a
seratendida, porque alld me veia
un médico a cada seis meses o
las veces que lo requeria... alli
el médico lo esté evaluando a
uno, acé no tenemos esa garan-
tia”, expreso.

Agregb que “necesitoun diag-
nostico ynosotros también hici-
mos un reclamo y no tenemos
atin los resultados. Ademas, me
quedaron de mandar los uten-
silios de la curacion y tampoco
hanllegado al Cesfam de Pailli-
hue”.

RESPUESTA HOSPITAL DE LOS ANGELES

Diario La Tribuna se contacté con el Complejo Asistencial “Dr.
Victor Rios Ruiz” de Los Angeles, para obtener su versién respecto
a esta denuncia. A través de correo electrénico, ésta fue la

respuesta:

“El Complejo Asistencial ‘Dr. Victor Rios Ruiz' recibit, via OIRS,
la inquietud de la paciente, por lo que se estén reuniendo los
antecedentes del caso. Sin perjuicio de aquello, sera reevaluada
por el médico tratante este viernes (hoy)”.
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