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Comercio copiapino: el blanco constante de la delincuencia

COMERC
EL BLANCO CONSTANTE DE

reocupacion y malestar existe en el comercio
copiapino, por ser constantemente el blanco
de la delincuencia.
Ha acudido a las autoridades, y sin solu-
ciones o respuestas concretas.
Un comerciante comentd “antes de saludarnos nos
preguntamos uno a otro, a quién le robaron hoy’....
Liderados por Wilfredo Robles Carvajal, presiden-
te de la Camara de Comercio de Copiapd, han soste-
nido reuniones para dar a conocer el tema delictual a
las autoridades, y ante la nula respuesta y en forma de
protesta ayer el comercio copiapino amanecié ‘ador-
nado’ con globos negros.

TESTIMONIOS

Diario Chanarcillo recogié testimonios del comer-
cio copiapino, que dieron a conocer sus ‘experiencias’
con el delito.

Maria Angélica Nara, propietaria de Electrénica
Droguet, y directora de la Cimara de Comercio:
€€ mi opinion es que hemos dado la lucha con las au-
toridades y no hemos conseguido absolutamente
nada. Hemos estado conversando con el Alcalde, con
el Fiscal, con el General de Carabineros, y lamenta-
blemente no hemos conseguido respuestas. Tuvimos
una reunién donde iba a asistir el Delegado Presi-
dencial, y €I, por qué motivos no se presentd. Ahora
que se supo este tema de los globos, ¢l nos va a recibir
el viernes. Este tema de los delitos, considero que se
debe al abandono en que esta la ciudad. Para nosotros
es un malestar muy grande, el hecho de que nuestros
Derechos Humanos estén violados por las autorida-
des que no se han preocupado: no sé cuél es el motivo,
nos han explicado en las reuniones, pero yo ain no
logro entenderlo, porque nosotros hacemos denun-
cias, y estas quedan ahi; a la semana siguiente man-
dan un correo en que senalan que se cierra la inves-
tigacion por falta de pruebas. Dicen que no es que se
cierre totalmente la causa, sino que por motivo de que
es un lugar no habilitado, y me da la impresién que
eso no tiene prioridad; es prioridad cuando ya hay he-
ridos, muertos.
€€ Creo que, si esto sigue asi el temor nuestro es que
llegue a asesinar a un comerciante, o a un traba-
jador nuestro y esto quede ahi no més. Por eso es que
nos estamos movilizando para presionar a las au-
toridades, para tener més patrullajes o nos den una
pauta, nos autoricen para que nosotros podamos con-
tratar seguridad. Drones no se puede por la privaci-
dad; si tenemos vehiculos las personas que pudiéra-

mos tener, no pueden andar armadas; entonces si no-
sotros vamos a mandar a vigilar las calles y nos matan
a uno de los vigilantes, vamos a caer en problemas
nosotros, y ;quién nos va a responder después?”.

Diario Chanarcillo recogié testimonios del comer-
cio copiapino, que dieron a conocer sus ‘experiencias’
con el delito.

Arnaldo Papapietro Vallejo, dijo que

€€ la situaciéon que vive el comercio es inaudita; es

demasiado. Todos los dias no falta el local que esta
siendo asaltado, robado, y ya no necesariamente es
por la puerta, sino que también estdn delinquiendo
por los techos. Incluso ahora ya no estin usando ta-
lados inalambricos, osea, la tecnologia es demasiado”.
€€ El tema no es que el comercio esté abandonado; el

problema es que en Copiapé y en Chile hay poco
personal policial, y en ciudades que son grandes, chi-
cas y medianas pasa lo mismo. No dan abasto y con
toda la delincuencia que hay, se agrega la drogadic-
cidn y otras cosas mads, accidentes y otros, no les da
para andar en todas. Puede pasar un radio patrulla
por la calle, el ladrén se esconde y cuando se va el po-
licfa el sujeto sale de nuevo y delinque. Creo que el
problema es més profundo. Se defiende al delincuen-
te, lo sueltan al otro dia; entonces es la puerta girato-
ria”, acoto.

Natalia Toro Arancibia, propietaria de Ortopedia Naty.
€€ La verdad es que ya no hallamos qué hacer, por-
que como pyme o microempresaria estamos total-
mente a merced de los delincuentes, porque simple-
mente nadie ha hecho absolutamente nada. Nadie se
pone la camiseta, aqui hay que estar pendiente cada
dia para ver que los simpiticos (delincuentes) ven-
gan a hacer de las suyas y tenemos que gastar muchos
recursos para poder sentirnos més seguros, porque
ellos se pasean como Pedro por su casa y las autorida-
des atin no ve que hagan algo por cuidarnos”.
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En tanto que Leonardo Rubio Mendoza, presi-
dente del directorio de Mall Plaza Real e integrante
de la Camara de Comercio, opiné que
€€ es preocupante la cantidad de robos que han su-

frido los comerciantes del centro de la ciudad; mas
atn cuando este tema se viene analizando con las au-
toridades desde hace mucho tiempo; y en vez de ir
tendiendo a acciones concretas, no hemos encontra-
do esa respuesta de la autoridad. Muy por el contra-
rio, la ola de robos y saqueos a pequefnos almacenes
ha continuado, va creciendo y lo mas preocupante es
que esto ocurre en un perimetro central muy cerca
de la Segunda Comisaria, muy cerca de la Delegacion
Presidencial”.

Acot6 que

€€ entonces eso nos hace preguntar si esto estd suce-

diendo en el centro de la ciudad, ;qué ocurre con
el sector de la periferia, aquellos locales que estin més
alejados del centro?. Me imagino que esto es peor que
nosotros y carecen de los resguardos necesarios que
debe proporcionar la autoridad”

Recalcé la comerciante
€€ estamos totalmente abandonados. Creo que todos

los dias hay una victima al respecto”.

Cristina Flores, propietaria de espacio Borbon,
indicé en tanto que
€€ mi padre tiene un pequefio local en calle Chaca-
buco y ya ha sido abordado cuatro veces por los
delincuentes; la ltima vez con agresion fisica. Es un
hombre de mas 80 afos que adora trabajar, debiera
trabajar, pero le gusta lo que hace. El comercio copia-
pino estd en una crisis por los delitos. Todos los co-
merciantes estamos sufriendo robos repetidamente,
dos tres, cuatro o cinco robos en el mes. Ademas en
mi caso particular, no he sufrido robo porque tene-
mos alarmas; que es super efectiva; pero si mis clien-
tes. Son abordados sus vehiculos en la noche. Hemos
tenido hasta cuatro vehiculos que han sido reventa-
dos, porque se estacionan fuera de nuestro local. Eso
nos obliga a tener un estacionamiento, y eso es un
costo para mi como comerciante, que en este minuto
como esta la economia, no es viable”.
€€ Entonces me pregunto ;porqué tenemos que
tomar mas responsabilidades que las que nos co-
rrespondas, si el gobierno no se estd haciendo res-
ponsable de darnos la tranquilidad?. Hoy nadie vive
tranquilo, porque no podemos salir a las calles, cerrar
temprano nuestros locales. En mi local trabajamos de
noche y tenemos estos chicos que cuidan los vehicu-
los, que son drogadictos, borrachos; los vemos a dia-
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rio, abordan a nuestra gente. Al lado de nuestro local
hay un sitio eriazo, que hoy en dia es un basural y la
Municipalidad no limpia”, anadid.

Joel Campos Castillo, propietario de taller de sol-
dadura Campito, ubicado calle Miguel Gallo, al en-
tregar su opinion senald:
€€ se han metido a robar un par de veces; tam-

bién somos victimas de lo que les pasa a
nuestros colegas del centro. Se han hecho
un par de denuncias, pero no llega a nada.
El tema del procedimiento, con la inves-
tigacién siempre las veces que hemos
hecho las denuncias no terminan
en nada; se recibe una donde dicen
que se hizo todo el esfuerzo posi-
ble, pero como no hay maés ante-
cedentes que agregar, se cierra el
caso. Al final uno tiene que hacer
el trabajo de buscar quién robd, lle-
var antecedentes, entonces nos senti-
mos totalmente desprotegidos. Al final
después de los robos, no hacemos nada. Es
perder el tiempo realmente”.

Apunt6
€€ pienso que la solucién deberia venir de la Fiscalia

o de Investigaciones, de quienes tengan que inda-
gar. Considero que el comercio esta en total crisis por
los delitos. Uno no puede dormir tranquilo, porque
en cualquier momento se pueden meter a robar por-
que no hay una sancion severa cuando se logra dete-
ner a la persona que hicieron el delito. Las sanciones
son minimas”.
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En tanto que el presidente del gremio mercantil,
Wilfredo Robles Carvajal puntualizé que al res-
pecto estan trabajando en realizar una encues-
ta entre el comercio, a fin de recabar la infor-
macion y posteriormente ser entregada a
las autoridades o estamentos que tienen
responsabilidad en el tema.
€6 Hoy en dia estamos haciendo una

ficha estadistica de los robos. Co-
menzamos en calle Maipu, por ejem-
plo cada tienda ha sufrido, tanto por
mecheros y robos, a diario entre 4 y 6
robos en los ultimos meses; y en la noche
rompen los locales comerciales, tanto por el
techo o rompiendo las paredes. De los 40 comer-
ciantes que hoy entrevistamos, solo lo cuarta mitad ha
hecho el denuncio porque ya no creen en la justicia”.

Apunt6 el directivo que
€€ este informe lo vamos a hacer llegar a la

Delegacion Presidencial. Vamos a tener
otra mesa de seguridad...pero hemos hecho
tantas mesas de seguridad, que el mismo
comercio no cree en ellas. Muchas pa-
labras y nula accién”.
Agrego el dirigente gremial
€€ esta encuesta va a continuar en
todo el sector centro de Copia-
po y vamos a sacar una estadisti-
ca, para saber cuéntos robos,
robos hormiga, o robo por _
las noches, tanto que si 4
son denunciados o no
por los afectados”.
€€ El llamado a los co-
merciantes es a de-
nunciar, a tener peso; hoy estamos
poniendo globos negros, en protes-
ta de que todos los locales han sido
victima de los delincuentes; tanto
robos hormiga o robos nocturnos. El
tema de los delitos contra el comercio
nos afecta a todos; es una situacion que
nos afecta a todos, ya sean socios o no de la
Céamara de Comercio de Copiapé. Estamos hacien-
do un llamado a unirse a trabajar en conjunto contra
la delincuencia”, enfatizo finalmente el directivo del
gremio mercantil.
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REPLICA

€€ Como Delegacion Presidencial Regional en
conjunto con la Subsecretaria de Prevencion
del Delito, las policias, el municipio y otros ser-
vicios hemos sostenidos una mesa de trabajo
con el comercio formal, con la finalidad de
poder focalizar y reforzar la labor de fisca-
lizacion en el casco historico de Copiapd.
Como gobierno seguimos llanos a conti-
nuar con el trabajo colaborativo con la Cé-
mara de Comercio “Confederacién Co-
mercio Detallista” es por eso que durante la
presente semana nos volveremos a reunir para
destrabar los nudos criticos y revisar de manera
conjunta que caso han sido denunciados, a fin de solici-
tar al Ministerio Publico evaltien la apertura de un foco
investigativo que permita detener aquellas personas que
estdn cometiendo estos ilicitos”. Enfatiz6 el Delegado
Presidencial de Atacama Luis Pino Palacios.

Por su parte Lorna Bown Valenzuela, coordina-
dora regional de la Subsecretaria de Prevencion del
Delito, enfatizé
€€ como subsecretaria continuaremos reforzando el tra-

bajo de fiscalizaciones en el sector centro de la capital
regional, adecuandonos a horarios en los cuales se requiere
mayor presencia del estado. Reiteramos a la comunidad la
importancia de realizar las denuncias través de los con-
ductos regulares como son Carabineros, PDI y el Mi-
nisterio Publico y también a través de nuestro pro-
grama Denuncia Seguro fono *4242 y la pla-
taforma web denunciaseguro.cl para reci-

bir informacién delictual de forma 100%

andénima, las 24 horas del dfa, los 7 dias

de la semana. Cabe destacar que, a par-

tir de los antecedentes entregados por

los ciudadanos, y si estos son suficien-

tes, el programa realiza una denuncia

al Ministerio Publico para iniciar la in-

vestigacion y persecucién penal de los
hechos con ayuda de las policias”.
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