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En lo que va del afio, la Compania ha iniciado acciones
legales por este delito en contra de personas que han
intervenido sus medidores en forma clandestina o

fraudulenta

Con focoenlaseguridad de las per-
sonas, sus bienes yla calidad y continui-
dad del suministro eléctrico, CGE, dis-
tribuidora eléctrica que presta servicio
entre lasregiones de Aricay Parinacota
y La Araucania desarrolla un nutrido
plan de acciones legales y técnicas ten-
dientes a perseguir responsabilidades
y mitigar el impacto del delito de hurto
de energia desde sus redes eléctricas.

Es poresto que, enlo que va del aiio,
la Compania ha interpuesto cuatro que-
rellas en la region de Valparaiso para
combatir este delito, las que se apoyan
enla fiscalizacion de los equipos en te-
rreno y en la denuncia de clientes que
entregan antecedentes en forma and-
nima en los canales formales de CGE:
www.cge.cl o en el correo denuncias@
cge.cl.

Dichas acciones legales tienen como
finalidad desincentivar esta actividad
fraudulenta y perseguir la responsabi-
lidad de particulares e instaladores en
la comisién de este delito

En ese sentido, el gerente comercial
Regional Centro de CGE, Alex Gonza-
lez, explica que “este es un delito puede
tener consecuencias fatales y ademas
tiene un impacto en la calidad de ser-
vicio de nuestros clientes, por lo que
reforzamos el llamado a la comunidad
a denunciar a las autoridades compe-
tentes, como asimismo informar a la
Compania para adoptar las medidas
que corresponda”.

Cabe mencionar que un factor rele-
vante que influye en las fallas del su-
ministro eléctrico tiene su origen en las
conexionesirregulares que afectanala
red olas alteraciones de las protecciones
que algunos clientes realizan de forma
irregular, afectando la continuidad de
suministro de sus propias instalaciones
y las de sus vecinos.

Enesalinea, Alex Gonzalez reforzé
que “estamos fiscalizando para visua-
lizar las conexiones irregulares y las
respectivas acciones asociadas a dichos

hallazgos. Para ello nos coordinamos
condiversas entidades publicas a través
de nuestro plan de relacionamiento con
autoridades, que nos permitan actuar
de manera segura evitando riesgos
para nuestros colaboradores y la co-
munidad. Junto con ello consideramos
una campana comunicacional a través
de medios de comunicacion y en las
reuniones con la comunidad, donde
reforzamos que el hurto de energia es
un delito y las implicancias tanto de
seguridad como legales del mismo”.

Consejo

“CGE reitera el peligro de aproxi-
marse alasredes e infraestructura eléc-
trica y hace unllamado a sus clientes a
tomar algunas medidas de seguridad
para evitar accidentes, comono acercar-
seaconductores o cables dafiados o que
estén en el suelo, ya que podrian estar
energizados. En caso de emergencia, se
solicita tomar contacto con la empresa
a través del nimero de atencion gra-
tuito 800 800 767; la cuenta de Twitter @
CGE_Clientes, la pagina web www.cge.
cl, la aplicacion movil CGE 1click y el
numero de Whatsapp +569 895 68 479”.
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