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Opinion

Apropiacion tecnoldgica para mejorar la productividad

Una de los grandes desafios que afronta Chile y que constituye to-
davia tarea pendiente frente a los requerimientos de progreso econd-
micoysacial,es el necesario incremento de la prﬂducliviﬁad, siloque
se desea es alcanzar un crecimiento mas acelerado y consecuencial-
mente, avanzar mds decisivamente hacia el anhelado desarrollo. En
efecto, la productividad ha sido un tema de andlisis constante debido
a suimpacto en el crecimiento economico y la competitividad.

En 2023 el PIB per cdpita de Chile se estimé en aproximadamente
16,000 USD, con un crecimiento anual promedio de alrededor del
2,0% en la ultima década. En un con-
texto generalizado de bajo crecimien-
to, la productividad laboral ha mostra-
do un incremento promedio anual de
alrededor del 1,0% en los ultimos
afnos, mientras que la productividad
total de factores se sitiia en torno a un
crecimiento promedioanual del 0,5%
en la ultima década, reflejando claros
desafios de eficiencia.

Resultaclaro que estosritmos de cre-
cimiento no son suficiente para aten-
dercrecientesdemandas para un desarrollo méds acelerado y masaun,
1 bien la productividad ha mestrado ciertas mejoras, se enfrentan de-
saffos significativos en adopcion de nuevas tecnelogias, educacidn y
capacitacion y el desarrollo de infraestructura, entre otros dmbitos
clave para impulsar la productividad.

Asi, si bien es evidente que los avances tecnaldgicos de la era digi
tal han revolucionado la fisonomia del trabajo, asf come muchos otros
dmbitos de la vida cotidiana y en Chile, las tecnologias digitales han
mostrado un impactosignificative, la brecha deavance estodaviano-
toria en lo que a uso productivo de las nuevas tecnologias se refiere y
elle, a pesar de que el contexto de trabajo remoto acelerd su explora-
cion de manera particularmente relevante durante la pandemia de
covid 19, acelerando muchos procesos de aplicacion de lastecnologfas

La educacion y formacidn del capital
humano es particularmente importante
para un uso productivo de recursos
digitales y es ahi el rol singular con que la
educacion superior se ve signada.

en muchas empresas y organizaciones.

No obstante, es en el plano de apropiacidn tecnoldgica, donde emer
ge el desafio mds significativo con que las nuevas tecnologias digita-
les sefialan a Chile. Entendida badsicamente como la adopcidn ¥ uso
productivo de tecnologias digitzles por parte de individuos y organi-
zaciones, se hace preciso reafirmar que no basta con la mera imple-
mentacidn y disponibilidad de herramientas tecnoldgicas, sino mds
bien con una formacién y adaptacién cultural profunda para efecti-
vamente explorar el potencial de productividad que presentan.

Enefecto,aun cuando la disponibilidad de dispositivos y conectivi-
dad es esencial, sin una impronta cul-
tural de productividad y una coheren-
te estrategia de desarrcllo funcional a
la cultura local, tedo esfuerzo de inver-
sidn en tecnalogiasse vuelve inconclu.
sa e ineficiente, mas cuando estas tec-
nologias presentan elevade potencial
de uso meramente recreativo, pudien-
do a la postre propiciar desconcentra-
cidn de esfuerzos y falta de focalizacion
en lo productivo.

Porellola educacidn y formacion del capital humano es particular-
mente importante para un uso productivo de recursos digitales yes
ahfielrol singular con que la educacidn superior se ve signada en nues-
tros territorios, donde el objetivo no es otro que avanzar pertinente-
mente hacia una apropiacidn lecneoldgica mds
adaptada y funcional a la realidad cultural y
territorial.
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