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Afirman que usuarios pagan por
conseguir un numero en cesfam

En San Pedro de la Paz comentaron que la practica se da, esto por la escasez de atenciones diurnas en los recintos.

Cristian Aguayo Venegas
crenica@estrellaconce.d

inos de Boca Sur
wtilmon que a raiz
de la frustracién y

por evitar situaciones com-
plejas, vecinos pagan a per-
sonas para que hagan la fi-
1a del cesfam mds cercano
con el objetivo de conse-
guir un nimero de aten-
cién.

Magaly Toledo, dirigen-
ta vecinal de Los Huertos
en Boca Sur sefialo que “es
horrible la situacion para
tomar exdmenes, para pe-
dir horas médicas. hay ve-
cinos que hasta cobran pa-
ra sacar horas, ya que ellos
llegan a hacer filas y asi
uno no va temprano”,

“La cantidad de horas
que dan son pocas para la
cantidad de gente, por
ejemplo, tengo que hacer-
me un examen de toma de
presion y no consegui ho-
T3, tengo que esperar que
seabran para el otro mes, y
para qué decir con gente
que necesita ir a médico el
mismo dia”, afirmo.

“Los vecings se levantan
y llegan a las 5 de la mafia-
na para conseguir un nad-
mero, perola probabilidad
es bastante baja, por eso
que recurren a estas perso-
nas como te decia antes”,
afirmo.

ARCHNO

DESDE EL DAS SAMPEDRINO INDICARON QUE A NIVEL GENERAL, NOSE VISUALIZAN CONGESTIONES EN LOS CENTRO DE SALUD MUNICIPAL,

Al ser consultada sobre
estas personas, Magaly de-
tallé que “para la gente es
mejor recurrir a ellos, yasi
noarriesgarse a que te asal-
ten o te agarres un resfria-
do, te cobran entre 3y 5
mil pesos”.

“Es real que hay perso-
nas que se prestan para po-
der hacer la fila por otro y
te cobran, hace rato que se
ve esa dinimica, no sé c6-
mo es que se contactaran

La gente busca de
todas las maneras
posibles alcanzar
una hora, incluso,
otros sevan a
cesfam mas lejos”.

Jocelyn Cares, vecina

pero uno ha visto que la
persona que se atiende no
es la misma que llega des-
pués”, indicé Jocelyn Ca-
res, vecinal del sector Boca
Sur.

“La gente busca de to-
das las maneras posibles al-
canzar una hora, incluso,
otros se van a cesfam mds
lejos, perono sé si les fun-
cionard. El servicio que se
entrega no es como lo pin-
tan, y le apuesto que es asi

en todos lados. Pocas ho-
ras, la gente amanece, se
frustra y prefiere ir a ur-
gendia”, comento.
“Lootro, es que hay pre-
ferencias, que uno no dice
que esté mal, siempre son
importantes los adultos
mayores y los nifios, pero
deberian haber espacios
para los demds, porque a
veces uno se queda sin ni-
mero por ellos, y todos al
final andamos buscando lo

mismo, entonces, es frus-
trante”, finalizo.

Magaly Sanhueza Monto-
ya, directora de Salud Mu-
nicipal comenté que “so-
bre laentrega de horas mé-
dicas de morbilidad, Ces-
fam Boca Sur y San Pedro
de la Costa cuentan con te-
léfonos de atencion prefe-
rencial, que son horas que
se entregan telefonica-
mente a grupos priorita-
rios. Por su parte, Cesfam
San Pedroy Lomas Colora-
da cuentan con la Estrate-
gia Telesalud”.

“Cada Centro de Salud
utiliza a su vez diversas es-
trategias para cubrir su de-
manda de horas médicas.
Lacantidad de horas médi-
cas que se entregan, depen-
den de cada Cesfam, las
que oscilan entre 40 y 90
horas diarias, sin embargo,
estds bajan considerable-
mente en situaciones de li-
cencias 0 ausentismo del
personal médico”, afirmo.

“Sin embargo, en gene-
ral no se visualiza conges-
ién enlas mananas duran-
telaentrega de estas horas
médicas de morbilidad, sin
embargo, esto aumenta en
las fecha de entrega de
otro tipo de horas especifi-
camente para controles
cronicos”, cerro. -
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