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Acceso a la justicia y
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El Ejecutivo estd impulsando una antigua obli-
gacion constitucional, al crear el Servicio de Ac-
ceso a la Justieia y Defensoria de las Victimas.
Esta iniciativa busca abordar dos deficiencias
fundamentales del sistema procesal. En primera
instancia, pretende contribuir de manera eficaz
ala defensa de los derechos e intereses legitimos
de los cindadanos, que no disponen de medios
econdmicos para acceder a una defensa juridica
gratuita y de calidad. To anterior, permilird a
quienes se encuentran en situacion de vulnera-
bilidad, especialmente en el dmbito economico,
recibir la representacicn legal que merecen para
garantizar un juicio justo.

Por otro lado, la ereacion de esta defensoria tam-
hién busca desarrollar y fortalecer una garantia
constitucional: brindar asistencia juridica (so-
cial y psicologica) a las victimas de delitos. Sin
embargo, consideramos que esta medida, aun-
que positiva, no es suficiente. El actual sistema
penal tiene la tendencia de considerar a la vieti-
ma coma un mero interviniente, sin darle un pa-
pel central en el proceso. A menudo, las victimas
no sienten el respaldo

ni la efectividad
del sistema judi-
cial, lo que puede
generar una sen-
sacion de desam-
paro y frustracion.
Es necesario que
se tome una deci-
sidn institucional
clara, sobre el ol
de la victima en el
proceso penal. Se
debe definir si su
papel debe limi-
farse a ser un par-
ticipante secunda-
rio en un proceso
que enfrenta a la
sociedad, repre-
sentada por el fiseal, contra el imputado, o si, por
el contrario, se debe reconocer a la victima un
rol mas activo v significativo. Fsto podria derivar
en la implementacidn de mecanismos de justicia
restaurativa o el fortalecimiento del papel de la
vietima, de manera que su participacion tenga
un impacto real en el proceso de enjuiciamiento,
De no abordarse esta cuestion, es probable que
e mantengan o incluso se incrementen los nive-
les de insatistaceion y deslegitimacion del siste-
ma penal. Ademds, es importante sefialar que el
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sistema de enjuiciamiento criminal requiere refor-
mas, tanto en términes de carga de trabajo como en
aspectos procesales, ya que no esta preparado para
enfrentar la criminalidad organizada, sofisticada y
cada vez mas violenta que vivimos. Es urgente rea-
lizar estos cambios para garantizar un sistema de
justicia, que esté a la altura de los desafios actua-

les ¥ que ofrezea respuestas
adecuadas y electivas
a las victimas v a la
sociedad en su con-

En virtud de lo ex-
puesto, es crucial re-
saltar la importancia
de espacios como las
IV Jornadas Nacio-
nales de Ensenanza
Clinica del Derecho,
organizadas por la
Red Nacional de Cli-
nicas Juridicas y que
la Facultad de Dere-
cho UDLA realizard
en octubre. Estas acti-
vidades no solo facili-
tan el intercambio de
conocimientos entre académicos v estudiantes, sino
que también permiten ahordar de manera critica y
constructiva los progresos v retos en la ensefianza de
la litigacion, la negoeiacion v la resolucion alternati-
va de controversias.

En un contexto donde el acceso a la justicia en Chi-
le sigue siendo un desafio, la discusion académica y
la reflexidn eolectiva que surgen en estos espacios,
son cruciales para avanzar en la educacion juridica
y contribuir a un sistema juridico mas inclusivo v
equitativo.
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