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Las razones de la brasilefia Stefanini Group para redoblar su apuesta tecnolégica en Chile

Las razones de la brasilena
Stefanini Group pararedoblar
su apuesta tecnolagica en Chile

Hace dos aiios, ¢l grupo sudamericano abrié un hub en Santiago donde 100
trabajadores chilenos y brasilefios desarrollan softwares que se exportan
incluso a China. Ahora, la firma busca reforzar la unidad local, enfocdndose
en la Inteligencia Artificial para atender a los mercados andinos y del cono sur
“desde Chile para el mundo”.

FERNANDO VEGA

“En Chile, la inversion se utilizara para ad-
quisiciones y un nuevo centro de capacidad
para promover la Inteligencia Artificial (IA)
enlos paises andinosy el cono sur. La region
tiene una fuerte estructura de startups con
soluciones muy interesantes y Chile es un
pais muy estable. Este afio, la meta es entrar
con mayor fuerza en el segmento de indus-
trias pesadas, como mineria, siderurgia y ce-
lulosa”, detalla el country manager del gru-
po brasilefo Stefanini Group, Rodrigo Ste-
faninisobre la inversion de US$50 millones
en startups de innovacién que comenzardn
a concretar en los proximos meses en el
pais.

Elejecutivo destaca la vocacion local para
producir mirando a los mercados externos,
apoyadaen la extensa red de Tratadosde Li-
bre Comercio que impulsan la existencia de
un ecosistema que ademas de competitivo,
es estable e innovador. “Desde Chile para el
mundo” enfatiza el ejecutivo brasileno,
miembro también de la familia fundadora
de este conglomerado de solucionesde tec-
nologia creado en 1987 y que prevé facturar
US$1.750 millones este afio a nivel global.

No te pierdas en Pulso

Segun explica Stefanini, el hub Santiago,
que comenzo a operar hace dos anos serd re-
forzado con las nuevas adquisiciones. Con
oficinas en Providencia y Las Condes, la
unidad desarrolla software que se exporta
a mercados como Irlanda, Italia, Estados
Unidos, Alemania y hasta China. Tienen
una plantillade 100 trabajadores, principal-
mente chilenos y brasilenos.

Anivellocal, la firma estd enfocada en ae-
rolineas, banca y retail, con 50 clientes.
“Hemos triplicado el negocio en Chile en los
ultimos dos anos y la idea es aumentar en-
tre un 40% y un 50% este afo de forma or-
gdnica. Ademds, el grupo pretende anadir
entre un 15% y un 20% adicional, s6lo con
base a las adquisiciones. Nuestro objetivo
con la inversion es seguir con este creci-
miento”, explicita sobre los US$50 millones

Country

delgrupob

destinados por el grupo.

Stefanini ya cuenta con centros de ciber
seguridad en Peru y Brasil y tiene planes de
fortalecer su presencia en Chile, con el fin
de transformarlo en un hub global. “Ademas,
ya hemos adquirido empresas en Peru, Co-
lombia, Ecuador, Uruguay, ahoraen Italia y
Estados Unidos”, dice.

COMPRA DE STARTUPS

El ejecutivo explica que con el crecimiento
de la operacion chilenay con una estructu-
ramucho méds robusta -combinada con la es-
tabilidad econémica del pais- es posible
vislumbrar nuevos negocios, incluidas nue-
vas adquisiciones. Durante mas de una dé-
cada, la prioridad de Stefanini Group estu
vo en Brasil. Después comenzaron la expan-
sion global, partiendo por la vecina
Argentina (ver recuadro).

ilefio Stefanini Group, Rodrigo Stefanini.

“Se trata de una estrategia global de inter
nacionalizacién y ampliacion de ofertas con
tecnologias emergentes, como la IA. Ahora
en Chile estamos trayendo la experiencia de
adquisiciones internacionales que ya hemos
tenido en Estados Unidos, Italia, Uruguay,
Peru, Colombia, Ecuadory otros paises”, de
talla.

-¢Con qué firmas estin conversando?

-"Tenemos algunas empresas en el radar
y laidea esinvertir en la primera durante este
mismo anoy en dos mds en 2025. La inver-
sionincluye firmas en el drea de marketing,
ciberseguridad, manufactura, nube e [A”

Todo eso, soportado por la Inteligencia
Artificial, tecnologia en la que llevan traba-
jando doce afos. “La Inteligencia Artificial
es nuestro principal foco. La inversién en es-
tas tecnologias no es nueva. De hecho, cuan-
doempezamosa desarrollar IA ain no se ha
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blaba mucho del tema. Con el surgimiento
de modelos generativos, la IA se ha vuelto
mds popular, democratizando el acceso de
las corporaciones a la tecnologia”, explica
el ejecutivo. También pretenden crear una
solucion de IA con un intenso enfoque en
la region.

320 PROYECTOSDEIA

Stefanini actualmente participa en 320 pro-
yectos de inteligencia artificial en plena im-
plementacion para diversos clientes -espe-
cialmente banca, retail, salud- y cuenta con
27 productos que se entregan con la IA in-
tegrada. Trasreconocer la explosionde laIA
generativa tras el lanzamiento de ChatGPT
a finales de 2022, Stefanini Group comen-
z6 a crear una plataforma que integra tec
nologia propia patentada con las funciones
de grandes modelos de lenguaje (LLM).
“Esta plataforma permite la creacion instan-
tinea de textos, imagenes, videos y codigos”,
resalta el también country manager para Ar-
gentina.

Con 36 anos en el mundo tecnolégico,
Stefanini tiene operaciones en 41 paises y
mas de 38 mil empleados. En el mercado, la
firma es conocida por comprar operaciones
y reclutar a sus fundadores. “El founder
tiene un aprecio por lo que ha realizado muy
fuerte, tiene hambre de crecer y esto es po-
sitivo, porque nos oxigena y ayudaa formar
nuevos lideres”, detalla.

A través del brazo de innovacion del gru-
po, llamado Stefanini Ventures, el grupo ha
adquirido casi 30 empresas en diversos seg-
mentos en todo el globo y los US$ 50 millo
nes para las compras en Chile provendran
de Stefanini Chile y de la estructura global.

Hijos de las crisis

Durante la conversacion con Pulso, Stefa-
nini destaca varias veces que a diferencia de
Brasil, Chile no debe enfrentar “el prejuicio
de futbol, sambay carnaval” para vender sus
soluciones tecnolégicas en el mundo. Dice
que haber nacido latinoamericano le ha
permitido al grupo aprender a navegar en
condiciones cambiantes, como la inflacion
y tasa de interés altisimas, gobiernos refun-
dacionales de diverso origen y todo eso que
€l llama con humor “las emociones” de la

region.

“Estamos acostumbrados a que el viento
nos sople en la caray no en la espalda. Esto
es muy importante y nos trae ventajas como
una mirada muy positiva de la vida. Nos
aprendemos a reir y a ser resilientes”, sin-
tetiza y anade que tras cada crisis global, el
grupo ha salido mas fortalecido porque ade-
mas en su ADN estd operar sin endeuda-
miento: “Somos una compania sindeuda”,
resalta.

Esa mirada estd plasmada en “El hijode la
crisis”, titulo de la biografia del fundador y
CEO del conglomerado, el gedlogo Marco
Stefanini escrita por el periodista brasileno
Rogerio Godinho.

“En la crisis de 2008 y 2009, que fue glo-
bal, nosotros priacticamente duplicamos
nuestras ventas y lo mismo nos paso en la
pandemia”, ejemplifica el ejecutivo.@
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