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“El giro europeo de la ley permitira el libre flujo de datos con los 27 paises de la UE”

POR MARCO ZECCHETTO

Solo falta que el Diario Oficial
publique laLey de Proteccién de Da-
tos Personales que crea la Agencia
de Proteccion de Datos Personales,
aprobada en el Congreso en agosto
pasado, y su posterior entrada en
vigencia, para que surjan nuevas
oportunidades para el pais.

El presidente de la Asociacién
de Profesionales en Proteccién de
Datos Personales de Chile (AGPD)
y expresidente del Consejo para
la Transparencia, Marcelo Drago,
afirmé que “el giro europeo” y los
cambios realizados en la Cimara
de Diputados al texto del Senado,
colocan a Chile como “pais ade-
cuado” en la materia para la Unién
Europea (UE), lo que permitird “un
libre flujo de datos entre sus 27
paisesy las empresas nacionales”.

El también socio de la consul-
tora DataCompliance agregé que
la regulacion traera “una nueva
ventaja competitiva” porque abrira
nuevas oportunidades de negocio
no solo con los paises del bloque,
sino también con otros que cum-
plen con los estdndares europeos.

- ¢Cuadl es su evaluacion del
texto final de la ley?

- El texto aprobado tiene altos
estandares de calidad desde el
punto de vista regulatorio y de
técnica legislativa. En esto fue
clave la Camara de Diputados, al
incorporar conceptos como el prin-
cipio de lealtad y responsabilidad
proactiva, privacidad por disefo
y por defecto, evaluaciones de
impacto, y se perfecciond el mo-
delo de compliance (cumplimiento
normativo).

Si el texto inicial del Senado se
hubiera convertido en ley, hubie-
ra significado una oportunidad
perdida. El derecho de acceso
(conocimiento de la finalidad
del tratamiento de datos) esta-
ba limitado, sin justificacion; la
independencia de la Agencia era
cuestionable, lo que claramente
podia afectar el proceso de ade-
cuacién europea; no tenia reglas
de aplicacion extraterritorial en
algo que evidentemente ya no tiene
fronteras; las sanciones eran muy
bajas. Y luego estaba la mantencion
de las fuentes accesibles al pablico
como fuente de licitud (habilitante
legal), que no sdlo se manteniaen
la version del Senado sino que se
reforzaban. Eso era borrar con el
codo lo que se escribia con lamano.
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1 Sefialé que los cambios en la Ley de Proteccion
de Datos Personales hacia estdndares
internacionales genera una “nueva ventaja
competitiva”, porque facilitara el intercambio
de datos entre los paises que integran el
bloque y empresas chilenas, lo que abrira
oportunidades de negocio.

naises de la UE"

Flujo de datos

- $Qué ventajas trae para el pais
la regulacion?

- EstaleydejaaChile en condicio-
nes de ser declarado pais adecuado
por la Union Europea, lo que permi-
tira el libre flujo de datos entre todo
el mercado europeo, los 27 paises que
conforman esaunién, y lasempresas
chilenas, abriendo oportunidadesde
negocios e intercambio. Las com-
paiiias nacionales no van a tener
que demostrar nada y ahorraran
costos de transaccion; bastara que
sefialen que estan sometidas a la
ley chilena. La ventaja no se limita
a la UE, alcanza a economias que
han logrado la misma declaracion,
como Corea del Sur, Japon, Israel,
Canada o Reino Unido.

También es una potente sefial
de mercado a nivel global. Cual-
quier compaiiia chilena va a poder
mostrar entre sus credenciales este
estdndar de pais adecuado, lo que
atraerd demanda de servicios desde
lugares que no cumplen con esos
niveles, pero necesitan demostrar
compromiso con la proteccién de
los datos personales frente a sus
clientes. Tendremos una nueva
ventaja competitiva.

-La ley incluye un efecto extra-
territorial y nuevas reglas para el
trafico de datos. ;Qué significa esto
para las empresas que operan en
Chile? ;Abre espacios para avanzar
en la soberania de datos?

-Todas las empresas que traten
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“Estaley deja a Chile
en condiciones de
ser declarado pais
adecuado por
Umon Evropea [...) La
ventaga no se imita
ala Uk, alcanza a
economias que han
logrado la misma
declaracion, como
Corea del Sur, Japan,
Israel, Canada o
Reino Umido™.

datos con efectos en Chile tendrén
que regirse por la nueva normativa,
esto es clave en unaeconomiade la
informacién donde el procesamiento
dedatos es transnacional. Asi como
la ley converge con estandares in-
ternacionales, también se reserva su
aplicacién nacional para efectos de
empresas extranjeras. Respecto de
las reglas de trafico transfronterizo,
se le confiaala Agencia determinar
qué paises son adecuados para el
libre flujo de datos personales.
Pero la ley también autoriza otros
mecanismos de salvaguardia, como
clausulas contractuales o normas
corporativas vinculantes y modelos
de cumplimiento certificados.

La soberania de datos, en el sen-
tido de considerar los datos activos
estratégicos protegidos y controla-
dos, puede ser un camino atractivo,
pero dificil en una jurisdiccion tan
pequeniacomo lanuestra. Laapuesta
chilena debe ser la convergencia
regulatoria con la UE y el resto de
los paises declarados adecuados,
abarcando un espacio seguro para
compartirinformacion. Laleychilena
permite que los datos estén alojados
en otras partes, peroobligaacumplir
con los derechos de los titulares y
adoptando medidas de seguridad
si su procesamiento genera efectos
aqui. Por lo tanto, se sube a un piso
minimo que cada vez mas es de
caracter global.

~Expertos sefialan que una clau-
sula en el contrato no resguardaria
la proteccion de datos de una
empresa a proveedores.

- Hay una obligacion de suscribir
un contrato deencargo de tratamien—
to. Lasempresas deberan asegurarse
de que sus proveedores cumplan
con estandares de cumplimiento
elevados, aunque solo sea una
parte accesoria del servicio. Pero no
basta, se requiere auditoria, control,
direccién y liderazgo, y es en este
tipo de situaciones donde la figura
del delegado de proteccién de datos
(nuevo rol en las empresas) toma
especial relevancia.
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