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Maldita inseguridad

El marco normativo de nuestro pais ase-
gura lavida, los derechos, el patiimonio
del peligro, amenazas y del fendmeno
social, que conocemos por delincuencia
mediante el estado. Hoy esperamos que
contribuya el Ministerio de Seguridad.
Elestado, ;dael ancho?, ;cudles son las
causas que nos originan inseguridad y
termor?

El delito es un fendmeno pluricausal,
mutante, de imitacién y que origina
consecuencias irreparables en la socie-
dad.

El estado reaccdiona creando un ministe-
rio, actualizdindose y podemos discutir
silos planes han alcanzado efectividad.
El miedo es una emocion recurrente, 1o
podemos palpar a diario en estos dias,
pues vivimos en la culturade laviolen-
ciay hay factores sociales que contribu-
yen al incremento de la violenda. Hoy la
percepcion de desorden, abandono, des-
control de las calles es recurrente, pues
hayuna degradacion de lourbanoy
también el delito lo asociamos a lo urba-
noy noalorural, salvo en la macrozona
SUI, PET0 NOS SeNNos s Seguros en
el campoque en laciudad.

Es aqui endonde el disefioambiental y

el espacio urbano toma importanca, en
la sensacion de temor, puede ocurrir
que efectivamente hay mas delitos, se-
gin loque indiquen las encuestas, cau-
san temor, pero también el diseno am-
biental importa, pues territorios aban-
donados, sucios, sin mantencién y don-
de noestd el estadoy la comunidad,
afecta al entorno, se puede palpar lade-
sorganizacion social y Ia falta de control
sacial, produciéndose el efecto barrio y
la estigmatizacidn ambiental y situacio-
nal. Por ello, el sentimiento de inseguri-
dad y temor, puede ser causado por la
sensacdon de ser victima de delitos y del
entorno, pero también por la descon-
fianza que los dudadanos sienten de sus
autoridades por desinteligencias, falta
de coordinacion y los recortes de presu-
puestos. El ciudadano se siente indefen-
s0, vulnerable, lo hace vivir en unestado
de alerta permanente, le hace creer que
algoleva a pasar, con lo que ve, miray
escucha en los noticercs y laviolencia, y
el uso generalizado de las armas de in-
aresolegal oflegal, dado que chile no fa-
brica armas de fuegp, masivamente, sal-
vo Famae,

Eldificil acceso ala justicia, a hacer una
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denuncia, pues dado los medies tecnolo-
gicos, (por quéno podemos hacer una
denuncia online, si podemos hacer una
declaracion de impuestos o sacar una vi-
8a?

También la puerta giratoria, las escasas
medidas restrictivas de libertad para in-
vestigados por delitos, reincidentes o las
salidas alternativas, esun tema a obser-
VA, sin perjuicio que en este articulo no
hemos analizado la crisis carcelaria y 1a
reinsercion como fracaso permanente
de todos los gobiernos.

Entonces la cohesién social hace crecer
el capital comunitario y vedinal, con ello
la pertenencia y el apoyo permanente
de los gobiernos locales a las organiza-
clones comunitarias, dan sentidoaau-
mentar la sensacion de control y organi-
Zacion para buscar Ia tan anhelada segu-
ridad.

El nuevo ministerio no trae mis poli-
cias, comisarfas, ni fiscales, que son las
personas que combaten dia a dia el cri-
men, en esta cadena.

Héctor Sandoval
consultor en Seguridad
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