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El Segundo Juzgado de
Letras de Coquimbo conde-
no al Servicio de Salud a
pagar una indemnizacion
total de $120 millones, por
concepto de dafio moral, a
los padres de paciente que
fallecio debido ala atencion
tardia brindada en el Hos-
pital San Pablo de la ciu-
dad, en abril de 2016.

En el fallo, el magistrado
Ismael Fuentes Navarrete dio
lugar a la accién judicial, tras
establecer la responsabilidad
por falta de servicio, al no ha-
berse dado prioridad a pa-
ciente que con antecedentes
cardiacos que ingreso al hos-
pital con compromiso de con-
ciencia y que perdio la vida por
paro cardiorespiratorio.

Fue en horas de la mafia-
na del dia 8 de abril del afio
2016, sufrié una lipotimia en la
via publica, siendo trasladado
en una ambulancia del SAMU
hasta el Hospital San Pablo de
Coquimbo, en donde ingresé
a las 12:22 horas del mismo
dia, siendo categorizado en el
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selector de demanda de dicha
unidad con prioridad C3, que
conforme el Protocolo Sistema
Selector de Demanda Adulto
Pediatrico de dicho centro
asistencial, se asigna a una
urgencia con atencién médica
dentro de los 90 minutos o en
su defecto reevaluacion, sos-
tiene el fallo.

«El hecho generador de
la falta de servicio que se atri-
buye al demandado, consiste
en la falta de atencion oportu-
na al paciente, y para estos
efectos resulta relevante repa-
raren que don (...) no ingresa
al nosocomio por sus propios
medios, sino que es traslada-
do por una ambulancia del
SAMU tras haber sufrido un
compromiso de conciencia en
la via publica, presentando ta-
quicardia que oblig6 a realizar
un monitoreo de la frecuencia
cardiaca, evidenciando su fi-
cha clinica la existencia de un
antecedente previo de cardio-

patia coronaria e infarto agu-
do al miocardio, antecedentes
que debieron ser evaluados en
su conjunto, toda vez que si
bien dicho protocolo, al referir-
se a la categorizacion C2, alu-
de a la frecuencia cardiaca
mayor a 150 latidos por minu-
to, el paciente presentaba una
frecuencia cardiaca alterada
(135 latidos por minuto), sufrid
compromiso de conciencia,
sincope o sincope recuperado
y factores de riesgo asociados
(DMII, HTA, cardiopatias) que
constaban en la ficha clinica
que el mismo centro mantenia,
elementos que dicho protoco-
lo recoge al referirse a dicho
grado de priorizacion, el que
contempla un tiempo maximo
de atencién de 30 minutos.
Para el tribunal es posi-
ble dar por establecido el he-
cho generador de la falta de
servicio del demandado, con-
sistente en la falta de atencion
oportuna al paciente, dado que

con los antecedentes dispo-
nibles a su ingreso al selector
del Hospital de Coquimbo,
este debio haber sido catego-
rizado con priorizacién C2 a lo
menos, lo que supone una
atencion médica en un lapso
no superior a 30 minutos (...),
de haber recibido un trata-
miento oportuno conforme a su
condicion y antecedentes,
existian altas posibilidades de
haberse evitado su deceso.
La atencién del paciente
se presto en forma tardia y
solo ocurrié ante la evidencia
de haber sufrido este un paro
cardiorrespiratorio mientras
esperaba en el mencionado
servicio, existiendo una rela-
cion causal entre el resultado,
muerte de (...) y el hecho ne-
gligente o doloso de un funcio-
nario del hospital consistente
en no determinar oportuna-
mente la urgencia, priorizando
la atencion del paciente de
acuerdo a su gravedad, asi
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como de proveer la logistica y
medios necesarios para aten-
derla, de modo que al servicio
demandado corresponde ha-
cerse cargo del dafio que ale-
gan haber sufrido los deman-
dantes».

«Que habida cuenta de la
calidad de victimas de los de-
mandantes, que han sufrido un
dafio por la falta de servicio
incurrida por la demandada,
constituido por la prematura
pérdida un hijo y habiéndose
probado que estos sufrieron
trastornos depresivos produc-
to de la muerte de (...), sufri-
miento que cumple los carac-
teres de dafio moral causado
por el deceso de un ser queri-
do, se regulara el monto de la
indemnizacién por dafio mo-
ral», concluye.

Se acoge la demanda
deducida en lo principal de la
presentacion de fecha 29 de
enero del afio 2020, solo en
cuanto se condena al deman-
dado, Servicio de Salud de
Coquimbo, a pagar, a titulo de
indemnizacion de perjuicios
por dafio moral ocasionado
por la falta de servicio incurri-
da con motivo de los hechos
ocurridos el dia 8 de abril del
ano 2016.
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