‘ LITORALPRESS

Fecha: 23-06-2024

Medio: El Diario de Atacama
Supl.

Tipo: Noticia general
Titulo:

. El Diario de Atacama - Edicién Especial

Pag.: 6
Cm2: 683,1
VPE: $760.934

Tiraje:
Lectoria:
Favorabilidad:

“El desarrollo del turismo regional en Chile ofrece una oportunidad Gnica para diversificar la economia local”
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['INo Definida

Janine Valenzuela, directora de la Escuela de Hoteleria y Turismo de la Universidad de las Américas (UDLA):

“El desarrollo del turismo regional en Chile ofrece una
oportunidad unica para diversificar la economia local”’

-¢Qué falta para reactivar el
turismo post pandemia?
-Chile, conocido por su diversi-
dad de paisajes que van desde
los desiertos mds dridos del
mundo por el norte, hasta gla-
ciares milenarios en el extremo
sur, ha enfrentado como muchos
otros destinos turisticos a nivel
mundial, desafios importantes
para reactivar el turismo, des-
pués de la pandemia. Para im-
pulsar la reactivacion del turis-
mo en nuestro pais, es impor-
tante considerar algunas estra-
tegias que son clave en esta
nueva realidad, tales como: fo-
mentar ¢l turismo local y nacio-
nal, incentivando a los chilenos
aser turistas en su propio pais.
Para la implementacion de esta
estrategia, es clave el trabajo
colaborativo que realizan los te-
rritorios y sus comunidades.
Otro punto importante, es la
creacién de productos y servi-
cios innovadores, que contribu-
yan a diversificar la oferta turis-
tica nacional. Gracias al rico pa-
trimonio natural y cultural que
posee Chile, se pueden desarro-
llar distintos tipos de turismo,
por nombrar algunos como: el
enoturismo, turismo astrondmi-
co, turismo cultural entre otros,
atrayendo a diferentes segmen-
tos y tipos de turistas.

En otro aspecto, es relevante
atraer la inversion en infraestruc-
tura turistica sostenible, que res-
peten el medio ambiente y pro-
muevan pricticas sostenibles, es-
pecialmente en reas naturales,
pudiendo posicionar a Chile a nivel
mundial, como un destino turistico

Académica asegura que “los emprendedores en turismo tienen a su disposicion una serie de
herramientas y recursos que pueden utilizar para impulsar sus negocios, adaptandose a las
nuevas demandas del mercado y superando los nuevos retos, estos van desde el

financiamiento hasta las tecnologias innovadoras”.

sostenible. Otro aspecto relevante
de considerar y que depende del
4mbito publico es generar incen-
tivos para el sector, proporcionar
alivio financiero en especial a las
pequeias empresas turisticas,
que fueron tan afectadas por la
pandemia, como las agencias de
viajes, los hoteles y operadores tu-
risticos, esto puede contribuira la
rapida recuperacion.

También es necesario tener pre-
sente que se debiera trabajar en
mejorar la conectividad digital y
fisica en los territorios, para faci-
litar la planificacion de viajes y la
experiencia turistica en €l pais.
No olvidemos que es fundamen-
tal trabajar también en laimagen
pais y en la promocion interna-
cional de Chile, aprovechando las
tecnologias emergentes, y la rea-
lidad virtual, para mostrar a Chi-
le come un destino turistico que
ofrece una gama amplia de expe-
riencias de viaje.

La combinacidn de estas estra-
tegias, adaptadas a la realidad
de Chile y sus diferentes territo-
rios, ejecutandolo de manera
coordinada entre el sector pabli-
coy el sector privado, podria ser
clave para una recuperacion
sostenida y resiliente de| sector
turistico en Chile.

Financiamiento

-¢A qué tipo de herramientas
como financiamiento, tecnolo-
gias, etc. puedan echar mano
los emprendedores en turismo?
-Los emprendedores en turismo
tienen a su disposicion una serie
de herramientas y recursos que
pueden utilizar para impulsar sus
negocios, adaptandose alas nue-
vas demandas del mercado y su-
perando los nuevos retos, estos
van desde el financiamiento has-
ta las tecnologias innovadoras.
En cuanto a financiamiento y
subsidios gubernamentales, el
gobierno de Chile, a través de
instituciones como SERNATUR
(Servicio Nacional de Turismo) y
CORFO (Corporacion de Fomen-
ta de la Produccion), ofrece di-
versos programas de financia-
miento, subsidios y garantias pa-
ra emprendimientos turisticos.
Estos programas pueden incluir
fondos para innovacion, mejoras
en infraestructura, promocién
turistica y capacitacion.

En cuanto a fondos de inversién
privada y créditos bancarios, es
importante que ademas de las
ayudas gubernamentales, exis-
ten fondos de inversidn privados
interesados en el sector turistico

y bancos que ofrecen lineas de
crédito con condiciones favora-
bles para emprendedeores turisti-
cos, especialmente para proyec-
tos que demuestren sostenibili-
dad y potencial de crecimiento.
La adopcion de tecnologias digi-
tales, son herramientas cruciales
para la visibilidad y el acceso a
los mercados de un destino turis-
tico 0 una empresa turistica. He-
rramientas como sistemas de
gestion de reservas, plataformas
de venta en linea, marketing digi-
tal y redes sociales son funda-
mentales para atraer clientes.
Ademis, existen soluciones tec-
noldgicas especificas para el tu-
rismo como tours virtuales, apli-
caciones méviles personalizadas
y sistemas de realidad aumenta-
da para mejorar la experiencia
del visitante.

Las redes sociales y marketing de
contenidos son otras herramien-
tas esenciales para contar histo-
rias atractivas sobre fos destinos
y experiencias que ofrecen, ayu-
dando a construir una imagen
fuerte y a conectar emocional-
mente con &l pliblico objetivo, lo
que se llama en inglés storyte-
lling (contar historia).

El éxito en el sector turistico en
Chile, recae en adaptarse a los

cambios del mercado y las prefe-
rencias de los viajeros, aprove-
chando las oportunidades que
ofrecen la tecnologia y el apoyo
estatal, son aspectos fundamen-
tales para los emprendedores
que buscan prosperar en el en-
torno actual.

-¢Como el turismo especial-
mente regional podria desa-
rrollarse mas? Tanto en el nor-
te como el sur.

-El desarrollo del turismo regional
en Chile, tanto en el norte como
en el sur, ofrece una oportunidad
Unica para diversificar la econo-
mia local, preservando el patri-
monio cultural y natural, y gene-
rar empleo en las localidades.
Para que este desarrollo econd-
mico y turistico sea sostenible y
exitoso, es fundamental imple-
mentar estrategias que conside-
ren las particularidades de cada
regidn, aprovechando sus recur-
sos naturales, culturales y socia-
les. Como, por ejemplo, Desarro-
llo de Productos Turisticos Uni-
cos (Norte de Chile). El norte de
nuestro pais es conocido mun-
dialmente por su desierto, por
sus cielos claros, ideales para el
desarrollo de la astronomia, rico
en cultura indigena. El desarro-
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llo de productos turisticos, de es-
tas regiones, podria incluir el de-
sarrollo de tours astrondmicos,
rutas patrimoniales que incorpo-
ren la cuitura de los pueblos ori-
ginarios, mezclédndolo con activi-
dades de trekking, gastronomia
étnica y tours astrondmicos.
Con respecto al Sur de Chile, ca-
racterizado por sus bosques, la-
gos, fiordos, y volcanes, el sur es
perfecto para el ecoturismo y tu-
rismo de aventura. Se podrian
desarrollar rutas de senderismo,
kayakismo en los rios, circuitos
diferentes que incorpore al Chile
rural, crear productos que inno-
Ve BN nuestros recursos de mon-
taia, o fomentar la cultura ma-
puche a través de experiencias
inmersivas.

En resumen, el desarrollo del tu-
rismo regional en Chile requiere
un enfoque integrado que combi-
ne la preservacion cultural y na-
tural con la creacion de experien-
cias auténticas y sostenibles pa-
ra los visitantes, contribuyendoa
la conservacion del patrimonio y
1a cultura de Chile,
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