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“Cultura de Ia Pildora”, insostenihle y superficial

A pesar de la creciente conciencia y visibiliza-
cion sobre la autogestion del bienestar laboral
y sus beneficios, los colaboradores siguen afir-
mando que sus empleadores pueden hacer mas
por su bienestar.

Las cifras reveladas en el “Informe Contexto
2024, capitulo I: Bienestar fisico y mental” de
Pluxee son un claro reflejo de esta realidad.
Aungue el 56% de los colaboradores declard ser
feliz en el trabajo, un preocupante 53% sigue
experimentando estrés fuera del horario laboral
y un 57% menciond que su trabajo les impide
conciliar el suefio. Ademas, el 70% de los cola-
boradores cree que las empresas podrian hacer
mas para mejorar su experiencia laboral.

Estos resultados revelan una verdad incomoda,
pero interesante, ya que segun un estudio de
Sonja Lyubomirsky en el @mbito de la psicolo-
gia positiva, solo un 10% de nuestra felicidad o
bienestar depende de las circunstancias exter-
nas. En el contexto laboral, esto sugiere que las
acciones de las organizaciones y sus lideres son
menos relevantes que la actitud y la disposi-
cion interna de los colaboradores frente a sus

desafios.

Vivimos en una sociedad que valora enorme-
mente lo inmediato, donde la paciencia es re-
sistida y el desarrollo personal se percibe como
algo distante. Esta tendencia ha fomentado lo
que podriamos llamar una “cultura de la pildo-
ra”, en la que se espera que cualquier problema
sea resuelto por un tercero y de manera rapida.
Esta mentalidad es insostenible y superficial.

Es crucial que las organizaciones se conviertan
en facilitadoras del bienestar de sus colabora-
dores, pero también es fundamental que estos
desarrollen las herramientas necesarias para
enfrentar los desafios laborales. Las empresas
pueden ofrecer numerosos beneficios atracti-
vos, sin embargo, si las personas no se hacen
cargo de lo que realmente importa, corren el
riesgo de sentir un vacio o incluso de enfermar-
se. Solo asi, el bienestar puede ser sostenible
tanto para la persona como para la organizacion.
Existe un fenémeno conocido como adaptacion
heddnica, donde algo que inicialmente nos pro-
porciona placer, con el tiempo deja de ser va-
lorado. Esto también se aplica a los beneficios

laborales. Muchos colaboradores valoran cier-
tos beneficios cuando se les otorgan, pero con
el tiempo pueden sentirse frustrados si se los
quitan, incluso si no los utilizan.

Hago un llamado urgente a las organizaciones
para que transformen el bienestar organizacio-
nal. Es necesario evolucionar de una “cultura de
la pildora” basada en beneficios superficiales
a una “cultura de bienestar integral” donde el
principal protagonista sea el colaborador. Las
empresas deben promover un entorno donde el
bienestar no dependa solo de beneficios exter-
nos, sino también del crecimiento personal y la
resiliencia interna de cada persona.

La responsabilidad del bienestar no puede ser
delegada completamente a las organizaciones
ni a los individuos por separado. Es un esfuerzo
conjunto. Las organizaciones deben proporcio-
nar las herramientas y el entorno necesario para
el desarrollo personal, mientras que los colabo-
radores deben asumir la responsabilidad de su
propio bienestar y crecimiento. Solo entonces
podremos alcanzar un bienestar auténtico que
se sostenga en el tiempo.
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