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Perimetro de Exclusién del Gran Concepcién registra un 90% de cumplimiento

En este periodo se
han cursado mas de
200 sanciones a los
operadores por
incumplimiento en
frecuencia y horarios.
Ademas, se esta
evaluando la
cancelacion de dos
lineas.

Por Francisca Pacheco Pérez
cronica@diarioelsurel

11 de enero de 2024 co-
Emcnzo a implementarse

gradualmente el Perimetro
de Exclusion para el drea metro-
politana del Gran Concepcién
—actualmente incorpora tam-
bién alas comunas de Santa Jua
na y Tomé—, reglamento que es-
tablece ciertas directrices parala
operacién del transporte publi-
co, principalmente enlo que res-
pecta a frecuencias y horarios,
los que son monitoreados a tra-
vés de sistema GPS.

Elseremi del ramo, Patricio Fie-
110, informé que hoy son 38 las1i-
neas de taxibuses que operan ba-
jo esta regulacion. En los prime-
05 10 meses laborales, que abar-
caron desde marzoadiciembre de
2024, se han ocupado alrededor
de 1.770 buses, registrdndose po-
co mas de un 90% de cumpli-
miento de la normativa.

Cabe destacar que la regulacion
tambi¢n permite unaserie de me-
joras técnicas para optimizar el
servicio de transporte piblico.
Por ahora, se estd trabajando con
mayor fuerza en todo lo que im-
plica la electromovilidad —en las
proximas semanas se sumarin
nuevos buses eléctricos para lalf-
nea Ruta Las Playas y la incorpo-
racién del sisterna de pago elec-
tronico, que dard fina la c»%]iga to-
riedad del pago en efectivo.

“Hoy, el Ministerio tiene herra-
mientas que permilen controlar
y trabajar en la optimizacion de
los servicios, mediante mejoras
operacionales a través de buses,
mejoras lecnoldgicas y contrac-
tuales”, recalcd.

PROCESOS
SANCIONATORIOS

La autoridad precisé que el in-
cumplimiento de las normas del
perimetro, que estan vinculadas
afrecuenciasy horariosde las md-
quinas, dan lugar a la generacion
de unexpediente o proceso admi-
nistrativo tnicamente contra los
operadores del servicio.

“Las sanciones fundamental
mente son pecuniarias en una
primeraetapa, pero puedenllegar
aotras mds graves,como lacance-
lacién, que significa dejar de ser
operador del sistema”, explicé.

De hecho, actualmente perma-
necen en curso dos procesos de
cancelacion. “Hay un expediente

1.170

taxibuses han operado
bajo el perimetro de
exclusion del Gran
Concepceion.

Regulacién entrd en vigor a inicios de 2024 y hoy son 38 las lineas adheridas

Perimetro de Exclusion del
Gran Concepclion registra un

administrativo que lleva la Divi-
sion Legal del Ministerio, con el
objetivo de analizarsi las sancio
nes que existen y el porcentaje de
cumplimiento da lugar o no a
una cancelacion de esos servi
cios”, reveld.

En esa misma linea, desde el
inicio de laregulaciénse han cur-
sadomdsde 200infraccionesaes
tos operadores, aunque desde el
organismo sostuvieron que la ci-
frahaidoalabaja, principalmen-
te por las acciones de control que
serealizany la buena disposicidn
delas Iineas paraimplementar las
correcciones que se les solicitan,

Por otra parte, el seremi Patri-

cio Fierro llamo a los usuarios a
realizar acciones tunicamente
a través del canal Transporte
Escucha.

“Es una pagina que acoge suge-
rencias, reclamos, consultas, mu
chas veces las cuales son respon
didas dentro de un plazo que es
muy oportuno. Si se trata de de-
nuncia, se solicitan los antece
dentes a las lineas respectivas y
luego, cotejada con los descargos
de la de lalinea, se establece tam-
bién una respuesta, eventual-
mente una sancion”, detalld. E
tiempo de respuesta a los usua-
rios oscila entre los 15 a 20 dias
habiles administrativos.
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TRABAJO CON
OPERADORES

Hace alrededor de una semana
sedioa conocer unvideoa través
deredes sociales que habria deja-
do en evidencia la conducta hos
til de un conductor del transpor
te piblico hacia un pasajero.

El seremi Patricio Fierro preci-
56 quetras solicitar losanteceden
tes “la linea tiene siete dias para
exponer sus descargos y luego de
eso evaluamos ¢l mérito de la de-
nuncia del ciudadano y los des-
cargos que ofrezca la linea para,
eventualmente, interponer las
sanciones gue correspondan”.

Precis6 ademds que la linea, “a
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fundamentalmente son
pecuniarias enuna primera
etapa, pero puecen liegar a
otras mds graves, como la
cancelacion, que significa dejar
de ser operador del sistema’”,

Patricio Fierro, sevemi e Transportes y
Telecomunicaciones

Hemos eumplido cada vez que
haingresado una denuncia con
la programacin y el inicio de la
fiscalizacion respectiva para
constatar el cumplimiento de la
normativa laboral”.

Roxana Rubio,
directora regional del Trabajo

través de su reglamento interno
o de las normas que regulan sus
relaciones laborales debe estable-
cer cudles son las condiciones
con las cuales se establecen estas
formulas de relaciones con sus
conductores”.

Mas alld de los procesos puni-
tivos, el titularde Transportesen
la Regidn aclaré que la regula-
cignotorga facultades ala Direc-
cion del Trabajo para gestionar
toda materia vinculada al dmbi-
to laboral.

La directora del Trabajo en el
Biobio, Roxana Rubio, detalld el
trabajo que se harealizado en es-
tamateria.

“En 2023 y 2024 tuvimos pro-
gramas nacionales de fiscaliza
cion para verificar el cumpli-
miento de la normativa laboral.
Tambi€n en 2024 luvimos una
mesa de trabajo en el contexto
deldidlogosocial tripartito don-
de convocamos empleadores y
organizaciones sindicales repre-
sentativas de los trabajadores del
sector transporte urbano, espe-
cialmente del Gran Concep-
cion”, senalo.

Asimismo, agrego que “hemos
cumplido cada vez que ha ingre-
sado una denuncia con la progra-
macion y el inicio de la fiscaliza-
¢idn respectiva para constatar el
cumplimientode la normativa la-
boral, e incluso tenemos algunos
juicios pendientesen losjuzgados
de letras del trabajo de Concep-
cidn, donde los empleadores han
recurrido en virtud de los proce-
dimientos de reclamacion judi-
cial de multa”, consigna.
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