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Personas mayores fueron beneficiadas con programa de teleasistencia en seis comunas de la Regién de Biobio
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Proyecto ejecutado por UST y financiado por el Gobierno Regional

Personas mayores fueron beneficiadas
con programa de teleasistencia en
seis comunas de Ia Region de Biobio

Por medio de un dispositivo, los
beneficiados podian contactarse con un
colaborador para diferentes situaciones.
Iniciativa también apoy6 a los cuidadores
de los adultos. Experiencia durd 24
meses y conto con su hito de cierre.

oco més de un 219% de la po-

blacion de la Regidn del Bio-

bio forma parte del seg-
mento adulto mayor, unacifraim-
portante, que tanto en la zona co-
mo en el pais crece de manera
constante. De igual forma, un
44% de los hogares locales cuen-
ta con la presencia de una 0 més
personas de este grupo etario.

Elllegar a esa etapa de la vida
conlleva una serie de riesgos, co-
mo el desarrollo de enfermedades
y el aumento en la dependencia.

Ante esta situacion, la Universi-
dad Santo Tomas (UST) sede Con-
cepcidn, a través del programa
“Teleasistencia para Personas
Mayores y Cuidadores de la Re-
gion del Biobio™, brindd una solu-
cién de colaboracién, tanto para
quienes poseen edades avanza-
das, como para los familiares o
vecinos que se encargan de vigi-
lar a los adultos y que, por cum-
plir esta funcidn, se ven menosca-
badas en sus tiempos.

La instancia, ejecutada por la
rcasa de estudios y financiada por
el Gobierno Regional del Biobio,
tuvo su hito de cierre el 29 de ju-
lio, oportunidad en la que se die-
ron a conocer sus resultados mas
importantes, ademas de resaltar
lanecesidad de dar continuidad a
esta iniciativa.

“Teleasistencia...” beneficid a
mayores de 60 aos, los cuales
son autovalentes que se encuen-
tran en riesgo de dependencia,
seglin los resultados del Examen
de Medicina Preventiva del Adul-
to Mayor. También son personas
que residen solas o que pasan
gran parte del dia solas. Ademds,
pertenecen al programa Vinculos

o egresaron de este. Por otro la-
do, la experiencia también estuvo
dirigida a los cuidadores de al-
guien con algun grado de depen-
dencia que no tenga redes de
apoyo social o familiar.

Enla practica, el proyectode la
universidad consistié en un acom-
pafnamiento mediante el uso de
equipos de comunicacion de te-
leasistencia. Los dispositivos po-
seen una pantalla tactil de siete
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Roger Sepulveda, rector de UST sede Concepcidn, también participd en Ja

actividad.

pulgadas aproximadamente, e in-
corporan un auricular. A traves de
estos aparatos, los participantes
contactaban a colaboradores que
podian canalizar alguna necesi-
dad, tanto en favor de los adultos
mayores como de |os cuidadores.

Aesg se suma el hecho que ca-
da terminal cuenta con 25 capsu-
las educativas en los dmbitos de
promocion de la salud desde di-

versas carreras de la Universidad
Santo Tomds, como Kinesiclogia,
Nutricion y Dietética. También
aportaron informacién carreras
del CFT e |P de Santo Tomds, co-
mo Fonoaudiologia, Psicologia y
Terapia Ocupacional, entre otras.

UN PRIMER PELDANO
El programa “Teleasistencia pa-
ra Personas Mayores y Cuidado-

Maximiliano Merino, director de la iniciativa y director de carrera, Escuela

Terapia Ocupacional, Facultad de Salud, Universidad Santo Tomds, sede
Concepcidn, hizo una presentacion explicando los alcances del proyecto.

res de |a Region del Biobio” se de-
sarrolld entre noviembre del 2022
y julio de 2024, en Concepcion,
Talcahuano, Los Angeles, Arauco,
San Rosendo y Laja. Se distribuye-
ron 850 dispositivos en las seis
comunas mencionadas.
Maximiliano Merino, director
del proyecto, sefiald que se tratd
de una muy buena experiencia,
que reveld que la persona mayor,
al estar acompanada por un dis-
positive vinculado a la respuesta
de alguien mds, mejora su calidad
devida. “Sirvi¢ para entender que

la teleasistenicia, como un primer
peldafio en una politica del cuida-
do, sirve", enfatizo.

Agrego que una instancia como
esta no funciona sola, se requie-
ren redes de contacto y gestion
con los territorios (municipios,
juntas de vecinos), porgue en ca-
50 de cualquier necesidad, estos
van a actuar mucho mds répido
que una central telefénica.

Respecto a la continuidad que
pueda tener esta iniciativa, mas
alla de su cierre formal, Merino
contd que se trabaja con el Servi-

Ta

cio de Salud Talcahuano, entidad
que esta presentando un proyec-
to piloto para la politica de cuida-
do regional y,en base a eso, quie-
ren que participen 400 beneficia-
dos del programa de UST. “Tam-
bién hemos tenido reuniones con
el Servicio de Salud Concepcidn,
con municipios, con el territorio
en general, para darle continui-
dad al programa”, agrego.

En representacion del Gobierno
Regional del Biobio asistid a la ce-
remonia de cierre Carlos Capurro,
jefe de Division de Fomento e In-
dustrias de esta reparticién pabli-
ca. Capurro destaco que es im-
portante lograr que la gente ma-
yor se slenta parte de la sociedad,
que sienta que es cuidada, porque
es0 le brinda mayor seguridad y
acompafiamiento.

“Muchos de los llamados reali-
zados eran para no sentirse so-
los, quizds en un momento de
agobio. También para ayudarlos
con cosas tan triviales como
cuando le toca tomarse un reme-
dio o dénde puede tener una re-
ceta médica. Se les da la tranqui-
lidad que ante algtin problema,
se |es contactara con Carabine-
ros, Bomberas o con un equipo
de salud”, comentd.

Unade las personas amparadas
por el programa es Silvia Parra,
vecina del sectar Las Higueras de
Talcahuano. Relaté que la instan-
cia fue muy uril para ella. “vivo en
una casa pareada y en julio del
afo pasado mi vecinc empezd a
hacer un segundo piso y dejé des-
cubierta una parte de mi techo.
Cuando llovid, me inundé, mi dor-
mitorio, miliving y comedor, todo
quedd mojado. Me acordé de la
pantalla y toqué el ‘puntito rojo’
(del dispositivo) y llegaron los Ca-
rabineros, los Bomberos y de la
Gobernacion también. Fue de
gran ayuda, porque vivo solay no
tenia a quién acudir”.

Este proyecto puso en eviden-
cia la relevancia de no dejar de la-
do a las personas mayores y
acompanarlas la mayor cantidad
de tiempo posible, porgue asf se
sentiran amadas y protegidas.
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