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ILC apuesta que la mayor expansion de
sus negocios provendra de Banco
Internacional y de Confuturo

En el marco del investor day de ILC, el gerente general de la empresa, Pablo Gonzdlez, también comento
que ha habido cambios legales y regulatorios importantes en los sectores donde operan, y que “los ruidos
no son menores, pero lo importante es ir teniendo la flexibilidad de como ir adaptdndose™. Y lo
ejemplifico asi: hace diez anos crearon Vida Camara, pero no le habian puesto mucho foco, ya que la idea
era activarla si la industria de isapres se veia presionada. Eso ocurrié en 2022, y ya han crecido un 60% en

afiliados en dos anos.

MARIANA MARUSIC

Pensiones, salud, rentas vitalicias, y ban- Pablo
ca. Esos son los cuatro sectores donde tiene Go"z:tem-
presencia Inversiones La Construccion (ILC), generaldelLC.

el brazo de inversiones de la Cimara Chile-
na de la Construccion (CChC), y en estos tl-
timos dos es donde proyecta que estard su
mayor crecimiento en los préximos anos,
aunque no pretende dejar de lado salud.

Ese fue uno de los mensajes que entrego
este martes el gerente general de ILC, Pablo
Gonzilez, en el marco del investor day que
realizé la compania que es propietaria de
RedSalud, isapre Consalud, Vida Camara,
AFP Habitat, Confuturo y Banco Internacio-
nal. “Este foco financiero no significa des-
cuidar el drea de salud, sino que significa que
vemos tasas de crecimiento mas altas por dis-
tintas razones en el sector de seguros o an-
nuities, y en el banco, que en el resto de los
negocios”, senalo.

En Confuturo apuesta a crecer producto de
que el mercado de rentas vitalicias se hare-
vitalizado y esta sélido, con positivas pers-
pectivas de crecimiento en un mundo que
envejece, con una compafifa que ya esta
consolidada en el mercado local. En tanto,
en Banco Internacional ve un potencial im-
portante de expansion dado que es aun pe-
queno, pese al importante crecimiento que
ha tenido en el dltimo tiempo, y porque ya
instalaron lasbases para ira posicionarse de
mejor manera en el segmento retail.

EL CRECIMIENTO

Gonzilez comentd en el encuentro con in-
versionistas que hasta el ano 2012 el 97% del
resultado de ILC venia de Habitat y Consa-
lud. Pero desde entonces han hecho una se-
rie de adquisiciones y transformaciones
“que nos han permitido diversificarnos de
manera sorprendente”, acotd.

Hizo una comparacion sobre como estaba
ILC hace 12 anos versus la actualidad, es de-
cir, en 2012 versus septiembre de 2024. “He-
mos crecido 15 veces en activos, casi cuatro
veces en activos administrados, 2,6 veces en
patrimonio. En beneficiarios llegibamos a

4 millones de personas y hoy dia llegamos
casia 10 millonesde personas. Estibamos en
dos industrias (pensiones y salud) en un
pais (Chile), hoy dia estamos en cuatro in-
dustrias en tres paises (Chile, Perti y Colom-
bia). Y lo hacemos con un 40% mds de do-
tacion de lo que tenfamos en 2012 , asegu-
6. Y agrego que “la compania hoy dia estd
bien ordenada en este propdsito, en este
equilibrio entre lo social y lo econdmico”.
Sobre el crecimiento que han experimen-
tado los distintos sectores donde opera ILC,
Gonzilez mostro la tasa de crecimiento anual
compuesto (CAGR). En pensiones los activos
bajo gestion (AUM) en la década de los 90
crecieron 18% promedio anual compuesto
(1992-2002), en la década del 2000 aumen-
taronun 12% (2002-2012), y en la ultima dé-
cada subieron un 8% (2012-2024). En ren-
tas vitalicias los activos bajo gestion au-
mentaron 22%, 10% y 9% anual compuesto,
respectivamente, en esos mismos periodos.
En la industria bancaria las colocaciones

totalesaumentaron 15%, 12%, 7,6%, respec-
tivamente. En salud al ver el gasto como
porcentaje del PIB, el crecimiento es cerca-
noal 10% al afo en cada uno de esos perio-
dos, “no importa lo que pase con la econo-
mia”, acoté Gonzdlez.

Mientrasque al ver el crecimiento del pais
en esos periodos, se obtiene que “Chile es un
pais que crecia al 5% y hoy crece al 2%. Y no
tiene mucho por dénde crecer mds queel 2%.
Pero si ustedes ven la relacion, en los afos
90 nuestras industrias crecian tres veces el
PIB, en los 2000 crecian dos veces el PIB, y
eso hoy dia es de dos y tres veces. O sea, son
tasas de crecimiento mads bajas, porque el
pais crece menos, pero siguen siendo tasas
de crecimiento mucho mayores a lo que cre-
ce Chile”, sostuvo el CEO de ILC.

BANCO INTERNACIONAL

Sobre Banco Internacional, record6 que lo
compraron a fines de 2015, y desde enton-
ces “el banco se ha multiplicado por cuatro,

(yal verel) total de colocaciones desde la ad-
quisicion, la industria ha crecido un 70%".
Mostro un gréfico con los clientes retail del
banco, que eran menos de 6 milen 2016, pero
que aseptiembre de este afio eran mas de 31
mil, y al sumar Autofin (que compraron el
ano pasado) totalizan 70.438. “Pricticamen-
te no tenfamos clientes retail, y hoy dia te-
nemos una base de 70.000 clientes retail”,
comento.

Y proyect6 que el banco crecera mds en este
segmento. “Nuestra nueva etapa en el ban-
co, ademds de seguir haciendo mas y mejor
de lo mismo en colocaciones comerciales, es
hacer mucho, desde nada, en retail. Fijese en
los ultimos dos anos, lo que vinimos hacien-
do era preparar los productos, la tecnologia,
las aplicaciones, y ya en los ultimos 24 me-
ses explotamos, ya nos sentimos mas con-
fiados a salir a vender esto con mds fuerza,
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hoy tenemos mads de 30.000 clientes, todos
digitales. El onboarding de todos estos pro-
ductos es digital, y funciona bien”, afirmo.

AFP, NUEVA AGF, Y CONFUTURO

Gonzilez mostro cifras sobre como han
crecido los activos bajo administracion de su
AFP, asi como en afiliados, y que pasaron de
operar solo en Chile a otros dos paises adi-
cionales.

“Y por ellado de lo nuevo, que es el mun-
do de ahorro no obligatorio, ya tenemos
andando nuestra AGF, estd brandeada como
AGF Prudential, si bien es parte del mismo
partnership que tenemos con nuestros so-
cios americanos, ya estd andando, ya estd
operando, estd creciendo. Se ve, obviamen-
te crecimiento de cero a algo, es mucho di-
gamos, pero son negocios lentos porque
son organicos, pero ya hemos armado una
base de clientes, ya tenemos productos y
fondos, y plataforma donde operara”. El
operar en este negocio, acotd Gonzdlez, tie-
neque ver mas bien con una jugada defen-
siva, “no creemos que esto va a generar un
aporte tan relevante de utilidad, pero obvia-
mente en un escenario de cambios regula-
torios, esto nos da mayores flexibilidades
para poder ofrecer productos a nuestros
clientes”, acoto.

Sobre Confuturo afirmo que “esuna com-
pania que la hemos duplicado desde la ad-
quisicion. Hoy dia administramos 9,5 miles
de millonesrespecto alos 4 que administra-
ba esta compafia cuando la compramos.
Estamos vendiendo mds del doble anual-
mente de renta vitalicia de lo que vendia
cuando la compramos, y tenemos 60% mds
de pensionados”.

SALUD

En el drea de prestadoresde salud, afirmo:
“Ustedes saben que RedSalud fue un desa-
fio enorme para este grupo, es una industria
compleja, muy gratificante en lo que hace,
pero compleja en la operacion, y RedSalud
despegé. Crecimos dos veces en ingresos en
los ultimos siete anos, mdsque la industria.
Hoy dia es una compaiiia que vende mas de
$700 mil millones al afo”, dijo.

Sobre la crisis de las isapres, y el rol que
ha jugado alli Vida Camara, revel6 que
“hace poco mas de 10 anos creamos una
compania de seguros complementarios,
para tener un chasis si es que la industria
de isapres tenia cambios profundos o tenia
mads presion. Esa compania la administra-
mos ordenadamente, nunca le pusimos
tanto foco, ¢por qué? Porque era una op-
cion. Lo que ven acd es que cuando empie-
za la crisis de isapres y se pone mads dura,
nosotros rapidamente aceleramos esta
compania, porque obviamente se veia un
escenario en el cual la industria de isapres
no seguia mds. Y la aceleramos en dos as-
pectos. Un primer aspecto, en crecer mas
en seguros colectivos, que es el core. Y un
segundo aspecto, en crear y generar una
ofertade seguros individuales que no tenfa-
mos”.

Al respecto, agrego que “desde que ‘apre-

tamos ese botén’ de ponerle mds foco y de
prepararla mas para un escenario distinto,
crecimos un 60% en afiliados en dos anos.
Y hoy dia tenemos mads poblacién asegura-
da bajo la modalidad de complementarios,
que bajo la modalidad de isapres. Como
grupo no hemos bajado del 1.100.000, pero
la composicion de ese 1.100.000 de asegu-
rados, que antes era 80% isapre, 20% com-
plementarios; hoy dia es 60% complemen-
tarios, 40% isapre”.

LA ADAPTACION

El1CEO de ILC recordo los cambios regula-
torios y legales que ha habido sobre los dis-
tintos sectores donde opera, y como se han
ido adaptando a ellos.

En pensiones recordé que en 2022 se apro-
b6 la Pension Garantizada Universal (PGU),
y que hoy estd vigente la discusion de la re-
forma previsional en el Congreso. Destaco
la creacion de la renta vitalicia escalonada,
y que en la banca se estd implementando Ba-
silea [11. “Es decir, esto es constante, esto no
para. Y por el lado de salud, para qué decir,
hemos tenido ley cortaen mayo de este ano,
tuvimos otra ley corta que no fue menor en
la pandemia, en 2020, y hay varios proyec-
tos de ley de reforma del sector, de cada 10
pasa uno, y los otros nueve son puro ruido,
peroocurreny por lo tanto, uno como gru-
po tiene que estar preparado para esos cam-
bios y es lo que nosotros hacemos y a eso le
llamamos flexibilidad”.

Anadio: “Lo que les quiero transmitir es
que los ruidos no son menores, pero lo im-
portante es ir teniendo la flexibilidad de
como ir adaptdndose. En salud hoy dia te-
nemos un grupo de companias mucho mas
preparadas que antes, RedSalud tiene una
componente muy fuerte Fonasa (...) En un
mundo con mds seguros complementarios,
y quizds igual isapre o menos isapre, también
estamos preparados para eso, nos venimos
preparando hace mdsde 10 anos, esto no fue
accidental, uno no crea una compania capaz
de venderle productos complementarios a
salud para 600 mil personas de un dia para
otro”.

Y continué: “En pensiones, todo lo que
tiene que ver con la division de Habitat, la
creacion de las AGF en Peru y en Chile, tie-
ne que ver con prepararse para un mundo
eventual donde los proyectos de ahorro para
pensiones no son solamente via AFP, y exis-
ten; donde el ahorro voluntario quizds em-
piece a tener mds importancia relativa que
lo que tiene hoy™.

En tanto, agrego que “por el lado del ban-
co estamos diversificando las fuentes de in-
greso, no somos un banco tan dependiente
va de la banca empresa; la banca persona del
banco flota ya, tiene resultados positivos, tie-
ne una masa critica, y tenemos una expec-
tativa de ¢por qué no llegar a200.000 clien-
tes en tres anos mas? Suena un numero gi-
gante, pero tenemos las herramientas para
eso, tenemos que hacer otras cosas, quizas
invertir un poco mds en marca, mostrarnos
un poco mds, pero los insumos ya los tene-
mos”.@
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