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Tendencias tecnolégicas que transformaran la regién en 2025

Tendencias tecnologicas que
transformaran la region en 2025

mérica Latina esta en un punto de in-

flexion tecnologico que definira nuestro

desarrollo en los proximos afos. La ace-
lerada adopcion de la inteligencia artificial y la
transformacion digital de las industrias abren un
mundo de oportunidades, pero también nos desa-
fian a innovar con proposito. Desde mi posicion,
he sido testigo del impacto que la tecnologia pue-
de tener en nuestras economias, empresas y so-
ciedades y quiero compartir mi vision sobre las
tendencias que marcaran este 2025.

Inteligencia Artificial: Catalizador de la trans-
formacion digital

La inteligencia artificial (IA) esta redefiniendo
lo que es posible. De acuerdo con IDC, el gasto
mundial en tecnologias de IA alcanzara los 227
mil millones de délares en 2025, y América La-
tina no se quedara atras. Desde mi perspectiva,
la IA generativa y la automatizacion de procesos
seran clave para que industrias como la manufac-
tura y los servicios financieros se transformen y
creen nuevos modelos de negocio.

En los proximos afios, veremos como los co-
pilotos de IA y la colaboracion multiagente se
integran profundamente en el flujo de trabajo de
las organizaciones. Esto significa que muchas ta-
reas repetitivas seran automatizadas, permitiendo
a los equipos enfocarse en decisiones estratégi-
cas y actividades de mayor valor. La IA no solo
potenciara la eficiencia, sino que ayudara a mu-
chas organizaciones a reinventarse, ofreciendo
productos y servicios innovadores que llegaran a
nuevos clientes.

El desafio sera claro: quienes no adopten esta
evolucion tecnologica enfrentaran dificultades.
Aqui, la ciber-resiliencia —Ila capacidad de adap-
tarse con rapidez a las tecnologias mas recien-
tes— serd crucial para garantizar la competitivi-
dad y el crecimiento sostenido de las empresas.

La nube: Flexibilidad y crecimiento para un
futuro competitivo

La adopcion de tecnologias en la nube es im-
parable. Seglin el Boston Consulting Group, para
2025, el 35% de la inversion tecnologica en nues-
tra region estara dirigida a la nube, con un merca-
do que alcanzara los 30 mil millones de dolares.
Esto refleja lo que veo dia a dia: las empresas en
América Latina estan avanzando rapidamente
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Cristina Palmaka, presidenta de SAP
América Latina y el Caribe

hacia plataformas mas flexibles y escalables para
responder a un mercado globalizado y dinamico.

Las soluciones en la nube, como Cloud ERP,
permiten a las organizaciones ser agiles, innovar
y adaptarse a las fluctuaciones del entorno econo-
mico. Estoy convencida de que en 2025 seguire-
mos viendo un crecimiento sostenido de la adop-
cion de la nube, mmpulsando la transformacion
digital de las empresas y llevandolas a competir
de 1gual a igual en el escenario global.

Sostenibilidad: Una prioridad que no puede es-
perar

La sostenibilidad ya no es solo una tendencia;
es una necesidad urgente. IDC anticipa que, para
2025, el 40% de las principales 5000 empresas
de América Latina tendran equipos dedicados a
la sostenibilidad. Este cambio es impulsado tanto
por la creciente regulacion como por la presion de
los consumidores y mercados que exigen practi-
cas responsables.

En los tltimos afios, he sido testigo de como
nuestros clientes han pasado de explorar iniciati-
vas de sostenibilidad a implementarlas de manera
activa. Las soluciones tecnologicas, como las que
ofrecemos en SAP, estan ayudando a las empre-
sas a medir y reducir su huella de carbono, op-
timizar recursos y lograr una operaciéon mas efi-
ciente y responsable. Estoy segura de que en 2025
esta tendencia se profundizara, demostrando que
sostenibilidad y crecimiento no son excluyentes,
sino complementarios.
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