‘ .LITORALPRESS

Fecha:
Medio:
Supl. :
Tipo:

Titulo:

27-12-2024

La Estrella de Concepcién
La Estrella de Concepcion
Noticia general

Pag.: 5
Cm2: 233,8
VPE: $320.813

Casi sesenta mil consultas se realizaron a fono salud en Biobio

Tiraje:

FOMNO SALUD RESPOPNDE ENTREGA DIVERSAS ORIENTACIONES.

Casi sesenta mil
consultas se realizaron
a fono salud en Biobio

Un total de 59.062 con-
sultas a la plataforma na-
cional Fono Salud Res-
ponde 600 360 7777 regis-
tra de enero a noviembre
de 2024 laregién del Bio-
bio, las que estuvieron
orientadas a solicitar res-
puestas sobre medidas
basicas a adoptar frentea
una situacion de salud o
para buscar referencia de
manera eficiente a un
centro asistencial,

De acuerdo a la seremia
de Salud, la mayor con-
centracién de llamados se
realizé en octubre (7.291),
seguido por noviembre
(6.561), septiembre
(6.494), agosto (6.452), ju-
lio (6.342), junio (6.156),
mayo (5.809), abril (5.058),
marzo (3.531), febrero
(2.782) y enero (2.586)
Por provincia, 40.410 lla-
mados corresponden a
Concepcién (68,4%),
14.821 a Biobio (25,81%),
3.825 a Arauco (6,5%),

mientras que otros 6 no
cuentan con provincia
identificada.
ORIENTACION

“De acuerdo a anteceden-
tes que nos entrega el De-
partamento de Asistencia
Remota de nuestro Minis-
terio de Salud, de enero a
noviembre del presente
ano, nuestra regién con-
tabiliza mads de 59 mil lla-
mados a la plataforma Fo-
no Salud Responde, con el
objetivo de buscar orien-
tacion a consultas de in-
dole administrativo o de
salud. Si bien no se diag-
nostican enfermedades
ni se asignan horas médi-
cas, se entrega informa-
cidn valiosa sobre exame-
nes clinicos, ajuste de me-
dicamentos y otros conte-
nidos relevantes para la
seguridad y salud de Ia
poblacion”, senald la sere-
mi (s) del Biobio, Emilia
Cisterna Osorio.
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