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hogares del territorio nacional

\ contemplé la Enusc.

SEGUN ACADEMICOS UDEC

Baja confianza en la justicia explicaria
escasas denuncias de delitos violentos

Noticias UdeC

La Encuesta Nacional Urbana de
Seguridad Ciudadana, Enusc, evi-
dencié que la Region del Biobio esla
segunda a nivel nacional que menos
denuncia los delitos violentos sufri-
dos porsus habitantes, solo detrds de
la Region del Maule.

Elacadémico dela Universidad de
Concepcion, Marcelo Villena Casti-
llo, consideré que esta falta de de-
nuncias se debe aquelas personasno
tienen confianza en el sistema. “Mu-
chas veces, denunciar el hecho de
haber sido victima de un delito se
miracomo un tramite intil, innece-
sario, en el cual no se va a obtener
ningtin resultado positivo; al contra-
rio, muchas veces hay que dedicar
obligaciones, deberes de asistiraau-
diencias, declarar, y eso determina
que muchas veces los ciudadanos
decidan no poner en movimiento la
actividad jurisdiccional de investi-
gaci6n y prescindir de la denuncia”,
sefald.

Ampliando sobre el mismo punto,
eldocente delaFacultad de Ciencias
Sociales, Pablo Fuentealba Carrasco,
precisé que cuando se habla del con-
cepto de confianza, hay que entender
que corresponde a una externaliza-
cién de responsabilidad.

“Enunasociedad enlaqueno exis-
tiera el Estado, por ejemplo, ni un
sistema dejusticia, las personas ten-
drian que hacer justicia por sus pro-
pias manos. Al vivir en sociedad de-
legamos y creamos el poder politico
ytambién unsistema dejusticia, por
lo que efectivamente renunciamos a
ejercer la justicia por nuestras pro-
pias manos, esperando que esas ins-
tituciones realicen estas tareas de
forma efectiva y justa. Al producirse
unabajaenla confianzahacialajus-
ticia, las personas tienden a coope-
rar menos con ellas”, explico.

Barrio, comunay pais

Cabe destacar que el periodo dere-
gistrodelaEnuscfue dejulio de 2022
hasta diciembre de 2023, encuestan-
doacasi50 mil hogares repartidos en
el territorio nacional.

;Pensando en los tltimos 12 me-
ses, usted cree que la delincuencia
aumento en...? Esa era una de las

Datos obtenidos a través de la Encuesta Nacional Urbana de
Seguridad Ciudadana 2023 muestran que un 43.7% del mencionado
item no cuenta con el consiguiente tramite de denuncia.

preguntas principales de la encues-
ta, cuyas respuestas comprendian el
pafs,lacomunayel barrio delas per-
sonas encuestas. En la Region del
Biobio, esas cifras fueron del 89.7,
79.4y53.2%, respectivamente.
Sobre el apartado, el abogado Vi-
llena manifesté que el tema pasa por
una cuestién que los técnicos lla-
man seguridad ciudadana objetiva o
subjetiva. “Cuando a mi me pregun-
tan si hay mas delincuenciaen miba-
rrio, yo puedo responder desde una
perspectiva mas objetiva, sabiendo
qué eslo que efectivamente hapasa-
do en mi entorno. En cambio, si me
preguntan por la delincuencia a ni-
vel pais, mi respuesta tiene un com-
ponente mas bien subjetivo de per-
cepcién —que puede ser correcto o

equivocado— yque dicerelacién con
lainformacién que consumo a diario.
Siveolos matinales o las noticias, ha-
blan mucho de portonazos o asaltos,
lo que no necesariamente es indica-
tivo de que objetivamente haya mas
delincuencia en este pais. Y eso pue-
de mover a llegar a conclusiones
equivocadas”, preciso.

En la misma linea, el sociélogo
Fuentealba sefialé que los medios
de comunicacién juegan un rol im-
portante. “Las personas, el contacto
que tienen con el sistema de justicia
oel conocimiento que tienen de otros
delitos, normalmente es a través de
los medios de comunicacion,los que
tienden asobrerepresentar los nive-
les de delitos que existen en el pais”.

Fuentealba anadi6 que la prensa
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roja ya ocupa una buena parte de
los noticiarios a nivel nacional, ya
que muchas veces cuando hay una
noticia de un delito esta se repite en
diversos noticieros en distintos hora-
rios; “entonces el delito dentro de la
subjetividad delas personastiendea
estar mucho mds presente, porque se
produce un mecanismo de repeti-
cién y también porque se le dedica
mds tiempo en los noticieros que a
otros tipos de noticias”.

De todas maneras, el académico
explicé que hay que ser cautos y cla-
ros en el andlisis, porque los noticie-
ros no estan inventando. “Efectiva-
mente ciertos delitos violentos que
antes no estabamos acostumbrados
avivirlos en el pais han tendido aau-
mentar... Obviamente enlos medios
de comunicacién se tienden aampli-
ficar, a pesar de que comparativa-
mente seguimos estando mejor que
la mayoria de los paises de Latinoa-
mérica’, cerro.
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