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Momentum politico
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ebido a su relevancia en nuestra tradicion democratica,

la Cuenta Presidencial ante el Congreso es una ocasion para

que los gobiernos concentren la atencién publica, insta-

len una narrativa y redireccionen el debate en funcion de

sus prioridades y objetivos. Incluso pueden llegar a con-
vertir ese acto en un “momentum politico”, esto es, una oportuni-
dad excepcional de conexion con la ciudadania.

Asi, al menos, ocurrié con las cuentas publicas que Boric realizo an-
teriormente. En 2022 y 2023, tras entregarsu discurso, laaprobacién del
Mandatarionosolo registrd alzas significativas, sinoque ademss alcan-
z0 algunos de sus mayores “peaks” de adhesion, de 44 y 41 puntos, res-
pectivamente (Cadem, 2024). En esa labor, en los tiltimos 15 afios, los
gobiernos de izquierda han sido mas eficaces que los de derecha. De he-
cho, Bachelet [Ty Boric, en suconjunto, hanlogrado evaluaciones de sus
cuentas publicas mds positivas que las obtenidas por Pifiera en sus dos
gobiernos.

Los discursos institucionales del Presidente Boric -no asi sus salidas
de libreto- suelen ser piezas comunicacionales generalmente encomia-
bles, con una buena combinacién de inspiracion, emocién y vision co-
lectivay de futuro. Sin embargo, esta vez, pareciera que las palabras del
Mandatario no calaron tanto: la evaluacion ciudadana de su reciente
Cuenta Publica fue dividida (48% lo evalud positivamente versus un 46%
que lo hizo negativamente). De hecho, los niveles de apoyo al gobiermo
de Boric, tras emitir su discurso, se mantuvieron en su “piso” de 31%.

¢ Por qué el gobierno nologré con esta Cuenta Publica el impacto po-
sitivo como en ocasiones anteriores? Las posibles hipotesis son muchas
y variadas, pero tal vez la respuesta se halla en las premisas mas bdsicas
de lacomunicacion. El poder dela palabra -de un discurso o de una na-
rrativa- solo es posible de ejercer cuando se cumplen dos condiciones:
que sea creible y que “resuene”, que “tenga sentido”, para quienes es-
cuchan.

Los datos de la encuesta Cadem dan algunas pistas al respecto: si bien
la opinidn publica valora positivamente aspectos formulados por el Pre-
sidente, una mayoria ve poco o nada probable que el gobierno pueda cum-
plir con muchas de las medidas anunciadas. En ese sentido, para mu-
chos resultaron promesas poco creibles. Probablemente, la demora por
afios en alcanzar acuerdos en materias tan sustantivas como las pensio-
nes, afecta la credibilidad del gobiermo -y no solo la de la oposicion, como
estaadministracion tiende a creer-, ante una ciudadania que espera so-
luciones.

Asimismo, a través de la Cuenta Publica, el Presidente buscd instalar
la idea de que su gobierno ha logrado una “mejor gestion”, y que esta-
mos frente a un ciclo de “estabilizacion” del pais. Sin embargo, esa lec-
tura tampoco se ha permeado hasta ahora. Una mayoria sigue observan-
do que el pais estd en retroceso o igual que antes. Esta vez, el mensaje
presidencial no fue tan eficaz y -definitivamente- no se ha constituido
enun “momentum politico”.
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