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Titulo: Ponga ojo a las ventajas de ofrecer pagos con c6digo OR

Este sistema comenzo6 a desarrollarse en Chile el 2018

Ponga ojo a las ventajas de
ofrecer pagos con codigo QR

Facilita la compra de los
consumidores ya que lo
unico que deben hacer
es escanear el codigo
con el celular y confirmar
la transaccion. A la vez,
no requiere que lleven
tarjetas fisicas ni que
recuerden numeros PIN.

Ciro CoLomeara C.

uick response -en espafol, res-
puesta rapida- son las palabras
que dan origen a la sigla QR.
¢ Conoce la historia de este codigo?
Aca un par de datos: fue creado por
una compafia japonesa, subsidiaria de
Toyota, especializada en la produccion
de componentes para vehiculos. Se
trata de una evolucion de los codigos
de barra, usado por primera vez en el
ano 1994.
Esta tecnologia, que comienza poco
a poco a ser mas habitual en transac-
ciones comerciales, tiene un futuro es-
plendor. Asi lo cree Paolo Soto, CEO
de Landscape, quien detalla que “se-
gun el informe The Global Payments
Report de Worldpay, el 10% de las
transacciones presenciales se hacen
hoy con billeteras virtuales por medio
de un codigo QR, es decir a través
de plataformas como RedPay, Tenpo
y Khipu, entre otras. Para el 2027,
en tanto, se espera que lleguen a un
23%".
Soto dice que la adopcién del pago

"Hpay permite a los comerciantes aceptar pagos a través de diversas plataformas que operan

con un codigo QR", explica Soto.

con codigos QR comenzo a verse en
Chile aproximadamente a partir del
2018. “Ha ganado popularidad en los
Ultimos afos, especialmente debido a
su facilidad de uso y la creciente adop-
cion de la tecnologia movil. La pande-
mia de COVID-19 también aceleré la
adopcion de pagos sin contacto, in-
cluyendo el uso de codigos QR, como
una medida para minimizar el contacto
fisico y aumentar la seguridad sanita-
ria”.

Landscape desarrollé hace seis me-
ses una solucion que gira en torno a
este mundo, que bautizaron como
Hpay. “Lo que hace es centralizar los
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Monto a cobrar

medios de pago, permitiendo a los co-
merciantes aceptar pagos a través de
diversas plataformas que operan con
un coédigo QR.

Cualquier comercio que quiere di-
gitalizarse, puede usarla y no tendra
que estar buscando las distintas apli-
caciones de las billeteras digitales que
utilizan sus clientes. Gracias a esta
aplicacion Unica, podra facilitarles el
proceso”.

Paolo Soto destaca que Hpay ofre-
ce una serie de ventajas, como la gran
accesibilidad debido a que se utiliza
el celular. “También hay un ahorro en
mantencion y costo de la maquina
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POS. A la vez, no tiene limite de saldo
ni costo, solo se cobra una comision
por transaccion o venta realizada. Los
interesados en utilizar esta alternativa
deben llevar a cabo un par de simples
pasos. Primero, descargar la aplica-
cién, que esta disponible en App Sto-
re y Google Play Store. Luego deben
registrarse en Hpay, ingresar los datos
del negocio, crear una contrasefa y
anadir sus datos bancarios. Terminado
lo anterior, ya estan listos para comen-
zar a aceptar pagos con QR desde una
sola aplicacion”.

¢Cuales son las principales ven-
tajas que tiene el pago con QR
frente a las tarjetas de débito y
crédito?

“Una ventaja es la seguridad, ya
que los pagos con codigos QR suelen
ser mas seguros debido a que no se
comparte la informacion de la tarjeta de
crédito o débito durante la transaccion.
Eso reduce el riesgo de fraude y robo
de datos. Otra es su rapidez y facili-
dad ya que lo Unico que se necesita
es escanear el cédigo con el teléfono
celular y confirmar la transaccion. No
se requiere llevar tarjetas fisicas ni re-
cordar nimeros PIN”.

Paolo Soto destaca también la ac-
cesibilidad, ya que las billeteras digita-
les permiten la inclusion financiera de
personas que no tienen acceso a una
cuenta bancaria convencional, pero si
a una cuenta de prepago digital. “Por
otra parte, implementar pagos con
cédigos QR es relativamente sencillo
y econdémico para los comercios. Lo
anterior, porque no necesitan adquirir
terminales de punto de venta (POS)
especificos o pagar mensualmente el
uso de una maquina”. /T
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