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sido foco de las inversiones asiaticas.

lugar que no esté con productos.
En definitiva, los sectores con
menor densidad poblacional, gene-
ralmente rurales, también han sido
foco de las inversiones asidticas.

Dificil de corroborar

Diversos estudios destacan la
subvencién estatal china como
una fuente de financiamiento para
diferentes industrias. Por ejemplo,
un estudio del Instituto de Econo-
mia Mundial, versa sobre este fe-
némeno. ‘Las subvenciones indus-
triales en China son al menos tres
o cuatro veces o incluso hastanue-
ve veces mayores que en los prin-
cipales paises dela Unién Europea
yla OCDE”, sobre todo en indus-
trias de tecnologia verde de vehi-
culos eléctricos, turbinas edlicas y
material rodante ferroviario.

Sin embargo, el mismo analisis
revelaladificultad paraaccedera
otro tipo de informacién, relevan-
te a posibles subsidios a comer-
cios mas pequenos, sobre todo a
exportacionesyalainstalacion de
los llamados ‘Mall Chino’.

Esta, es unapreocupacion para
diferentes actores econdmicos lo-
cales; pero dadala complejidad de
corroborar aquella informacién,
se comprometen en buscar solu-
ciones entre sus socios para afron-
tarlamodalidad de comprayven-
ta de productos exportados des-
de el pais asidtico.

Alternativas

Alrespecto, Fernando Fritz, pre-
sidente dela Camara de Comercio
y Turismo de Santa Barbara, afir-
moé que “hubo bastante impacto
cuando llegaron estos famosos
malls chinos, algunos pequenos
locatarios tuvieron que cerrar.
También observamos otra afec-
tacion, a raiz de la llegada de va-
rios supermercados también al
sector; estos también van afec-
tando considerablemente las ven-
tas de los més pequerios y estos,
van quedando a la deriva”.

Otro punto importante que
menciona Fritz y que ademas, ha
sido tema de conversacion entre
los socios del gremio santabarba-
rino, esla cantidad de basura que
genera este tipo de comercio.

Desde la Federacién de Cama-
ras de Comercio y Turismo del
Biobio (Fecomtur), su presiden-
te,Juan Antonio Sefnor, considera
que “hace muy poco estuve en Flo-
rida y estaban remodelando un
edificio, el cual serd prontamente
un nuevo Mall Chino, esto ya pa-
rece casi unainvasiony claro que
tiene un efecto en los comercios

establecidos enlas zonas mas ale-
jadas de la urbe”.

Sin embargo, Sefnor asevera que
es necesario entender que existe
un concepto en la economia chi-
lena que impide poder regular
cualquier tipo de comercio de este
tipo:lalibre competencia. “Si ellos
pagan sus tributos, si pagan sus
patentes ytienen todo al dia, nada
que hacer, es un simple competi-
dor mas dentro de lo que es el
mercado y asi es como funciona
en todo el mundo’, explicé.

Por ende, el presidente de Fe-
comtur asegura que la clave esta
en una teoria del marketing: Las
4 P; Producto, precio, punto de
venta y promocioén.

“Cuando uno va donde los chi-
nos, nadie te atiende, nadie te dice
qué cosa te sirve, qué buscas,
nada. Ahi es donde esta la posibi-

lidad de poder hacer una diferen-
ciacion a este comercio; en cuan-
to a precios es imposible compe-
tir. (...) En cuanto ala promocién,
la tecnologia puede ayudar a ha-
cerllegar a nuestros clientes, qué
cosanos acabadellegar, qué pro-
mociones podemos hacer tam-
biényademds, las compras porin-
ternet”, explica Senor.

Es que para el lider gremial del
Biobio, es necesario que los nego-
cios de barrio incorporen nuevas
alternativas o innoven ante este
particular fenémeno. La llegada
de los mall chinos a las comunas
rurales o fuera de la urbe ya es
una realidad, por lo que Sefor
asegura que aplicar “estrategias
de marketing, una atencién dife-
renteal cliente ylaincorporacién
de tecnologias en los comercios
mas pequenios, definitivamente

vaaayudar a recomponer la eco-
nomia de estos lugares alejados”.

Sumarios 2024

Recordemos que la seremi de
Salud del Biobio, en surol inspec-
tor en el comercio, ha irrumpido
en este tipo de locales. Desde la
autoridad sanitaria, durante el
2024, realizaron 15 fiscalizacio-
nes alos mencionados estableci-
mientos a nivel regional.

Ademas, se plantearon desa-
fios para este 2025, que tienen
relacion aincrementar la vigilan-
ciamediante el “programa de fis-
calizacién amall chinos, con én-
fasis en seguridad alimentaria y
seguridad de titiles escolares y
juguetes”.
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