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ASEGURAN QUE EN SECTORES LOS CORTES SE HAN EXTENDIDO POR 5 DIAS

“Mayor sentido de urgencia”™:
alcaldes exigen rapidez a distribuidoras
para restituir energia eléctrica

Atin permanecen sin luz viviendas en la Region del Biobio por lo que las autoridades comunales han
levantado sus quejas. En tanto, también hay establecimientos educacionales sin retomar clases.

Cecilia Bastias Jerez
cecilia.bastias@diarioconcepcion.cl

Elsistema frontal caracterizado por
vientos entre 90 y 100 kilémetros por
hora que afect6 ala Regién del Biobio,
desde la noche de 31 de julio, dejé nu-
merosos darios principalmente por la
caida de arboles, postes y de tendido
eléctricolo queafectd importantemen-
teatodalapoblacién conlasuspension
del suministro.

A mis de cinco dias de iniciada la
emergencia, Henry Campos, alcalde de
Talcahuano, comenté que contintian
muchossectores delacomunasinluz.
“En este contexto nos tienen sin ener-
gia eléctricaalos vecinos y también a
laMunicipalidad de Talcahuano, con-
siderando que tenemos que mante-
ner unared de servicios de seméforos,
de alumbrado ptiblico que no hemos
podidorestablecer producto de queno
tenemos la energia que nos provee la
CGE", senald.

El alcalde de Talcahuano manifestd
quehan tomadola decision de recurrir
alaSuperintendenciadeElectricidad y
Combustibles (SEC). “Por los servicios
que no se estan entregando y hoy dia
hace que tengamos a familias sin ener-
gfa eléctrica, algunos por casi 5 dias,
otros con menos tiempo, pero que ha
afectado también la calidad de vida de
los vecinos y vecinas, ademads del servi-
cio que tenemos que entregarnosotros
como municipalidad”, dijo.

ElMunicipio de Talcahuano, ademés
va a otorgar asesorfas para que los ve-
cinos puedan realizar demandas a tra-
vés dela Ley de Proteccién a los Dere-
chos del Consumidor. “En este contex-
to hemos puesto a disposicién a los
funcionarios y funcionarias dela Ofici-
nadeProtecciényDerechos del Consu-
midor de nuestra municipalidad para
establecer las acciones a seguir y con
esto defenderanuestras vecinas y veci-
nos’, destacd el alcalde Campos.

En ese sentido el presidente de la

Agrupacion Peninsula de Tumbes y re-
presentante del sector Los Cerros de
Talcahuano, José Lopez, indicé que atn
hay sectores sin luz Mirador del Pacifi-
co, Los Copihues, Centinela, el Cerro
Cornou, en esos lugares atin hay casas
queno han recuperado la electricidad.
“Las luminarias tampoco estan funcio-
nando, hahabido varios accidentes por
eso también. Dicen que el sectorya estd
restablecido, peroigual hay casas sin luz,
y con eso nosotros igual sentimos que
el servicio no estd al 100%".

En cuanto al problema ocasionado
por cortes de agua, Lopez comentd
quealas 5horas dellunes se cort, pero
que a eso de las 10 horas ya estaba re-
puesto el suministro de agua. “En este
caso es distintala situacion, porque al
menos tenemos a alguien de Essbio a
quien preguntarle contrario a CGE
donde es muy dificil tener comunica-
cién. Hubo informacién oportuna al
menos’, indico.

El gerente Regional Sur de CGE, Os-
car Facusse, plante6 que ‘dentro de las
principales dificultades que como dis-
tribuidora hemos enfrentado en la Re-
gién del Biobio se encuentra el gran vo-
lumen de afectacion causado por el sis-
tema frontal, que generé muiltiples
puntos defallayporlo tanto dificultélos
trabajos de reposicion”.

El gerente, agregé que producto del
modelo regulatorio vigente la tecnolo-
giaqueestaincorporadaenlarednoes
detecnologfa de puntay como distribui-
dora es imposible saber de manera re-
mota cuando un cliente estd sin sumi-
nistro. “Eso provoca que haya que des-
plazarse hastalos distintos puntos para
poder encontrar los puntos de falla.
Estoharepercutido en que siguen apa-
reciendo nuevos sectores y puntos de fa-
llasin suministro que no tenfamos pre-
viamente a la vista ni considerados en
nuestras planificaciones”, expuso.

“Hay algunos casos puntuales, me-
nores, pero igualmente importante
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“Mayor sentido de urgencia”: alcaldes exigen

que seranatendidos durante el martes
con los recursos disponibles. CGE
mantendré todos susrecursos desple-
gadoshasta que el tltimo cliente cuen-
te con el suministro que requ'zere”, es-
tablecio Facusse.

Canete

Unadelas comunas quemas concen-
tra cantidad de clientes sin electrici-
dad es Canete. Respecto de la que Jor-
we Radonich, alcalde de Canete, indica
quehayalgunossectores con hastaseis
dias sin suministro. "La mayor cantidad
deestos estan en el drearural y me preo-
cupa muchisimo porque apesar de los
esfuerzos que hahechoFrontel noseha
podido energizar el sector y eso perju-
dicanotablemente alsector porquete-
nemos gente que es insulino depen-
diente, gente que ha perdido sus ali-
mentos durante tantos dias”, establecio.

Sobre laposibilidad de alguna com-
pensacion, el alcalde de Cafiete mani-
festé que no tiene informacion respec-
todeeso. "Perola gente consulta, indu-
dablemente, por la perdida de sus
alimentos, nosotros oficialmente no te-
nemos nada y tampoco tenemos mayor
informacion que esto se estétramitan-
do’, indicé.

En cuanto a la acciones que vaa to-
mar comojefe comunal, Radonich ad-
virtio que “eliinico tipo de acciones que
anosotros nos corresponde es coordi-
nar, hacer reuniones, presentarlos pro-
blemas yjuntocon Frontel, con el equi-
podetrabajomunicipal, con Bomberos,
Carabineros, ver las formas de poder
agilizar al méximo esta necesidad tan
urgente de tener energia eléctrica’.

Lebu

Entanto el alcalde de Lebu, Cristian
Peria, asegurdque “entendemos plena-
mentelamagnitud ylagravedad delos
dafios que ha producidoel sistemaeléc-
trico temporal de viento y lluvia, pero
Ccreemos que es necesario alnunmayor
sentido de urgencia por parte de las
distribuidoras”.

Peiia, puntualizé que hay sectores
que llevan més de cinco dias sin ener-
giaeléctrica."No hayrespuestas claras,
no hay mucha comunicacién con las
distribuidoras, salvo algunos avisosalos
vecinos yalas autoridades de fechas que
muchas veces no se cumplen de hora-
rios que nose cumplen.Eso denoentre-
gar una informacion veraz es lo que
molestamucho masalosvecinosynos
tiene molestos también a nosotros las
autoridades”, dijo.

“Esto afecta a las comunicaciones,
afectan el sistema de agua potable ru-
ral, no podemos tener clases en forma
normal”, describia el alcalde de Lebu.

Cristian Pena, ademas sefiald que
espera que las distribuidoras entien-
dan que deben hacerun esfuerzo atin

mayor. “La responsabilidad de admi-
nistrar un sistema eléctrico no es so-
lamente el cobrar, sino que es hacerse
cargo también de los danos que pue-
dan producirse con las inclemencias
del tiempo”, afirmo.

El jefe comunal de Lebu comparé la
situacion de su municipio con lo que
ocurre en Santiago. “Cada vez que hay
vientoy lluviasenos cae el sistemaeléc-
trico, como en Santiago se ve que esto
afecta, esperamos que existala volun-
tad de podercambiar la legislacion y sea
mucho mis benevolente con los usua-
rios, conlosclientes quecon lasempre-
sas distribuidoras. Es hora de exigirles
INds porque es necesario, pagamos una
tarifaqueyo creo que debeincluirlare-
posicion muchomasrapida cuando te-
nemos este tipo de problemas”, refirio.

Desde Frontel indicaron que “conti-
nuamos trabajando sin descanso enla
reposicion del suministro eléctrico so-
bretodoenlossectoresrurales delas co-
munas de Arauco, Los Alamos v Cafie-
te, donde existe mayor afectacion en
cantidad de clientes”.

“Comprendemos las molestias de
nuestros clientes porlademora enla re-
cuperacion del servicio porque el pro-
cesodereconstruccion hasidomaslen-
todelo quequisiéramos. Estamos refor-
zando el trabajo en terreno con la
llegada de brigadas provenientes del
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sur que llegaron para apovar el proce-
sodereparacion deestructuras eléctri-
cas destruidas por el temporal”, mani-
festo Jaime Morales, jefe de servicio al
cliente de Frontel.

Recuperacionde clases

Enla Regién del Biobio, el lunes fue-
ron ocho comunas las que suspendie-
ron clases en su Sistema Municipal de
Educacion: Arauco, Canete, Contulmo,
Lebu, Los Alamos, Quilaco, Quilleco y
Santa Barbara, con un total de 132 es-
tablecimientos educacionales. A eso se
suman 30 recintos educativos de las
tres provincias,sumando un total de 162
establecimientos con suspensién en
esta jornada. Segtin el altimo catastro
levantado por la Seremi de Educacion
hay un total de 17 comunas dénde los
establecimientoshan reportado daios.
Sonlascomunas de Mulchén, Quilaco,
Antuco, Talcahuano, Santa Barbara,
Hualpén, Laja, Quilleco, Coronel, Naci-
miento, San Pedro de la Paz, Los Ange-
les, Arauco, Tucapel, Curanilaue, Tomé
yLos Alamos.

El seremi de Educacion, Carlos Be-
nedetti, respecto ala recuperacion de
estos dias por lasuspension de clases,
indico que “la suspension de clases
esta permitida cuando el estableci-
miento oelsostenedortomala decision
de suspender por razones de fuerza
mayor, decision que va a modificar la
estructuradel ano escolar. y estodebe
iracompanado del respectivo plan de
recuperacion’.

Atendiendo a las circunstancias de
fuerza mayor se analizard caso a caso.
“Porello, ladecision de suspender debe
ir acompanada del respectivo plan de
recuperacion, yen esesentido estamos
abiertos a evaluar caso a caso las cir-
cunstancias que han forzado la tal de-
cision’, precisd Benedetti.

Santa Rita

Durantelamanana del lunes, miem-
brosdelacomunidad de SantaRita. es-
tuvieron realizando manifestaciones
principalmente reclamandoque seen-
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contraban aislados por las malas con-
diciones en que estd el puente que co-
necta a 25 familias.

Al respecto, lan Argo, encargado de
Emergencias de la Municipalidad de
Concepeion,senald que “desdela Direc-
cion de Gestion de Riesgos y Emergen-
cias se ha realizado unaseriede gestio-
nes previas y durante las emergencias.
Larecuperacion dellechodel riotras el
ultimogran sistema frontal que tuvimos
hace poco mis de un mes, ahi todo el
sector de la ribera quedd con mucho
material enganchando en el puente,
porloque sehizo unoperativo comple-
toacargo de nuestra dreade Servicioa
la Comunidad mis el equipo forestal”.

También se intentd proteger el pun-
to critico, peroconla cantidad de agua
quecayd enpocashorasestasmedidas
fueron insuficientes.

Finalmente, Argo puntualizo que “du-
rantela mafiana de hoy se estuvieron to-
mando las Fichas Basicas de Emergen-
cia (Fibe), con entrega de cajas de ali-
mentos, kit de sanitizacién, agua
embotelladay carbon’.

Cabe senalar que, tras el primer sis-
temafrontal, desde el municipiose con-
vocd aequiposdelaDireccion de Obras
Hidraulicas de la Seremi de Obras Pu-
blicas, quees el organismo al que legal-
mente le corresponde la tuicion en las
zonas riberefias.

Claudio Morales,jefe delaDireccion
de Obras Hidraulicas del MOP. indicé
que “producto delasluvias del afio pa-
sado hicimos una limpieza del cauce
para poderaumentarla cajadeescurri-
mientodeeste caucelas presentaciones
de este aro fueron mayores que las del
ano pasado, por ello los eventos”.

“Loque estamos haciendo eslevan-
taresteestudio para poder modelarhi-
draulicamente este cauce entender
como funciona, vercuales son las zonas
de riesgo y ver qué sectores se van a
inundar dependiendo laslluvias quese
presenten’, establecio Morales.
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