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Sin atencion meédica
ANA CLAUDINA CASTRO CASTRO

Hice una transferencia por $100 mil a la cuenta co-
rriente de Megasalud Spa (Redsalud) para una atencion
médica de mi hijo. Lamentablemente esta no se pudo lle-
var a cabo debido a problemas de tiempo y porque el
pago total no se concretd. Tampoco corroboraron si di-
cho traspaso se habia recibido. Les escribi para que una
ejecutiva analizara la operacion y atin no contestan mi
requerimiento.

RESUELTO.— Nos dijeron de Redsalud
que revisaron todos los antecedentes perti-

nentes y se gestiond de forma rdpida y efectiva la
devolucidon del dinero, el cual ya se transfirié a la
cuenta bancaria correspondiente.
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