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Editorial: Preocupacién por el ciberacoso escolar

Editorial

Preocupacion por el ciberacoso escolar

Con lamasificacion de las redes socialesy el uso de tecnologia, ha
crecido también la preocupacion de los padres respecto a los ata-
guesque pueden sufrirsus hijos e hijasa través delas redes sociales.

De acuerdo con datos de la Superintendencia de Educacion, du:
rante 2023 se registraron en el pais 4.679 denuncias relacionadasal
maltrato entre estudiantes, de las cuales 18% se relacionaban espe-
cificamente al acoso wirtual. Del total de denuncias, 69 correspon-
dieron a la Region del Biobio, mientras el ano anterior fueron 64.

El ciberacoso o ataques por redes sociales o internét es un tema
relevante. Este es un comportamiento que se repite y que busca ate-
morizar, enfadar o humillar aotras personas. Por ejemplo, dentro de
esas denuncias estdn contempladas situaciones como amenazas,
publicacién de conversaciones, fo-
tos,audiosy suplantacion de identi-
dad por Instagram, descalificaciones
porredessociales, burlas porel color
de piely aspecto fisico, improperios,
insultos y burlas por WhatsApp,
credcicdn de pdginas de confesiones
y funas, o filtracién de videos de fies
tas. Ahora, coninteligencia artificial,
se producen fotosy videos alterados
y comprometedores,

Casi la totalidad de los nitios y jo-
venes tienen celulares, y la inmensa mayonia de ellos tambign tie-
ne acceso a las redes a traves de compu.tadcrres. Como contraparti-
da, se han masificado los ataques entre ellos mismos, especialmen-
te enel ciclo que vade quinto hasta octaye bdsico, asi come las pro-
puestas con obscenidades que'reciben de adultos que se ésconden
en laredy que llevan a delitos mds graves. El uso de las redes socia-
les ha producido un aumento de las relaciones en ¢l plano virtual,
generando asf un aumento en las denuncias de maltrato relaciona-
das con ciberacoso. Uno de los datos que llama la atencion esque,
del total de lasdenunciasrelacionadas con ciberacoso durante 2023,
un poco mds de la mitad (51%) se concentraron en estudiantes de
ensenanza basica.

En 2023 hubo en el pais 4.679 denuncias
e maltrato entre estudiantes, de las
cuales 18% se relacionaban al acaso

virtual. Del total de denuncias, 69
correspondieron a la Region del Biobio.

El ciberacoso muestra un alza persistente, yaque da cuentade los
conflictos de relaciones entre los estudiantes, que al no ser resuel-
tos por el colegio, se trasladan a los espacios virtuales o ala calle, con
agresiones fisicas, lo gue revela que existen necesidades en la forma-
cion de los estudiantes y en lasolucidn pacifica de los corflictos.

Haceunos afios las autoridades de Educacion dispusieron que los
sostenedores de los colegios deben incluir este tema en sus proto-
colos, actualizando sus manuales de convivencia, con el fin de que
la comunidad escolar tenga claro cémo enfrentardn situacionesde
hostigamiento a través de las redes sociales.

La intimidacidn sicoldgica y hostigamiento a través de equipos
tecnoldgicos, principalmente celulares, provoca danos insospecha-
dos en estudiantes, junto con vulne-
rar sus derechos como personas. En
casos extremos, incluso ha llevado a
las victimas al suicidio. Hay que con-
siderar que parte de los contenidos
que se envian por celular son obsce-
nos t ofensivos. Resulta evidente que
nio puede haber calidad en la educa:
cion si los nifios no se sienten segu-
T0s, cuestion que también genera
aprensiones en los padres,

La Politica Nacional de Conviven
cia Escolar del Ministerio de Educacidn, sugiere enfrentar el bu-
Hyingy el ciberacoso cuando hay sobrenombres, burlas o comenta-
rios irdnicos reiterados hacia algun estudiante. La Superintenden-
cla puso a disposicion de las cornunidades educativas la resolucidn
pacifica de conflictos, para reconstruir la relacion de colaboracion
y confianza que debe existir entre la familia y el colegiu Alavez,se
ha fortalecido el servicio de mediacion y la gestidn colaborativade
conflictos.

Anteestarealidad yla crueldad con que achian algunos menores
en contra de suscompaneras, es necesario guiar alos escolares acer
cadel buen uso de las tecnologias y les riesgos y peligros que encie:
mra su utilizacion indebida.
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