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alldialogo yla lalempatiay

(Radio U. de Chile, Santiago)

El viernes 26 de abril recién
pasado se conmemord el Dia
de la Convivencia Escolar. El
objetivo de esta jornada es
sensibilizar a las comunida-
des escolares precisamente
de esa convivencia que ha
sido necesaria retomar una
vez terminada la pandemia,
pero que se vio afectada por
el largo tiempo de encierro a
raiz de las cuarentenas.

Si bien desde siempre se
han registrado conflictos de
convivencia en los colegios,
en las dltimas semanas se
han conocido hechos graves
como el asesinato de un jo-
ven en la ciudad de Lota en
la Region del Biobio, a ma-
nos de otro compafiero que
lo apufialé en el cuello. A
este luctuoso hecho se su-
man amenazas y violentas ri-
fias tanto dentro como fuera
de los establecimientos que
se viralizan gracias a la inme-
diatez de las redes sociales.

( ‘

Sobre el tema conversamos
con el académico del De-
partamento de Estudios Pe-
dagdgicos de la Facultad de
Filosofia y Humanidades de
la Universidad de Chile, Ber-
nardo Gonzalez Mella.

- Ya antes de la pandemia se
estaban verificando elemen-
tos que mostraban un incre-
mento en la problematica de
la convivencia escolar. Sin
embargo, hoy esto ha tenido
un aumento importante que
segln la gente podria estar
asociado g diferentes ele-
mentos. Qué hay de ver-
dad y de mito en el aumen-
to de la violencia escolar en
estos Ultimos afios?

En la sociedad postpande-
mia estamos siendo testi-
gos de una situacion que
se desarrollé en los meses,
o par de afios, de encierro
obligado en nuestros entor-
nos de habitabilidad familiar
cotidianos, producto de las
reclusiones y cuarentenas
por la pandemia Covid-19,
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como fue la carencia o in-
terrupcion abrupta de las
interacciones habituales de
socializacion con otros, que
se desarrollaban en espacios
comunes como el trabajo,
las plazas, los paseos publi-
cos o los colegios, y que nos
permitian cultivar las habili-
dades blandas de comunica-
cion, colaboracion, creativi-
dad, adaptabilidad, empatia,
comprension, resolucién de
conflictos o cultivo de habili-
dades como la paciencia y la
capacidad de escucha.

Sin duda este periodo de
pandemia, que sumé es-
trés y nos hizo convivir con
diversas situaciones de cri-
sis, dafio la salud mental de
millones de personas en el
mundo, lo que se ha visibili-
zado en el tono de violencia
que impera en diversos am-
bitos de la convivencia coti-
diana, publicos y privados;
por cierto, la escuela no esta
exenta de ello y la violen-
cia, que ya estaba presente

en los contextos educativos
prepandemia, se evidencia
de manera més habitual en
las interacciones entre estu-
diantes, entre estudiantes y
adultos, y entre adultos que
comparten roles en las co-
munidades educativas, de lo
que han dado cuenta diver-
sos estudios. Por supuesto
que las expresiones de vio-
lencia varian segun los con-
textos, ya que es un fendme-
no complejo y multifactorial,
pero en lo que no cabe duda
es que la escuela interactlia
fluidamente con los contex-
tos socioculturales y se ex-
presan en ella los conflictos
y controversias propias de la
sociedad.

— Hoy las personas tienen
acceso a mas herramien-
tas tecnoldgicas que per-
miten, por ejemplo, grabar
las peleas de los nifios en
plazas y establecimientos
educacionales.

2
Es producto de esto que se

conocen mas casos o efecti-
vamente hay un incremento
de la violencia entre nifias,
nifios y adolescentes?

Las peleas entre nifias, ni-
fios y jovenes siempre han
existido dentro y fuera de la
escuela, y se encuentran do-
cumentadas histéricamente,
lo que en nuestros dias es
mas visible en la inmediatez,
producto de la aldea global
en la que vivimos donde la
instantaneidad de las co-
municaciones y la facilidad
del registro audiovisual nos
hacen testigos de violencias
y agresiones de diverso tipo,
que se transmiten en redes
sociales y medios de comu-
nicacion masivos.

Sin embargo, en los afios
postpandemia se ha eviden-
ciado un incremento en los
conflictos de convivencia
al interior de las comuni-
dades educativas, donde la
violencia verbal y/o fisica
visibilizada en segregacio-
nes, insultos, intolerancias,

discriminaciones, golpes, le
ha ganado espacio al dialo-
go, el debate, la empatia,
el trabajo en equipo, como
estrategias para conocer-
se, reconocerse y resolver
conflictos. En este marco y
comprendiendo la gravedad
de la situacion, los colegios
han redoblado esfuerzos en
fortalecer y ampliar los pro-
yectos y acciones de convi-
vencia escolar y formacion
ciudadana, que reinstalan
los valores de la paz, la acep-
tacion de las diversidades,
la tolerancia y la inclusion
en la interaccién entre las
personas.

— Uno de los espacios mas
juzgado por ser donde se
concentran tanto los estu-
diantes como los hechos
de violencia conocidos, son
los colegios y ademas se
les asigna un rol transversal
para enfrentar los prole-
mas de convivencia. Estd
bien endosar la respon-
sabilidad  exclusivamente
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Bernardo Gonzalez por conveniencia escolar: "La vida e ha ganado espacio al didlogo y a la empatia”

Para el académico de la Facultad de Filosofia de la Universidad de Chile, la postpandemia ha develado
serios problemas al interior de los establecimientos educacionales, lo cual debe ser enfrentado en con-
junto por todos los actores de la sociedad.

se expresan y conviven en sus espacios y
territorialidades.

Ahora bien, por ser un espacio formativo
integral que prepara para la vida colecti-
va, para la construccion de la casa comdn,
donde dialogan la vida publica y la vida
privada, en etapas cruciales de nuestras
vidas como la nifiez y la juventud, la escue-
la es un espacio privilegiado para formar
en una convivencia humana, democratica
e inclusiva, donde el respeto a la diversi-
dad de formas de vida, de identidades
y de perspectivas sea la norma, y en ello
deben participar y ser corresponsables to-
dos los actores clave de las comunidades
educativas, equipo de gestion, profesoras
y profesores, estudiantes, apoderadas y
apoderados, madres, padres, asistentes de
educacion y de aula. Entonces, al sistema
educativo, a las politicas publicas educa-
tivas y evidentemente a las escuelas, les
cabe un rol fundamental para desarrollar
planes y acciones que mejoren la convi-
vencia entre estudiantes y entre todos los
miembros de las comunidades educativas,
dialogando e interactuando con el entorno
y el contexto en que se desarrollan.

— A raiz de las clases virtuales, los docen-
tes reportaban que cuando a los nifios y
nifias se les quedaban abiertos los micré-
fonos, en ocasiones se escuchaban gritos,
peleas, papas o adultos responsables re-
gafiando... Esta realidad, cémo afecta a
los menores en su proceso educativo y su
relacion con sus pares?

Las formas de convivir e interactuar con el
otro, de comprenderlo, de imaginarlo, de
visibilizarlo o no, que se despliegan con
una gran riqueza y diversidad en las inte-
racciones cotidianas de la escuela, dan
cuenta también de los habitos y construc-
tos relacionales que se desarrollan en los
contextos familiares y socio-culturales, lo
que da un marco de comprension a con-
ductas y actitudes de las y los estudiantes
con las que la escuela debe trabajar, mu-
chas veces para desaprender y resignificar
gestos, palabras, miradas, acciones y acti-
tudes que desde el prejuicio, la intoleran-
ciay la discriminacién constituyen barreras
para avanzar en el didlogo, la comprension,
la resolucion pacifica y democratica de los
conflictos y las controversias, tan propias
de la naturaleza humana. Las nifias, nifios
y jovenes comunican y canalizan estos
contextos de vida lo que, cuando estan
cargados de violencias relacionales, fisicas
y/o psicoldgicas, afectan negativamente
la autoestima, la valoracion, la autoper-
cepcion, las capacidades comunicativas y
de interaccidn con sus pares, los ambitos
relacionales y de trabajo colaborativo, y
se expresan, por ejemplo, en actitudes de
ensimismamiento y de temor, o de des-
confianza, de defensa y violencia hacia sus

pares. La mirada atenta del profesorado,
la escucha, la atencién a detalles en las
interacciones constituye muchas veces
una alerta temprana que permite conocer
y acompafiar de manera oportuna y aser-
tiva a las y los estudiantes, lo que exige
protocolos y un actuar profesional e inter-
disciplinario de la institucion educativa, en
vinculo con las familias y con el entorno.

- Si bien existen herramientas para que
los establecimientos enfrenten los pro-
blemas de convivencia escolar, al parecer
la realidad los ha ido sobrepasando en los
tltimos meses. Qué elementos son ne-
cesarios tener en cuenta a la hora de ac-
tualizar estos mecanismos, considerando
los desafios que tienen las comunidades
escolares, como por ejemplo la Ley TEA y
la de Inclusion?

Las problematicas de la convivencia esco-
lar, especialmente las relacionadas con la
violencia fisica, psicoldgica, relacional y
simbdlica, nunca han sido faciles de abor-
dar, especialmente en el periodo postpan-
demia, y exigen un tratamiento interdisci-
plinario desde la comunidad escolar, pero
en vinculo y con apoyos reales y sistemati-
cos desde los sostenedores y desde el Es-
tado, desplegando y aprovechando la ex-
periencia tanto de instituciones estatales
como de organizaciones no gubernamen-
tales, invirtiendo en recursos humanos y
organizacionales para desarrollar capacita-
ciones e implementar proyectos de mejora
que involucren a todos los actores de la
comunidad educativa, pues una problema-
tica compleja y sistémica como la violencia
requiere abordajes también sistémicos.
Todas y todos quienes forman parte de
una institucion educativa se ven afectados
por estas condiciones y conductas violen-
tas, pues ellas se desarrollan entre pares
estudiantes, entre estudiantes y adultos,
y entre adultos, y los ejemplos abundan
para cada caso, por lo que los planes de
convivencia escolar debieran tener en
cuenta también esta perspectiva mas
transversal. La ley de Inclusion Escolar de
2015 constituyo un paso fundamental que
comprometio al Estado de Chile con una
educacion para todas y para todos, desde
una perspectiva de derechos, consideran-
do las particularidades y condiciones de
cada persona, es decir, la valoracion y visi-
bilizacién de las diversidades, y la llamada
ley TEA de 2023 promueve la inclusion, la
atencidn integral y la proteccion de los de-
rechos de las personas con trastorno del
espectro autista o condicion de autismo,
en todo su ciclo vital, desde la educacion
parvularia hasta la vida adulta, obligando
a todas las instituciones educativas reco-
nocidas por el Estado a proveer espacios y
acompafiamiento oportunos y situados, en
el resguardo de su derecho a la educacion.

Ambos marcos legales constituyen un gran
avance, y levantan también inmensos desa-
fios para una educacién de calidad imple-
mentada desde el principio de la equidad
y, como expresa la ley TEA, considerando la
perspectiva interseccional, es decir, un abor-
daje integral a las dimensiones concretas y
diversas de vida, de las personas con condi-
cion de autismo. Ello requiere no solo de una

sensibilidad distinta en el profesorado y los
equipos profesionales de los colegios, sino
que una preparacion profesional, pedagégi-
cay diddctica, para que la presencia, el reco-
nocimiento y la pertinencia sea una realidad
cotidiana en las aulas, con una participacién
real y efectiva de las personas con condicién
de autismo en los procesos de ensefianza y
de aprendizaje.

Colegio de Profesores pide al congreso
aprobar a la brevedad proyecto sobre
convivencia escolar

Denuncian que todos los dias hay hechos de
violencia, agresiones, amenazas y acoso.

El Colegio de Profesoras y
Profesores de Chile valo-
ro el ingreso del proyecto
de ley sobre “Convivencia,
Buen Trato y Bienestar en las
Comunidades  Educativas”
iniciativa cuya ceremonia
de presentacion se realizd
en el Palacio de La Moneda
a cargo de la Vicepresidenta
de la nacion, Carolina Toha
en compafiia del Ministro de
Educacion, Nicolds Cataldo
y de familiares de José Ma-
tias de la Fuente, Katherine
Yoma y Katherine Winter,
entre otros.

En el Saldén Montt-Varas
del Palacio, el Presidente
del Gremio Docente, Mario
Aguilar, sefialé que en el
proyecto “nuestros aportes
y puntos de vista, en gran
parte fueron recogidos, por
lo tanto creemos que esa va-
loracion es importante”.

Por ello, el lider gremial do-
cente convocé al Congreso a
aprobar la iniciativa de ma-
nera rapida “llamo a todas
las Bancadas Parlamentarias
a aprobar este proyecto que
se necesita, ojala no se des-
naturalice y no se convierta
en una trinchera politica.
Que cada legislador lo tra-
baje pensando en cada pro-
fesor, profesora, en que no
haya nunca mas otra Kathe-
rine Yoma en nuestro pais,
que no haya mas un José
Matias y que no haya mas
una Katherine Winter”.

El Presidente Nacional del

Profesorado  explicd que
“todos tenemos que sentir-
nos protegidos y cuidados
en nuestras comunidades
escolares y para eso, este
proyecto se debe aprobar
en forma rapida con suma
urgencia, porque hoy y cada
dia siguen habiendo hechos
de violencia, agresiones,
amenazas, acoso y por lo
tanto se requiere que se tra-
mite con urgencia, pero que
no se desnaturalice, porque
creemos que como estd re-
coge lo que se necesita hoy
endia”.

El lider gremial docente re-
saltd “acd estan tres fami-
lias que fueron brutalmente
golpeadas por la ola de vio-
lencia, de mala conviven-
cia, de este problema socio
emocional severo que tene-
mos como sociedad chile-
na. Esto no es un problema
solo de los colegios o de las
comunidades escolares, es
un problema de la sociedad
chilena, hoy somos un pais
del insulto, del golpe y de la

agresion facil”.

Mario  Aguilar  reflexiond
“sabemos que un proyecto
no corrige aquello de forma
automatica, una ley no mo-
difica las conductas de un
dia para otro, pero es una
ley que se necesita para en-
tregar herramientas de pro-
teccion y de contencién a
un problema més profundo,
mas de fondo del que tam-
bién tenemos que hacernos
cargo como sociedad y como
docentes también tenemos
nuestra responsabilidad y
la asumimos, pero sabemos
que un problema mayor”.
Por (ltimo, el Presidente del
Colegio de Profesoras y Pro-
fesores llamé a la sociedad a
“que reflexionemos, en qué
Chile queremos vivir, en ese
Chile de la agresion facil, el
de la mala convivencia o en
un Chile en el que nos respe-
temos, nos aceptemos, nos
toleremos, en el que seamos
capaces de resolver nues-
tros conflictos. Esa es una
tarea que tenemos como
sociedad”.
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