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Titulo: Arquitecto innovo y creé limpiavidrios a través de tabletas solubles en agua

SERVICIOS

[TENDENCIAS]

Arquitecto innovo y creé limpiavidrios
a través de tabletas solubles en agua

En 2020, mientras trabajaba limpiando casas en Alemania, Nicolas Rematal noté que todos los productos de limpieza
venian en envases de plastico. Al volver a Chile se aboco a idear férmulas sustentables.

Ignacio Arriagada M.

Tras culminar la ca-
E rrera de arquitectura

en Chile, Nicolds Re-
tamal viajé en 2016 a Eu-
TOpa para cursar un mas-
ter. Italia se convirtié en su
hogar temporal y en el lu-
gar que le dio, dos afios
después, la oportunidad
para desarrollar un inno-
vador proyecto: un cemen-
to sustentable. Esta labor
lo acerco por primera vez
a los laboratorios, donde
logré fabricar el material.
Su talento no paso desa-
percibidoy fue contratado
entonces por una empresa
alemana de arquitectura.

“Si bien me estaba yen-
do bien a nivel econémico
y profesional, mi corazén
y vocacién estaba en la
clencia, en el trabajoen la-
boratorios. A eso me que-
ria dedicar. En 2020, justo
cuando en Alemania y Eu-
ropa se hablaba de un vi-
rus, de resfrios masivos,
que luego se convirtio en
unaemergencia sanitaria,
yo decidi renunciar para
cumplir mi objetivo. Mi vi-
da cambié rotundamen-
te”, recuerda Nicolds.

Las efectos del covid-19
repercutieron en el dmbi-
to laboral. Los despidos se
multiplicaron, muchos
proyectos se detuvieron y
las oportunidades se des-
vanecieron. Ante ese esce-
nario, Retamal debid rein-
ventarse y se dedico alim-
piar casas y a trabajar en
la construccidn. Ejercien-
do ambos oficios quedd
pasmado con la gran can-
tidad de pldstico prove-
niente de los productos de
limpieza y que debia botar
dia a dia.

“Consciente del impac-
to medioambiental, pensé
que era necesario reinven-
tar los productos de lim-
pieza. Unos dias después,
micompanera de departa-
mento trajo unas tabletas

CEDIDA

NICOLAS RETAMAL, DE 33 ANOS, ES CEO DE LA EMPRESA.

efervescentes de limpieza,
una multiuso y otra para
el piso. Las probé y pensé
que se podian mejorar. En
las mananas trabajaba y
en las tardes estudiaba
quimica y hacia mezclas”,
dice el arquitecto, hoy de
33 anos.

DE VUELTA A CHILE

A dos meses que expirara
su visa, Nicolas emprendié
un viaje por Europa para
definir su futuro al llegar

a Chile. Su pasion se impu-
so y decidié por hacer ta-
bletas de limpieza. Al pisar
suelo nacional, en 2020,
llamé a un primo para
proponerle el proyecto,
quien, sin dudarlo, aceptd.
Faltaba lo mds importan-
te: materializar laidea.
“Ninguno de los dos sa-
biamos cémo hacerlo, por
lo tanto, nos dedicamos a
estudiar y, con esa infor-
macién, nos pusimos a
probar formulas para con-

seguir el producto. Una
pieza en la casa de mi ma-
mad, en Las Condes, se con-
virtio en nuestro laborato-
rio artesanal. Con herra-
mientas basicas y otras ar-
tesanales nos dedicamos al
ensayo y error. En parale-
lo, formalizamos la em-
presa, a la que llamamos
Dropit™, relata el empren-
dedor.

A mediados de 2021,y
fras sumar un tercer socio,
dieron con cinco prototi-
pos en polvo: lavaloza, de-
tergente, lavapiso, limpia
cocina y limpia vidrios. Co-
locados en sachets, fueron
entregados a amigos y fa-
miliares para que evalua-
ron su eficacia. Solo dos
cumplieron, pero a bajo
nivel. Con el dinero obteni-
do dela IncubadoraUDDy
un premio de la Municipa-
lidad de Las Condes, el trio
importd una “entabletado-
ra” para mejorar el insu-
mo. El resultado seguia
siendo insatisfactorio.

A lo anterior se sumo

una mala inversién. “Con
otros recursos le pagamos
a practicantes para poten-
ciar las redes sociales y di-
sefiar el drea de ventas. Ese
fue un error, porque toda-
via no estaba listo el pro-
ducto. Promocionamos al-
go que no estaba 100%.
Quemamos ese dinero”,
reconoce el arquitecto.

Tras la fallida movida,
se enfocaron en buscar
nuevos recursos para, de
una vez, perfeccionar el in-
sumode limpieza. Lo ante-
rior se logré concretar gra-
cias a nuevos fondos pro-
venientes de Corfoydeun
concurso de una minera.

“Por primera vez arma-
mos un equipo profesio-
nal. Uno de ellos fue un
quimico, quien por nueve
meses mejord las férmulas
y creé otras. También
compramos materiales y
herramientas para equipa-
rary subir el nivel del labo-
ratorio casero que tenia-
mos en la casa de mi ma-
ma”, detalla Nicolds.

Ta

Los socios tuvieron en
sus manos las primeras ta-
bletas de limpiavidrios y
multiuso a inicios del
2023. Las ferias de em-
prendedores fueron su vi-
trina durante todo ese
ano. Allf, admite Retamal,
asumieron otro desafio,
que fue “evangelizar” a los
potenciales compradores
sobre el nuevo formato,
que consistia en tomar el
producto y disolverlo en
agua. El efecto boca a boca
y la aparicion en medios
de comunicacion les dio
cierta fama, que se tradujo
en mayores ventas.

“A comienzos de 2024
experimentamos una cri-
sis que significo la salida
de dos socios. El proyecto
estuvo paralizado por seis
meses y yo lo retomé a mi-
tad de ano. Afortunada-
mente, gané el TECLA7, de
Caja Los Andes, y un con-
curso de Santander. Toda
esa plata la inverti para fa-
bricar mas tabletas y desa-
rrollar otras lineas. Tam-
bién retomé las ferias, per-
feccioné el laboratorio,
cambié la linea gréfica, po-
tencié las redes sociales e
implemente el sistema de
venta electrénica en la pa-
gina web”, sefiala Reta-
mal.

En el momento en que
el emprendimiento volvia
a surgir, Nicolds recibid
una noticia que lo incenti-
v6 air por mas, Forbes Chi-
le incluyé a Dropit en la
lista de las 100 mejores
startups del pais el ano
2024. La iniciativa destaca-
ba a las mejores y mds va-
loradas empresas emer-
gentes con componente
tecnolégico.

“Este reconocimiento
me impulsé a asumir nue-
vos desafios este aio
(2025). Estos son escalar en
ventas, entrar al retail y le-
vantar inversion para fa-
bricary disenar nuevas li-
neas de productos”, preci-
sael CEO. @
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