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Una Universidad para todas y todos: Compromiso y liderazgo en inclusion

Por: Marcela Cisternas Vega, Directora, Centro de Recursos Tecnoldgicos Inclusivos (CERETI)

Universidad Catdlica de Temuco

Cada estudiante que ingresa a la universidad lle-
va consigo sus suefios, expectativas y una historia
de vida que le permitiran enfrentarse a los nuevos
desafios académicos, sin embargo para algunos
no existen soélo dichos desafios, sino también a
nivel personal y social, ya que durante su trayec-
toria escolar se han visto enfrentados a diversas
barreras, tanto fisicas como actitudinales, que han
significado un esfuerzo extra y una constante su-
peracion de situaciones que para muchos pueden
ser insignificantes, pero que para una persona con
discapacidad puede convertirse simplemente en
un gran obstaculo que superar.

Para una persona con discapacidad muchas
veces es un desafio levantarse, desplazarse, in-
teractuar con otros, tomar locomocién, acceder a
la informacién visual o auditiva, entre numerosos
otros ejemplos, por lo que seguir avanzando hacia
una sociedad mas inclusiva es fundamental para
que todos y todas seamos parte sin distinciones.

De este modo la universidad juega un rol rele-
vante en la formacion de profesionales dispuestos
a servir y construir una sociedad mas justa, desa-
rrollada y solidaria, elementos que se encuentran
en el sello identitario de la Universidad catdlica de
Temuco, la cual ha trabajado por la inclusién des-
de hace ya 2 décadas.

Es en el afio 2004 cuando la UCT inicia con la
semilla de la inclusion, poniendo el tema sobre la

mesa, comenzando a identificar qué estudiantes
tenian algun tipo de discapacidad y creando re-
des interesadas en la tematica, que sirvieran de
apoyo cuando aun no existia la normativa actual
que sustentara procesos de inclusion, y cuando
la discapacidad no se consideraba en la toma de
decisiones.

Con el paso del tiempo se logré implementar
un pequefio rincén con un par de tecnologias de
apoyo para este estudiantado, espacio que fue
creciendo y convirtiéndose en el afio 2013 en el
Centro de Recursos Tecnoldgicos Inclusivos (CE-
RET]I), el cual hoy en dia acompafa a mas de 200
estudiantes, posee 6 profesionales y tiene sus
propias dependencias, las que cuentan con ofici-
nas para sus profesionales, cubiculos de atencion,
salas de reuniones vy talleres, espacio de estudio,
sala de terapia ocupacional y de autorregulacion,
para brindar a los y las estudiantes con discapa-
cidad y del espectro autista, los acompafamien-
tos pedagdgicos, psicoldgicos, fonoaudioldgicos
y ocupacionales necesarios para equiparar sus
oportunidades.

De esta manera la UCT se ha convertido en una
institucion fuertemente comprometida con el ac-
ceso inclusivo y el acompafamiento integral de
sus estudiantes, siendo un referente nacional en
estas tematicas, contando por ejemplo con su
propia resolucion que sefiala la obligatoriedad de

la implementacién de ajustes razonables, indican-
do deberes y derechos de todos los involucrados.

En este camino hacia la inclusién, durante el
2024 y 2025, la universidad se encuentra desa-
rrollando un proyecto financiado por el Servicio
nacional de la discapacidad (SENADIS), el cual
nos permiten dar pasos concretos para construir
entornos mas accesibles y justos, fortaleciendo
las capacidades institucionales para brindar una
mejor experiencia educativa y social a estudiantes
del espectro autista. En esta iniciativa podemos
destacar la capacitaciéon a docentes, funcionarios
y la comunidad universitaria en general; ademas
de implementar espacios y acciones que permitan
prevenir y enfrentar desregulaciones.

Este proyecto tiene la fortaleza de involucrar a
toda la comunidad universitaria, y lo mas impor-
tante, es que ha abierto espacios de participacion
de los y las estudiantes del espectro autista, quie-
nes son parte de la toma de decisiones de las di-
versas acciones que se estan ejecutando.

Como Directora de CERETI y como persona con
discapacidad estoy convencida que una universi-
dad inclusiva no es solo una meta: es un compro-
miso constante. Es avanzar hacia una comunidad
universitaria donde todas las personas puedan
aprender, crecer y construir su futuro en igualdad
de condiciones.
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