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La paradoja de la “ley corta”

de Isapres

| pasado 24 de mayo se
E publicd en el Diario Ofi-
L cial la Ley N° 21.674,
que “Modifica el Decreto con
Fuerza de Ley No 1, de 2005,
del Ministerio de Salud, en las
materias que indica, crea un
nuevo modelo de atencién en
el Fondo Nacional de Salud,
otorga facultades a la Superin-
tendencia de Salud, y modifica
normas relativas a las Institu-
ciones de Salud Previsional”.
Se trata de la denominada “Ley
corta de Isapres”, dictada con
el fin de dar cumplimiento ala
decision de la Corte Suprema
del afio 2022, en la que el alto
tribunal determiné que aque-
llas instituciones debian devol-
ver a sus afiliados lo cobrado
en exceso por sus planes de sa-
lud desde 2019.

La dictacion de la ley se hi-
zo imperiosa, debido a que el
monto a devolver equivale a
masde mil doscientos millones
de délares, cifra cuyo pago in-
mediato ponia en riesgo al sis-
tema privado de salud previsio-
nal, al conducir inexorable-
mente a laquiebra a varias Isa-
pres, La ley ha fijado un plazo
de trece afios para la devolu-
cion de este monto, y entre
otras cosas estd pendiente la
determinacion de las cifrasque
deberiarecibir cadaafiliado. Se
caleula queala fecha de la deci-
sion de la Corte Supremael sis-
tema de Isapres contaba con
casi tres millones de afiliados, y
ladecision del maximo wibunal
dela Reptiblicase dio en el mar-
ca de recursos de proteccion
presentados por afiliados a esas
instituciones, que reclamaban
precisamente lo que considera-
ban alzas y cobros excesivos en
sus planes de salud.

No debe perderse de vista
que en nuestro sistema juridi-
co la regla general es que las
sentencias de los tribunales so-
lo producen efectos entre las
partes del juicio, y norespecto
deterceros. Se trata de un prin-
cipio relevante, y ha sido doc-
trina pacifica de lamisma Cor-
te Suprema que las sentencias

de los recursos de proteccion
ne son una excepeion a dicha
regla general. Sin embargo, el
fallo que motivé ladictacion de
la Ley N° 21.674 se aparta de
aquel criterio, porque la Corte
hizo extensivos sus efectos a
todoslos afiliados al sistema de
salud previsional privado, lo
queobviamente incluye aquie-
nes no recurrieron de protec-
cian, entre los que se cuentan
sin duda personas que no que-
rian accionar. En otros térmi-
nos, la decision judicial lleva a
concluir que la devolucian de
loque consideracobros excesi-
vos debe hacerse extensiva in-
cluso a quienes no quisieron
reclamar, muchos delos cuales
pueden simplemente haber
entendido que no han sido ob-
jetode aquellos excesos.

En este sentido, laley corta
de Isapres implementa unaau-
téntica paradoja, consistente
en que en la practica se obliga
alos afiliados que no reclama-
ron a recibir las devoluciones
de los montes concretos que se
determinen, incluidos aquellos
que probablemente nunca tu-
vieroninterés de accionar con-
tra su Isapre. La paradoja es
aln mayorsise considera que,
al parecer, la solucion legislati-
vano pone fin al riesgo finan-
ciero de las Isapres, lo que fi-
nalmente podria hacer colap-
sar el sisterna de salud previsio-
nal privado, y, de paso, paner
enserio entredicho al derecho
aelegir entre un sistema pabli-
co o privado de salud, recono-
cido y protegido por el articulo
19 N* 9 de la Constitucidn.

Todo esto es una clara
muestra de la confusion y dete-
rioroque afectan a nuestra ins-
titucionalidad, lo que nos ha
conducido al redisefio judicial
de una politica publica, en vez
de asureforma a través de la
ley, que es el tinico instrumen-
tojuridico y democratico dota-
dodelaaptitud de generalidad
yobligatoriedad necesarios pa-
ra la adopeion de medidas en
materias tan relevantes como
la salud.
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