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Titulo: “En los ultimos afios el foco (en los directorios) ha sido Cada vez més en los controles"

ultimos anos
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directorios)
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W La directora de Masisa y Camanchaca explica que este enfoque se intensificé
tras la promulgacion de la Ley de Delitos Econémicos.

POR MARIA PAZ INFANTE

Tina Rosenfeld es una cara conoci-
da a nivel de gobiernos corporativos
de grandes empresas.

Este mes fue reelecta para un
nuevo periodo como directora
en Masisa, fue escogida en cupo
independiente propuesta por las
AFP en Camanchaca, mientras que
dejé la mesa de SMU.

Es ingeniera comercial de la
Universidad Friedrich Alexander
Erlangen Niirnberg, Alemania,
y cuenta con un magister en Di-
reccién Financiera y Psicologia
Organizacional de la Universidad
Adolfo Ibafiez.

Ademds, es inversionista angel,
pero con una particularidad: solo
invierte en emprendimientos li-
derados por mujeres.

En entrevista con DF sefial6 que
esta permanentemente siguiendo
las nuevas tendencias. “Estoy
constantemente actualizindome
en el extranjero. De hecho, en este
momento estoy terminando un
doctorado en organizacion y cultura
empresarial en la Universidad de
Sankt Gallen, en Suiza”, dijo.

- $C6mo ha sido su experiencia
como directora independiente?

- Independientemente de los
votos con los cuales llego a un
directorio, siempre mi deber y
responsabilidad es tomar decisio-
nes en conjunto con el resto de los
directores como grupo colegiado,

pensando siempre en los intereses
de la compahia.

Matriz de riesgo

- ¢Cémo ha ido cambiando el rol
de director en el dltimo tiempo?

- Enlos Gltimos afios y sobre todo
después de la promulgacion de la
Ley N°21.595 de Delitos Econémicos,
el foco ha sido cada vez mas en los
controles. Dado los perfiles mas
financieros y de cumplimientos de
los directores independientes, son
ellos muchas veces los que empujan
los proyectos mads normativos.

En este contexto, la adecuacion
de las matrices de riesgo a los
cambios de estrategia y alas nuevas
normas han tomado una impor-
tancia mayor. Revisar la matriz de
riesgo en conjunto con el proceso
de la planificacién estratégica es
una de las nuevas exigencias hacia
los directorios y los gerentes de
primera linea.

- Ingres6 a la mesa de Ca-
manchaca, ;qué espera para este
periodo en el rol?

- Estoy muy contenta de haberme
incorporado a Camanchacay espero
poder aportar desde mi mirada y
experiencia a una compaiiia que se
destaca en el tema ESG en su sector.

- :Qué tendencias nuevas ve en
las empresas?

- Desde mi mirada como con-
sejera de Endeavor, mentora e
inversionista angel, veo una ne-
cesidad de mayor colaboracién con

“Dado los perfiles

de los directores
Independientes, creo
que es una huena
practica también
Incorporarlos a los
comités de auditoria
y riesgo donde
pueden aportar

mas alla de lo que
hacen por ley en

los comites de
directores”, sostuvo
Rosenfeld.

el ecosistema del emprendimiento.
Esto no siempre requiere inversién
como lo estdn haciendo aquellas
empresas que tienen sus propios
fondos corporate venture capital, sino
también a través de Venture Client,
es decir, ser cliente de prueba para
emprendimientos.

- Usted tiene experiencia en
mejoras de gobiernos corporativos
+Como se aplican estos cambios?

- Fuerade Chile uno de los temas
quese consideraycadavezmas__se
esta tomando en cuentaen Chile, es
el manejo de las partes interesadas
como los clientes, consumidores
o colaboradores. Todos aquellos
proyectos que apuntan a cambios
deben tener el foco en el impacto
externo y no solamente buscar la
rentabilidad interna. Proyectos
de innovacidén tecnoldgica, por
ejemplo, requieren cambios in-
ternos de los colaboradores, pero
también cambios de parte de los
consumidores.

Como lograr hacer estos cambios
aceptables para todas las partes
interesadas es una duda que tiene
que estar siempre presente en las
conversaciones de los directorios.

Un proyecto de cambio que he
visto en varias compafiias es la
implementacién del reporte inte-
grado siguiendo la norma 461. Lo
importante en este contexto no es
solamente generar el reporte, sino
tener todos los procesos mapea-
dos y poder explicar eventuales

desviaciones.

Incorporar IA

- $Qué temas son los que mas
preocupan hoy a los directorios
de grandes empresas?

- En lo personal, me preocupa
el crecimiento de las ventas con
propuestas de valor innovadoras,
tanto para los consumidores como
para los clientes corporativos. Para
lograr estos crecimientos en forma
rentable se requiere incorporar
mas tecnologia como por ejemplo,
Inteligencia Artificial (IA) genera-
tiva a los negocios, lo que requiere
cambios importantes en las com-
paiiias. No solamente perfiles mas
tecnolégicos y cambios mas agiles,
sino que también se abren frentes
de riesgo nuevos que requieren
actualizaciones de las matrices de
riesgo y controles distintos.

Dado los perfiles de los directores
independientes, creo que es una
buena préctica también incorpo-
rarlos a los comités de auditoria y
riesgo donde pueden aportar mas
alla de lo que hacen por ley en los
comités de directores.

Independientemente que los
directores llegamos a la mesa con
los votos de los minoritarios, a
todos nos interesa que les vaya
bien a las empresas en las cuales
participamos y poder aportar en
otros comités con nuestras visiones
enriquece la discusion y mejora la
toma de decisién.
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