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¢QUIEN EL CASCABEL AL GATO?

¢ QUIEN LE PONE EL CASCABEL AL GATO?

SENOR DIRECTOR:

Los hospitalesy centrosde salud, espacios destina-
dos al cuidado y la recuperacion, se han convertido
enescenariosrecurrentes deviolencia. Esta situacion
compromete gravemente su funcionamiento y la
integridad dequienestrabajan alli,asi comoladelos
pacientes, principalmente en las unidades de ur-
gencia que mantienen sus puertas abiertas dia y
noche.

Unejemplodramatico ocurriorecientementeen la
Urgencia delHospital Padre Hurtado, unainstitucion
clave paralaatencionpublicaenlazonasurde San-
tiago, que debio paralizar sus actividades tras gra-
ves episodios de violencia. A finales del afio pasa-
do, un tiroteo dejo a dos enfermeras heridas con
perdigones. Este lamentable hecho reflejalacruda
realidad que enfrentanlos trabajadores de lasalud,
quienes alzanla consigna:“Menos balas, massequ-
ridad"”.

Estos no son casos aislados. Anteriormente, el
SAR de Los Quillayes sufrié dos atagues consecuti-
vos que afectaron tanto al personalcomo alos usua-
rios. Desde agresiones verbales hastaataques fisi-
cos, el personal de salud enfrenta un entorno hostil
quedeteriorasusaludmentalyfisica, yafectadirec-
tamente a los pacientes enmomentos criticos.

Esurgente implementar un enfoque integral que
combinemedidas de seguridad efectivas, protoco-
los estrictos y unarevalorizacion del rol del perso-

nalsanitario. ElEstadoylasinstituciones debenga-
=itizarun entorno dignoy seguro paralos trabaja-
aores de lasalud, principalmente aquienes estamos
mas expuestos.

Laviolencianopuede normalizarse. Elsistemade
saludpublicaesta enriesgo vital, y la inaccion pone
enpeligrono soloalos profesionales, sinotambien
alapoblacion que dependedeél. Es horade actuar.
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